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Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa strategi pemasaran
syariah toko Az-Zahra Collection melalui sosial media sangat efektif. Hal
ini terbukti dengan semakin banyak atau luas jangkauan penjualan dan
meningkatnya konsumen. Selain itu, hasil dari penjualan toko Az-Zahra
Collection juga meningkat setiap bulannya. Hal ini terbukti dari 01 Agustus
2020 sampai dengan 28 Februari 2021 dengan jumlah mencapai 2487
produk terjual dan dengan penjualan tunai sebesar Rp. 213.947.000,00.
Toko Az-Zahra Collection juga menerapkan prinsip-prinsip syariah,
menjunjung tinggi moral dan etika dalam melakukan kegiatan bisnis. Untuk
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dapat meningkatkan kepercayaan konsumen maka toko Az-Zahra Collection
selalu bersikap jujur, pemilik toko memanfaatkan fitur/fungsi pada media
sosial salah satunya dalam mengunggah foto yang real/nyata sesuai produk
yang ada di toko, selain itu juga menjalin hubungan baik dengan konsumen
dengan cara respon cepat dan tutur kata yang sopan terhadap pesanan
konsumen.




