BAB I

METODE PENELITIAN

A. Pendekatan dan Jenis Penelitian

1. Pendekatan penelitia.‘ AS N U
Penelitian ‘& j tahu@@na Strategi Pemasaran
D{m/PQrspektif ekonomi

D dan Lincoln

alah pe ya@nenggunakan
an !eno rjawn dilakukan
ol

engan j i e yan

ian kualitatif adalah

satul r penelitiag ya I ]
atau {_?n : ya’
2. Jenis Peﬂgﬁ n M
Jenis pmang I am p@@ adalah jenis penelitian
studi kasus yaitu dengan QR@Ma objek yang akan diteliti. Adapun

fungsi dari pendekatan penelitian ini adalah untuk mengetahui tentang Strategi

32 Pupu Saeful Rahmat, “Penelitian Kualitatif” dalam Equilibrium No. 9. Vol. 5. Januari-Juni. 2009.
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Pemasaran Dalam Meningkatkan Volume Penjualan Perumahan Dalam

Perspektif Ekonomi Islam di PERUMAHAN BAHARI RESIDENCE.

B. Tahapan-tahapan Penelitian

Dalam penelitian ini ada beberapa tahapan penelitianyang perlu dilakukan agar proses

penelitian lebih terar ASertN U kevalitan yang maksimal serta

memperoleh hasi% lingin un tah an penelitian tersebut

meliputi: @Q'

S|a dimana pada

th IitMt ti masalah yang ada
= =

ilokasi . Kemudian peneliti

s

lukan penelitian

kemudian méj anca\ vasi, dan dokumentasi

yang dilakukan, PROBO

3. Tahapan analisis data

Dalam tahap ini peneliti menganalisis data yang telah diperoleh dari

lapangan.
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4. Tahapan laporan

Tahapan laporan adalah tahap akhir yang dilakukan setelah

hap [
A]I semua tazeg&a

dah

pengekplorasian data

A
akan dl@g
merﬂ da

meliputi menyusun hasil

penelitian.Dal

n yang dipaparkan diatas

S penelltlan serta

yang duadl v da di penelitian ini
uk n*peroleh data,

unakan teknik

terdiri‘dari s
disamping#itu p
dan alat p
Sumber alam i ta kata, dan tindakan,
selebihnya adalah d Qb@ﬁ Ialn lain. Pada bagian jenis ini
datanya dibagi ke dalam kata-kata dan tindakan, sumber data tertulis, foto, dan

statistik®3. Apabila peneliti menggunakan wawancara dalam pengumpulan data maka

33 Lexy J Moleong, Metodologi Penelitian Kualitatif,(Bandung:PT Remaja Rosdakarya,2009)157
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sumber data disebut dengan informan yaitu orang-orang yang merespon atau
menjawab pertanyaan-pertanyaan peneliti, baik pertanyaan tertulis maupun lisan®,

Disimpulkan bahwa kata-kata dan tindakan orang-orang yang diamanati atau
diwawancarai merupakan sumber data utama dan dokumen.

1. Data primer

Datapri f{ih & yang dlkulek]& caga langsung oleh penelitian

untuk m j.yang kan'dalam penelitian
dengf%ég jBteaEnEngu N IBER am dan observasi.*®

Suhhq; datasp! ¢ gsung dite enelitian dan

dZya ara;.observasi dan
J
D*se
V@ta ekundenac ; SEisameRaAN Vari I-variabel yang
akan"@ 1 dihin ARUN ScREItN i in. Sumber data

sekunder rolé

internet WebsitesAzpum@W

\Ibaga pendidikan, membeli
dari perusahaan-perusahaan yang memang mengkhususkan diri untuk

menyajikan data sekunder, dan lain-lain. Berdasarkan pengertian diatas dapat

34 Suharsimi Arikunto, Pengolaan Kelas Dan Siswa Sebuah Pendekatan Evalutif,(Jakarta:Rineka Cipta,
2006),129
3% Asep Hermawan, Penelitian bisnis paradigm kuantitatif (Jakarta : PT Gransindo 2005), 168
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dipahami bahwa data sekunder didapatkan dari sumber lain yang tidak berkaitan
secara langsung, seperti profil, visi dan misi, dan data-data lain yang diperlukan

untuk penelitian.

D. Lokasi Penelitian

Penelitian ini ak

nE!\S@nNEC?mﬁHAN BAHARI RESIDENCE

yang terletak di d eran an Pait a@ten probolinggo.

e

ap n tode#yang bersumber

kepa@n angan den in studi yang
gara ﬁatanﬂp dltl@alam hal ini

peneliti

bertuju#gu atkamsumbgl data ﬁl’l Ilptit'*
1. Wawagca rvie

awa peneliti dalam

rangl%r\i
pemilik I

Qusa di
wawancara te )e%?b ?)sarana untukm informasi yang dibutuhkan

Observasi adalah salah satu teknik dalam pengumpulan data dengan cara

awancara dengan

aan tersebut. Dan

dalam penelitian®.

2. Observasi

peneliti datang langsung, melihat,dan merasakan apa yang ada pada objek

36 Suharsimi Arikunto Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktek, (Jakarta: Rineka cipta, 1993),
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penelitian. Peneliti akan terjun langsung ke lokasi penelitian yaitu Perumahan
Bahari Residence untuk melihat apa saja yang terjadi dilokasi penelitian tersebut.

3. Dokumentasi
Dokumentasi adalah barang atau hasil dari proses pendokumentasian.
Sementara itu pendokumentasian adalah teknik dalam pengumpulan data atau
proses untuk mengambil data dokumentasi. Peneliti juga melakukan dokumentasi

saat melakukan w Wa“PESbS 3| : mahan Bahari Residence untuk

keaslian penelg

- sl ( \

rup upaya mencari

@vancara dan

kasus yang diteliti

ntuk meningkatkan

kuahtaﬂ%\ at il fuledata yang tersedia
berbagai sumber § /Yl} m@
yang diinginkan diperdleh RR‘ t maka langkah selanjutnya

adalah menyusun data tersebut menggunakan analisis deskripsi, yaitu semua data

yang dikumpulkan berupa kata-kata, gambar dengan pertimbangan bahwa penelitian

37Suharsimi Arikunto, Prosedur Penelitian Cet. IV (Jakarta, Rineka Cipta, 1998), 236
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ini berusaha menggambarkan dan menjelaskan data secara sistematis, ringkas dan
sederhana.
Analisis digunakan dalam menganalisis data yang telah diproses sebelumnya
untuk mendapatkan kesimpulan dan analisis penelitian.
AS NU
. Pengecekan Kea Xn,S' 3 R
Keabs%% dilaks apa litian yang dilakukan
' 3 ﬂ?uji data yang

an u-@ ektif. Karena

iperaleh. 'Pe n kualita AT GuReRap
\ \

itu ah am eneff§an &a' at penting. Melalui
| . |

keabsahan d &S peneMtian kual i@ uatu data penelitian

kualiL* dapt tara*g dilaporkan

benar-b; me
d

penelitﬂggan / K ya teliti. Adapun
teknik pe;qo% itian ini sebagai

berikut : %
1. Perpanjangan Penga atgF)ROBO

Ketika peneliti melakukan perpanjangan pengamatan berarti penelitian
kembali kelapangan, melakukan pengamatan, wawancara lagi dengan sumber
data yang pernah ditemui maupun yang baru. Perpanjangan pengamatan ini

berarti hubungan peneliti dengan narasumber akan semakin lebih akrab, semakin
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terbuka, saling mempercayai sehingga tidak ada informasi yang disembunyikan
lagi.
. Meningkatkan ketekunan

Ketekunan pengamatan dimaksudkan untuk menemukan data dan informasi
yang relavan dengan pers a Eng dicari oleh penelitian, kemudian
peneliti memu ‘{XL é al-hal ters a ginciy.apabila perpanjangan

kelkutserl%berm ng {Rﬁn terbuka terhadap

pengfu angd Rer- faktor ROk ruh bersama pada
gfhena Q@diteliti. Maka
enquigiil T unsuk=unsur dalam

""""""""""" fatiengan pefSpalaiine tebimistmyatic sm dicari dan
alwt . . D*gan kata lain,

\ er‘dla ket n pengamatan

xxeabsahan data dengan

Trlangula5| arp Qeg
memanfaatkan berbagai sumber diluar data sebagai bahan perbandingan.

Kemudiaan dilakukan cross check agar hasil penelitian dapat dipertanggung

. Trlangula

jawabkan. Dalam penelitian ini, penelitian menggunakan dua triangulasi yaitu

triangulasi sumber dan triangulasi metode. Triangulasi sumber yaitu dengan cara
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membandingkan kebenaran suatu fenomena berdasarkan data yang diperoleh oleh
peneliti, baikdilihat dari dimensi waktu maupun sumber yang lain®®. Sedangkan
triangulasi metode yaitu dengan cara mencari data lain tentang sebuah fenomena

yang diperoleh dengan menggunakan metode yang berbeda yaitu wawancara,
observasi dan dokumentaKgdiaNrksil zang diperoleh dengan menggunakan
motede ini dib%&"ggn an disimpulka @a@meroleh data yang bisa
g:%ukan dengan

rolgh.dalam bentuk

asi ‘ ( jaw ' an hasil digali,
Ieb*aemantapkan

dipercaya?

38 Djam’an Satori, Aan Komariah,Metodologi Penelitian Kualitatif,(Bandung:Alfabetha)
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