BAB IV
HASIL PENELITIAN

A. Paparan Data
1. Sejarah BMT Sidogiri UGT Capem Besuki
Untuk mengetahui sejarah berdirinya BMT UGT Sidogiri

Cabang Pe tu A& BN @&melihat terlebih dahulu

sej ah% inya B BRSNS cjarah Iri BMT Sidogiri
| @&%ela , , dzﬁmi P\Sidogiri

suru (WGT)

Jok @iri.

euahgﬂ yang

D berfandasl E‘( i momsaha
ma*dalam

| @qgas \ : / guti serindy tentang BMT
dalan‘@a\p)?(kopra3|a ang diseleng ra&éi pondok pesantren
Zainul"Hasan Gemé%RrB@n go, maka pada tanggal 12

Robiul Awal 1418 atau tanggal 17 Juli 1997 berdirilah BMT Sidogiri.
Sejarah berdirinya BMT UGT Capem Besuki yaitu pada tanggal
26 April 2002 yang merupakan unit dari BMT Sidogiri Situbondo.
Kehadiran BMT UGT Sidogiri Capem Besuki yang terletak di JI. Niaga
depan terminal Besuki sekaligus berdekatan dengan pasar, hal ini
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bertujuan untuk menekan laju perkembangan praktik rentenir yang
terjadi dimasyarakat sekitar Besuki. Alasan lain dipilihnya lokasi dekat
pasar karena pasar merupakan sumber potensial untuk mendapatkan
anggota yang ingin meminjam modal usaha kepada BMT guna

menjalankan kegiatan usahanya. Sehingga jika salah seorang pedagang
pasar yang juga seorang aRggo UGT Capem Besuki meminjam
modal us&/&ka&gng yarlg zu]@ ikut ‘meminjam modal

da BN sehi (a menekan laju

den aryawan

u

S
Ny
AN

nja 0 juta,
ngqota jterus
juta, Sekarang

ncapampir

em B mi di JI. Niaga

O-iji. Lokasi__te akan tempat yang
srategis, mudah nﬁ@ﬁja I acuan bagi masyarakat yang

berdekatan dengan pasar. Serta banyak pedagang dan pengunjung dan
menjadi acuan untuk mengurangi serta mengatasi jumlah praktek

rentenir.
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3. Visi dan Misi BMT UGT Sidogiri Capem Besuki
Visi:
Menjadi koperasi yang amanah, tangguh, dan bermanfaat.
Dengan visi tersebut BMT UGT Sidogiri Capem Besuki mampu

melayani kebutuhan modal usaha bagi anggota guna menunjang

@%..k
i sa yenerapkan

d@wmat
Bes dan
ng*rinsip

dalam

i %ini adalah

de

ta BT VRitu adalah

4. Tujuan Gpdo iri Capem i \S
Tujuan dari RQ&I ogiri Capem Besuki adalah

memperdayakan ekonomi anggota melalui pendidikan dan pelatihan,

meningkatan kesejahteraan anggota dan memberikan konstribusi untuk

kesejahteraan ummat.
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5. Struktur organisasi
Struktur organisasi ini bertujuan untuk proses pengelompokan
aktivitas yang akan dilaksanakan atau didistribusikan kepada individu
ataupun elemen-elemen lain untuk mencapai suatu tujuan. Maka dari itu

peneliti membuat skema atau bagan organisasi mulai dari penempatan

pimpinan yang pallsg g N Zzij; penempatan petugas yang
g%i‘ (/

AO ANALISA
LUTFI AFIF

KEDALA CADERA
NCEFALA CAFTLEIVI

AHMAD RIFA’I

a. Tugas Dan Fungs‘l{()B

1) Kepala Capem
Kepala Capem ialah memimpin dan mengontrol

pelaksanaan operasional kantor cabang pembantu, membina,
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momotivasi, mengawasi, mengevaluasi kinerja bawahannya,
menjaga kestabilan likuiditas kantor cabang pembantu
terhadap pencapaian target sesuai dengan proyeksi yang telah

dibuat dan ditetapkan.

Tug d$ yaitu. melayani penyetoran,
A simpa aL@w maupun simpanan

ran, keuangan

2) Kasir

% I ?/ g ; ng jawab
)\Qwha '
W ﬁuran pe

peminjam.

s enga Caran setoran

m‘t@mg/\ engawasi anggota

Tugas dari AO Simpanan ini antara lain vyaitu:

5) AO Simpanan

Memasarkan semua produk jasa keuangan yang dimiliki kantor
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cabang pembantu, dan melayani penyetoran dan penarikan
produk simpanan umum juga pembiayaan.*
6. Kegiatan Umum Perusahaan
Keberadaan BMT UGT SIDOGIRI Capem Besuki di tengah-

tengah masyarakat merupakan suatu tuntutan untuk kemaslahatan

ummat da{:’i %&dlw@ﬁ mempunyai komitmen
terhzd IASIp-prinsd n berio SI isnis;, BMT UGT

ip s riah atau syariat

 dituntut

uh be : ngany s oxan Dan‘penarikannya
dapat dllakukgﬂ.w tuhan“anggota. Tabungan

Mudharabah berjangka, investasi tepat sesuai syariat dengan
keuntungan berlipat, tabungan berjangka yang setoran dan

penarikannya berdasarkan jangka waktu tertentu.

! Wawancara, Ahmad Rifa’i Kepala Capem BMT UGT Sidogiri, Situbondo 9 Januari
2021.
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b. Produk Pembiayaan
Salah satu produk yang banyak di minati oleh anggota BMT
UGT Sidogiri Capem Besuki adalah pembiayaan mudharabah,
mudharabah ini adalah pembiayaan yang diberikan kepadan

anggota, yang mana modal keseluruhan disediakan oleh BMT dan

ebagai,pengelola modal

@Ea ahwntuk sektor
a. lain ,ituy, produk
%fndaraan

ang
er

guangan

; \ / euptyn tetapi juga
bertuj% memenUnI Kebutuhan W{;dam hubungannya
dengan IingkungaRR a

keuangan mikro syariah memiliki beberapa jenis kegiatan, yang

BMT sebagai lembaga

meliputi fungsi untuk menghimpun dana dan menyalurkannya.
BMT mempunyai peran dalam pemberian modal pada pemohon

dana atau calon anggota yang dianggap produktif, meminimalisasi

? Wawancara, Ahmad Rifa’i Kepala Capem BMT UGT Sidogiri, Situbondo 9 Januari
2021.
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gerak peran rentenir, dan mengentaskan kemiskinan. Sesuai dengan
penjelasan tersebut, maka keberadaan BMT UGT Sidogiri Capem
Besuki mempunyai peran dan manfaat bagi masyarakat khususnya
pelaku usaha kecil yang menjadi anggota di BMT UGT Sidogiri Capem

Besuki.

KepﬂoAVSUGN @ R&m Besuki yaitu Bapak
Ahma 1 Men\aaawes i an B é enyampaikan

|szr Capem
qT idogiri
asi, @orong,

ompok

AN

Z w I?Si ‘ / taI'DelyE‘msani)
D en

*

O

bih profgsional da gg akin
hadapl pe jobal d emi lisasi
@#nggalang ilisasi potensi
enjuieatli<an han ta. 4.
axgh@gnibul™Thg] @ duafd Sebagai

0sia| SRRt t, infag,

ota,‘BMT
0sI de yang berbeda,
antara lar melakukan promosi
melalui media sosmlIygg ;gg)leh setiap pegawai kantor.
Promosi yang dilakukan oleh pihak BMT mengenai produk-produk
yang ada seperti mudharabah, musyarakah, dan lain sebagainya. Selain
melakukan promosi melalui media sosial pihak BMT juga melakukan

promosi secara personal atau secara langsung. Cara ini merupakan cara

® Wawancara, Ahmad Rifa’i Kepala Capem BMT UGT Sidogiri, Situbondo 15 Januari
2021.
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yang bisa dianggap efesien karena bersentuhan secara langsung dengan
masyarakat atau calon anggota dengan memberikan brousur dan
menjelaskan dari keseluruhan produk untuk ditawarkan.

Pemasaran yang dilakukan dengan memberikan brousur langsung

kepada masyarakat atau calon anggota baik itu di pasar, pertokoan, dan

dipedesaan. 5{1 eguk Zilfatas produk tersebut tetapi
b ~

calon asih belum minat, QBMT utamanya
dlk {AO Simpanan

...... L on anggota
Rlar cgn inggota
uhkan,

et
yar@tarik
*kukan

ldak 1Ya dari nasabah
njadl nasabah atau angg T, kalau yang dari

ele ‘ T meminjam atau
menjadi nas R” setelah BMT masuk kepasar
ditengah- tengah pe ecil khususnya dengan produk-
produk yang di tawarkan oleh BMT juga cara mudah untuk
melakukan setoran dengan akad syariah islam. Kemudian ketika
anggota itu melakukan pinjaman maka akan turun langsung dalam
bentuk rekening tabungan, anggota juga bisa langsung melakukan

simpanan, dengan sistem tersebut para anggota merasa senang
karenah mudah, cepat, dan sesuai prinsip syariah”>

* Observasi, Situbondo 15 Januari 2021.
® Wawancara, Fathullah Ao Penagihan BMT UGT Sidogiri Capem Besuki, Situbondo 8

April 2021
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Dari hasil wawancara tesebut dapat diketahui bahwa peningkatan
jumlah nasabah sebagian besar adalah peralihan dari nasabah rentenir
kepada menjadi anggota di BMT. Selain itu untuk penggalian data
terkait peningkatan jumlah nasabah dari BMT peneliti juga melakukan

wanwancara terhadap AO Simpanan, dalam hal ini disampaikan oleh

M Sodfigel%ArrSvanNﬂU

‘\U Sidogiri Capem Besuki@n tanya,sudah hampir

mep2apai Souiis VRt i m rkenalkan lagi
Sas JKat O n

Bapak

e
de pendekatan
kagi berupaya

!Bg langsung,

3 ag!yisyarakat

0 BMT saat

alisasi

dikan @l Reva selaku
GT Sidogiri Capem ukx;éiau menyampiakan
“Awalnya saya mengetahui BMT ini dari kalender dirumah
tetangga mbak, kemudian sama tetangga ini saya dikasih brousur
karena dia dikasih brousur juga katanya selain kalender oleh
BMT. Lalu saya cerita-cerita dan deberi pehaman tentang sistem

pinjaman yang ada di BMT, lalu saya tertarik untuk melakukan
pinjaman di BMT. Sayapun mendaftarkan diri untuk menjadi

® Wawancara, M Sodik AO Simpanan BMT UGT Sidogiri Capem Besuki, Situbondo 8
April 2021.
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anggota BMT, lalu disana juga mudah untuk meminjam dana

untuk modal usaha dan syarat-syaratnyapun menurut saya mudah

untuk dipenuhi.”’

BMT UGT Sidogiri Capem Besuki Dalam sosialisasi juga
promosi dengan berbagai cara yang dianggap relevan seperi

meyebarkan brousur, memberikan kalender terhadap anggota agar
diketahui oleh tetangga terdekat,guna memberikan daya tarik bagi calon
anggota yﬁ’&_ﬁAﬁgela‘N M@T UGT, Sidogiri Capem
B

@i%\ mel angsu%ﬂ
a-us ycil lainnya.

n j nasabah

R SAC
apem Besuki
D _amevuy : dodal

apymasyarakat

fungsi dan
tertarik untuk

nggaA

28 ‘\\_ = .
; s;a?ﬂjuga seperti tetij\sa;N i
Selain lbu m&B g ketertarikannya bergabung

menjadi anggota dari BMT UGT Sidogiri Capem Besuki, Bapak Anam

" Wawancara, Ibu Reva Anggota BMT UGT Sidogiri Capem Besuki, Situbondo, Situbondo

10 April 2021.
& Wawancara, lbu To Anggota BMT UGT Sidogiri Capem Besuki, Situbondo, 11

Situbondo April 2021.
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juga menjelaskan tentang minatnya menjadi anggota BMT, beliau
menyampaikan:

“ Saya mendengar adanya promosi BMT UGT Sidogiri Capem
Besuki ini dari para karyawan BMT yang datang kewarung, terus
saya dikasih pemahaman sama mereka tentang menabung,
meminjam dana dengan prinsip islam. Dari pemahaman karyawan
itu sebelumnya saya masih kurang percaya dengan apa yang di
promosikan oleh karyawan itu yang ada dipikiran gini ndok, saya

takut .dari dapa tldak manfaatnya dan tidak

menda M %«7 elaskan berkali-kali saya

mul 9:&; engan a k ryawan tawarkan itu,
n ebera o a data

kekantor BMT

saya berminat

: % , ) te orang;na itu adalah
Q/ : % g say; ju meminjam

BMT

rsebut

h Iipesugl dan

ang*kukan

ebarkan

aui sosial

‘Pbah/anggota BV@\mi\a t dijelasakan bahwa
promosi yang dila k UGT Sidogiri Capem Besuki

bisa dikatakan berhasil dalam meningkatkan atau menambah jumlah
nasabah/anggota. Akan tetapi didalam melakukan promosi BMT juga

mengalami hambatan-hambatan yaitu bersaing dengan lembaga

° Wawancara, Bapak Anam Anggota BMT UGT Sidogiri Capem Besuki, Situbondo 25
April 2021.
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keuangan yang lain seperti BMT NU, Bank BRI, Bank Mandiri dan lain
sebagainya. Namun semua itu pihak BMT bisa bersaing dengan
menjaga amanah dari anggota dan juga melakukan pelayanan yang
ramah, santun, pelayanan terbaik untuk calon anggota dan anggota.

2. Hasil Strategi BMT UGT Sidogiri Capem Besuki Dalam Menekan
gAm%nyM LJ@ z;g;an pertimbangan
elgkukan pinjaman

dala
esa Bloro

Jumlah Rentenir.

B

an da rente.

ooph o
inja@pada

odewrcajeh

errik nyamanah

-t

P taonan, awalah
I pareppaen akompol

pas eng okc @ R

(“Pinjam K Jak —ada jaminan, hanya modal
kepercayaan orang yang dlpercaya akan tetap diberi, orang yang
butuh akan tetap meminjam meskipun bunganya tinggi. lya berat
ndok, terbebani, tidak ada pilihan lagi, meskipun uang seperti itu
jika sudah kepepet maka akan tetap mengambil, jangka waktunya
ada yang semingguan, ada yang bulanan, 4 bulan panenan, selama
dua tahun, dari teman-teman kumpul terus saya sangat butuh uang
atau kepepet”.)™°

10 \Wawancara, Ibu Tilah Nasabah Rente, Situbondo 23 November 2020.
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Tidak sampai disini saja, peneliti dalam penggalian data
melakukan wawancara kepada Ibu Lisa selaku orang yang melakukan
pinjaman terhadap rentenir guna mengetahui sejauh  mana
perkembangan peminjaman terhadap rentenir ditengah masyarakat,

beliau menyampaikan bahwa:

“Gl gu seM se ’en‘arassah berrek, tapeh

aggun se'e ginjem ke rentenir

% jaminan deddigal mpang ﬁ})reng se kapepet.

aka re ruah termasok

~ lin 2ito pag(E n se ekalak, mun

: W mabelih
em_1.000.

itu an 0.000
gembalikapgll. SORO0Y, $eumpamanyd ak ada untuk
er \ naka glan ' Jany. yaitu

dig RN | is arakat Desa

AN

Z

Sf -’ HO
* s WE| 0 sebula engembalikan
O

7

Bloro atan =- jJam u istilah lain modal
usaha kep&ntﬁﬂ'ﬁ@&a’suku bunga yang sangat
tinggi. Pinjaman tersebut dilakukan karena kebutuhan mendadak serta
tidak ada pilihan lain untuk mendapatkan pinjaman ataupun modal
usaha, disisi lain pinjaman terhadap rentenir tidak ada jaminannya
hanya dengan asas kepercayaan saja serta pencairannya sangat begitu

cepat dan gampang.

1 Wawancara, Ibu Lisa Nasabah Rente, Situbondo 25 November 2020.
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Dalam penggalian data peneliti terus melakukan pendalaman
terhadap maraknya praktik rente, Ibu Fitri sebagai orang yang
merasakan dampak pinjaman kepada rente. Berikut penjelasan beliau:

“Pinjam ke rentenir tidak ada jaminan, hanya modal kepercayaan,
orang yang dipercaya akan tetap diberi, orang yang butuh akan
tetap meminjam meskipun bunganya tinggi”.*?

Penjela: deAeSapN @e te dapat diketahui bahwa
peminj xe u&

adap rente _sangat begit tapi, sangat berat

ghodal Syarakat, yang

Nme ' a0 Bu yang

W(‘D jane“arena
Dili lain dan adap

asi@ dan
fyarakat ters m uig atau
™ |

k lebih

n. Kali ini

penel an p lbu

)\ kuk
menjalankadé tJPRF@\W/

“Karena pinjam kepada rentenir itu tidak harus ada jaminan hanya
kepercayaan saja dibandingkan bank yang harus memakai
jaminan, karena orang sudah butuh pasti diambil meskipun
bunganya agak tinggi. Kenapa bunganya tinggi, iya karena kan
tidak ada jaminan dan resikonya sangat tinggi. Suku bunga
pinjaman tergantung jangka waktunya, kalau jangka waktu 4
bulan suku bunganya 50 % dari besar pinjaman tersebut. Semisal

laku“orang yang

12 \Wawancara, Ibu Fitri Nasabah Rente, Situbondo, 29 November 2020.
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besar pinjaman 1 Juta jadi bunga yang harus dibayar adalah 500
ribu selama 4 bulan.*®

Dari hasil wawancara yang dilakukan terhadap orang yang
menjalankan praktik rente sekaligus hasil observasi yang peneliti
peroleh syarat serta ketentuan yang diberikan oleh Ibu Yanti harus

nSTtae

dipenuhi bagi peminja

uang lan /Eaj

imana seseorang yang meminjam

ara lisan bahwa ingin

éfn nghdiinginkan.
uﬁn I/rentenir)
h debitur

@uellhat
ang ﬁaman
hak itur.

nakdpeeebagai

Anka

a Pat itu Juga \/\

Mudahnya rs mgkall tanpa jaminan serta
pencairan yang cepat menjadi alasan masyarakat untuk melakukan
pinjaman kepada pihak rentenir. Akan tetapi profit dari bunga yang
dibayarkan oleh peminjam sangat begitu tinggi dengan jangka waktu

yang relatif singkat.

13 Wawancara Ibu Yanti Rentenir, Situbondo, 30 November 2020.
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Dalam hal ini peneliti juga melakukan pendekatan kepada pihak
rentenir dengan melakukan wawancara kepada Ibu Kamil selaku
rentenir, berikut hasil wawancara dari Kamil:

“Mereka yang butuh dan membutuhkan uang untuk modal dan
keperluan lain datang langsung kerumah, kemudian saya jelaskan
mekanisme peminjaman tersebut serta pengembaliannya seperti
apa. Semisal pinjam 1 juta maka pengembaliannya 1 juta 500

dengan jangk wakies3 b aksimal. 4 bulan. Untuk jaminan
tidak haﬁr@al rgyagn ysaja.«Orang yang pinjam
kesa'xss arang”sutah sekitar r alnkeuntungan dari

a
i, Beminjaman iya tinggal\mgfigalikan, saja semisal
oo e g N ‘

digalikan 20. Jika
berjalan, kadang

’ iniss BoLt te
Q/ 3 i { 2. s'S?udah tidak
:: 2 i kan, semisal

k Disg# melunasi

@,

tag“ahwa
ninan

si pgminjam.

membutuhkan
rt‘i' oleh

amap. sulitnya

pe ersaya a cara@man uang di bank
tersebut, itul ha@R@Bapa masyarakat di Desa

Bloro Kecamata Besuki lebih memilih meminjam uang kepada rentenir

daripada mengajukan peminjaman uang ke bank atau lembaga

keuangan syariah.

14 Wawancara, Ibu Kamil Rentenir, Situbondo 6 Desember 2020.
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Praktek pinjaman yang dilakukan oleh rentenir memang sangat
mencekik para nasabahnya yang seharusnya mengembalikan pinjaman
sesuai yang dipinjam, akan tetapi pengembalian uang pinjaman
dilebihkan atau bunga yang sangat tinggi. Karena lembaga finansial

informal tidak berbadan hukum dan tidak memiliki persyaratan agunan

sehingga bebas daamgenw bunga. dan waktu pelunasan
pinjaman:\’" [ ) b@
S&}p le i mem;ﬁy{i trategi-strategi

beditu g#ga ‘dengan

k bisgPfmengatasi
h

@erikan
t s@ atau

tren.

P I Rifgpselaku
A ! 7 “R ‘ elakukan
‘ V/ NEL - 3 simpanan,
teta | ‘ G yarakat yang
in me - E . atau’ masyarakat
yi M‘but k :~ ari=harinya. Semua
produk ¥ang PR\BB n atau kami promosikan
kepada masyarak:

Selain melakukan sosialisasi yang dilakukan pihak BMT UGT
Sidogiri Capem Besuki ialah menawarkan berbagai jenis simpanan

dengan kebutuhan anggota. Contoh seperti produk simpanan umum

5 Wawancara, Ahmad Rifa’i Kepala Capem BMT UGT Sidogiri, Situbondo 15 Januari
2021.
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syariah yang mekanismenya didalam penarikan bisa diambil sewaktu-
waktu jika anggota membutuhkan. Ada juga simpanan pendidikan,
Haji, Umrah dllI.

Dalam menekan jumlah rentenir BMT juga melakukan penawaran

yang pas bagi pedagang kecil dengan melihat kemampuan dalam

X ISE}@ oleh, Bapak Fathullah
naglh paian beti
itu 'té\ g wmereka

ScANEEEER RN (1f (U o en ikan smodal

A RMuch a wang

N / 3 j \ ! mg sistem
CNGETTTOCTTReNggaS et ot R WAKLUY 6 b eperti

Z dal\ usaha jdanemy pertaniad 4 yamistem
Jem ligu i AKtUPYE™L0-36

D em rofit ke\ptungan ari itu

mengemb

sel

Kita masih a ki puan

: itu menengah
itu a 2%
n darl

UGT Sidogiri Capem

Ma in Pﬁd aB
Besuki dapat bersaing Q 0

rentenir. Margin yang ditawarkan oleh BMT UGT Sidogiri Capem

perasi-koperasi lain khususnya

Besuki jauh lebih rendah daripada rentenir, margin yang diperoleh

BMT terhadap pinjaman dengan nominal 2,5% untuk 2 juta keatas dan

16 Wawancara, Fathullah AO Penagihan BMT UGT Sidogiri Capem Besuki, Situbondo 8
April 2021.
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3% untuk 2 juta kebawah, tetapi pihak BMT juga masih melihat
kemampuan dari anggota.

Sedangkan bunga yang ditawarkan oleh rentenir kepada
masyarakat yang ada di Desa Bloro Kecamatan Besuki bisa mencapai

20% - 50% perbulan. Selain menawarkan margin yang rendah BMT
UGT Sidogiri Cap mberikan pelayanan pemutihan
Agl anggota

(peltin %‘/‘@tl arssudah tidak bisa
3 an ke& onomi mereka

asl ag

saya pinjam

rgan atau
erupa

in jaman itu
odal tersebut

@ uai k :

Kemudfan @R%‘ uga melakukan layanan
jemput bola, dimana layanan tersebut merupakan strategi BMT dalam
menarik minat masyarakat untuk menjadi anggota atau ikut bergabung

dangan BMT UGT Sidogiri Capem Besuki. Pendekatan ini memberikan

begitu banyak kemudahan bagi anggota terutama bagi mereka yang

7 Wawancara, Ibu Ira Anggota BMT UGT Sidogiri Capem Besuki, Situbondo 6 Februari
2021.
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mempunyai kesibukan yang padat, karena untuk menabung ataupun
melakukan pembiayaan anggota tersebut tidak perlu lagi datang
langsung ke kantor, cukup petugas BMT yang datang kerumah atau
tempat usaha mereka. Untuk anggota yang mungkin tidak

menginginkan layanan jemput bola, maka mereka dipersilahkan untuk
datang langsung ke kant M T_Sidogiri Capem Besuki. Strategi
yang dilakﬁg&leéls‘?ni‘zyn&@u lahdaripada rentenir
d n%nya ik yar&%?kan oleh pihak
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