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ABSTRAK 

 

Dzulfighor Ali Mujaddidi, 2021, Sistem Informasi Tagihan Wifi di CV. Prince 

Tech Berbasis Web Menggunakan Bot Telegram, Prodi Informatika, Fakultas 

Teknik, Universitas Nurul Jadid, Paiton Probolinggo, Pembimbing: (1) Syaiful, 

M.kom (II) Wali Ja’far Shudiq, M.kom. 

Kata Kunci : Web, Bot Telegram,WiFi, Prince Tech, Tagihan. 

 Perkembangan teknologi pada saat ini sangat pesat, salah satunya adalah kemajuan 

teknologi komputer seperti perkembangan dalam sistem aplikasi yang kini sangat membantu 

banyak orang memudahkan pekerjaan. Salah satu jenis aplikasi yang dikembangkan yaitu dalam 

mendata notifikasi dan informasi tagihan wifi berbasis web menggunakan bot telegram. CV. Prince 

Tech bergerak dalam bisnis penyediaan layanan wifi dan pengelolaan jaringan. Namun yang 

menjadi masalah dalam menjalankan perusahaan ini, CV. Prince Tech memiliki masalah dalam 

faktor penyediaan informasi pembayaran setiap bulannya kepada pelanggan. Karena CV. Prince 

Tech masih memberikan informasi mengenai pembayaran tagihan wifi setiap bulannya dengan 

cara manual. Sehingga membuat perusahaan kewalahan ketika mengirimkan pemberitahuan 

perbulannya yang ditujukan untuk seluruh pelanggan wifi. Oleh karena itu, dibutuhkan suatu 

sistem baru yang memudahkan perusahaan CV. Prince Tech dan pelanggan wifi dalam melakukan 

transaksi pembayaran penyediaan wifi, dengan memberikan notifikasi dan informasi tentang 

tagihan pembayaran secara pribadi dengan menciptakan aplikasi berbasis web menggunakan bot 

telegram, sehingga pekerjaan menjadi cepat dan efisien. Untuk metode yang digunakan yaitu 

waterfall proses pengerjaannya dilakukan secara berurutan atau secara linear, untuk desain 

sistemnya menggunakan Flowchart, Data Flow Diagram, dan Entity Relationship Diagram. Hasil 

pengujian menunjukkan bahwa aplikasi ini layak dan dapat digunakan sebagai alat untuk 

membantu mengolah data tagihan dan pembayaran wifi. 
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