
 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Dari penelitian yang telah dilakukan, maka dapat menyimpulkan beberapa 

kesimpulan yang berkaitan dengan Perancangan Sistem Informasi Pelayanan 

Administrasi Umrah Berbasis Web sebagai berikut: 

1. Telah dihasilkan sebuah aplikasi pelayanan administrasi dan pendaftaran 

umrah di PT. Nur Haramain Mulia Tour berbasis web, dari sistem manual 

ke sistem komputer sehingga dalam pengolahan data lebih efektif dan 

efisien. Dan bagi calon jamaah dipermudah dalam melakukan pendaftaran 

dan mendapatkan informasi terkait umrah dan haji khusus, serta 

mempermudah petugas dalam pengolahan data jamaah. 

2. Aplikasi pelayanan umrah dan pendaftaran umroh ini secara umum terbagi 

menjadi dua bagian, public site yang merupakan site bagi user atau jamaah. 

Dan Administrator site yang merupakan site bagi petugas administrasi. 

3. Admin dalam Sistem ini memiliki hak akses terhadap aplikasi ini, yaitu 

mengolah data admin, data jamaah, data jadwal, dan data paket. Sedangkan 

jamaah hanya memiliki hak akses mengajukan pendaftaran dan melihat info 

terkait umrah atau haji khusus.  

4. Berdasarkan hasil uji coba metode tersebut, menghasilkan hasil yang sangat 

baik dengan nilai akurasi yang tinggi yaitu 94%.  

 

5.2 Saran 

Dalam aplikasi ini tentunya akan terdapat kekurangan-kekurangan yang perlu 

diperhatikan dan diperbaiki supaya bisa lebih baik lagi kedepannaya. Maka dari itu 

diperlukan evaluasi dan saran sangat dibutuhkan agar penyusunan bisa lebih baik 

lagi. Adapun saran yang dapat diberikan anatara lain kepada pengembang Aplikasi 

Pelayanan Administrasi Umrah Di PT. Nur Haramain Mulia Tour sebagai berikut: 

Dengan adanya Sistem Informasi Pelayanan Admistrasi Umrah di PT. Nur 

Haramain Mulia, disarankan adanya pengembangan lebih lanjut untuk merancang 

sistem yang lebih kompleks dan dapat melakukan pengolahan data yang lebih besar. 
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