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ABSTRAK

Umi Amalia, 2013, Hubungan Peran Kepala Ruang sebagai Supervisor
terhadap Kinerja Perawat di Instalasi Rawat Inap RSU Dr H
Koesnadi Bondowoso, Tugas Akhir, STIKES Nurul Jadid, Pembimbing
(1) Ns.Sri Astutik, S.Kep, pembimbing (2) Ns.Bagus Supriyadi, S.Kep
M.MKes.

Dalam mengimplementasikan keterampilan menejerial, yang harus
dimiliki oleh kepala ruang sebagai menejer antara lain adalah mensupervisi
pelayanan keperawatan dan melakukan penilaian kinerja tenaga keperawatan
sesuai dengan tanggung jawab dalam mengatur dan mengendalikan kegiatan
pelayanan keperawatan. Dengan supervisi pelayanan keperawatan, kepala ruang
dapat mempengaruhi kinerja perawat.

Penelitian ini menggunakan desain penelitian korelasional dengan
rancangan cross sectional yang bertujuan mengidentifikasi hubungan peran kepala
ruang sebagai supervisor terhadap kinerja perawat. Tekhnik sampling yang
digunakan adalah “Non Probability Sampling” dengan sampling accidental dan
jumlah sampel sebanyak 99 orang.

Uji statistik penelitian ini menggunakan Spearman Rank dengan
r = 0,324, p value = 0,001 dan tingkat kemaknaan p= < 0,05 yang menunjukkan
adanya hubungan antara peran kepala ruang sebagai supervisor dengan kinerja
perawat. Hasil penelitian menunjukkan, peran kepala ruang sebagai supervisor
terhadap kinerja perawat sudah cukup yaitu sebesar 55,56%, sebagian lagi yaitu
33,33% menyatakan sudah baik, dan 11,11% menyatakan masth kurang.

Kesimpulan dari penelitian ini adalah semakin baik peran kepala ruang
sebagai supervisor, akan semakin baik pula kinerja perawat. Saran dari hasil
penelitian ini adalah kepala ruang hendaknya melakukan supervisi secara teratur
dan berkala kepada perawat sehingga dapat meningkatkan kinerja perawat dan
juga sebagai masukan bagi manajemen/pimpinan rumah sakit untuk melakukan
supervisi berjenjang secara terjadual dan berkesinambungan agar terjadi
pembiasaan.

Kata kunci : Peran kepala ruang, Supervisi, Kinerja Perawat.







ABSTRACK

Umi Amalia, 2014, The Correlation of the Role of the Ward Head As the
Supervisor on the Nurses’ Performance in Impatient Installation at
Dr H Koesnadi Hospital Bondowoso, Thesis, STIKes Nurul Jadid,
Conselor (1) Ns.Sri Astutik S.Kep and Conselor (2) Ns. Bagus Supriyadi
S.Kep M.Kes.

In implementing managerial skills, which must be heldby the Ward Head
as a manager is nursing service supervising anf nursing personal performance
assessement in accordance white the responsibility to manage and control the
activities of nursing services. By nursing service supervisor, the Ward Head and
effect the performance of the nurses.

This study uses the correlational research design with a cross-sectional
design that aims ti identifity correlational of the role the Ward Head as the
Supervisor on Nurses’ Performance. The sampling technique used was Non-
Probability sampling with Accidental sampling and the total number of sampel 18
99 persons.

This study uses a statistical test with Spearman Rankt= 0,324, p value =
0,001 and the significance level p < 0,05, wich shows the relationship between the
role of the ward Head as a Supervisor with the Performance of Nurses. The result
of the study showed, the role of the Ward Head as a Supervisor on the
Performance of nurses is sufficient that is 55,56%, and some stated that it is has
been well done about 33,33% and 11,11% said it was less sufficient.

The conclusion of this is that the better the role of the Ward Head as a
Supervisor, will better the performance of nurses. The suggestion of this research
is that the Ward Head should conduct reguler and periodic supervisor to nurses so
that it can improve the performance of nurses and also as input for the upper
management of the hospital to have a scheduled, hierarchical, continouos
supervisor and in order to make it becomes a habituation.

Key Word : The Role of the Ward Head, Supervisor, the Nurses’ Performance.







MOTTO

“Life ia like a wheel, sometimes you will be on the top,
sometimes you will be on the bottom. It is not important
when we become on the top or at the bottom. But the most

important is grateful when succes and calm when fail.

Hidup ini seperti roda
Kadang-kadang anda akan berada diatas
Kadang-kadang anda akan berada dibawah
Tidak penting ketika kita menjadi diatas
atau
di bagian bawah
Tapi yang paling penting
adalah
Bersyukur ketika sukses
dan

Sabar ketika gagal
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