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PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang
Pasar online atau e-marketplace berkembang sangat pesat hingga
merambah ke berbagai bidang, hal ini tentunya menjadi peluang untuk pelaku
usaha. Peluang ini juga berlaku bagi pelaku usaha (vendor) wedding organizer,
sebagaimana menurut data dari Google insight 2019, Pertumbuhan ekonomi

berbasis internet (e- commerce) di Indonesia merupakan yang tertinggi dan

tercepat di kawasan A ﬁ
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pat perusahaan wedding
organizer. Sehingga hal ini menyebabkan kesulitan bagi pelanggan dalam

wedding“erga

dan terkadang-cal

mencari vendor yang terpercaya, dan mengalami kesulitan untuk
membandingkan baik dari segi harga, atau pelayanan — pelayanan yang lain.
Bisnis jasa wedding organizer telah berkembang sangat pesat dan
semakin menarik perhatian bagi penggaliat bisnis, bahkan sudah menyebar
diseluruh kota di Indonesia, salah satunya di Probolinggo, tercatat kurang lebih
ada 65 perusahaan yang menyediakan berbagai variasi paket yang berbeda

tentunya dengan harga yang berbeda yang telah tersaji dalam paket — paket



1.2

,pad@ veniy

vendor jasa wedding organizer , misalnya pada jasa wedding Corry Wedding
Organizer.

Corry Wedding Organizer adalah salah satu jasa pelayanan Wedding
Organizer yang sudah berdiri sejak tahun 2015, tepatnya di Kaporan, Kraksaan,
Probolinggo. Pada corry wedding organizer sistem pemesanan dan jasa
promosi masih menggunakan media sosial tertentu, sehingga mengakibatkan
kurang efesien.
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pada penelitian ini adalah BagRﬂmﬁuat aplikasi e-marketplace untuk

jasa wedding organizer agar membantu para vendor memaksimalkan paket-

0%ikanjasanya.

paket wedding beserta seluruh informasi yang berkaitan dengan simulasi
pembayarannya dan pelanggan atau masyarakat untuk lebih mudah
mendapatkan informasi tentang jasa wedding organizer beserta informasi

simulasi pembiayaannya.



1.3 Tujuan
Berdasarkan rumusan masalah yang ada maka Penelitian ini bertujuan
untuk menghasilkan aplikasi e-marketplace yang dapat membantu para vendor
memaksimalkan paket-paket wedding, sedang untuk pelanggan atau
masyarakat untuk lebih mudah mendapatkan informasi tentang jasa wedding
organizer beserta simulasi pembiayaannya.
1.4 Manfaat

Hasil penelitian yang telah dilakukan diharapkan bisa memberikan

manfaat, sebagaimana berik
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