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ABSTRAK

Moh. Zuhri Afandi, 2020. Service Order Perjalanan Dinas. Skripsi, Prodi
Informatika, Fakultas Teknik, Universitas Nurul Jadid Paiton Probolinggo.

Pembimbing : (I) Zainal Arifin, M.Kom, (II) Fathur Rizal, M.Kom,

Kata Kunci : Perjalanan Dinas, Universitas Nurul Jadid.
Service Order Perjalanan Dinas adalah salah suatu pelayanan di Universitas
Nurul Jadid (UNUJA) yang merupakan salah satu alternative transportasi yang
dapat digunakan untuk mengantarkan karyawan yang melakukan perjalanan
dinas, proses perjalanan dinas yang diatur oleh kantor pusat Universitas Nurul
Jadid, proses perjalanan di bagian Biro Administrasi Umum Akademik dan
Keuangan (BAUAK) dilakukan secara sederhana yakni dengan cara
konvensional dan hanya disertai aplikasi microsoft office, short message
service (SMS) dan telepon untuk konfirmasi penentuan jadwal supir,mobil dan
karyawan. Kondisi ini tidak mencerminkan penanganan terhadap kompleksitas
dan banyaknya perjalanan dinas karena rawan terjadi bentrok jadwal kegiatan
perjalanan dinas antara supir,mobil dan karyawan, terjadinya kehilangan data
perjalanan dinas karena proses dan tatacara penyimpanan yang kurang baik,
waktu penentuan proses perjalanan dinas yang cukup lama, tidak tersedianya
pencatatan yang baik atas status verifikasi perjalanan dinas di Universitas
Nurul Jadid. Oleh karena itu dibutuhkan suatu aplikasi perjalanan dinas yang
dapat membantu proses pencatatan, penjadwalan dan pendataan secara
otomatis dalam penentuan supir, mobil dan karyawan dalam kergiatan
perjalanan dinas di Universitas Nurul Jadid yang nantinya akan digunakan oleh

BAUAK, supir dan dan karyawan.
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