ABSTRAK

Dinas Pupr Kabupaten Probolingo merupakan lembaga pemerintahan yang memiliki
administrasi perkantoran yang dimana serangkaian aktivitas rutin di dalam suatu organisasi yang
berhubungan dengan pengolahan data dan informasi untuk mencapai tujuan organisasi. E-
Disposisi surat adalah salah satu tahapan pada distribusi perintah berdasarkan level jabatan.
Permasalahan yang terjadi di Kantor Dinas Pupr Kabupaten Probolinggo seringnya disposisi
terlewatkan karena salah satu pihak tidak berada ditempat atau keluar kantor sehingga intruksi
kerja terhenti tidak terlaksana secara optimal. Sistem Informasi E-disposisi surat berbasis web ini
bisa diakses secara real time dimana pun pihak berada selama ada koneksi internet.. Saelain
pendisposisian salah satu permasalah yang timbul pada Kantor Dinas Pupr Kabupaten
Probolinggo adalah ketidak efisienan pengolahan dan pengarsipan data surat yang masih
menggunakan sistem manual, tujuan yang ingin dicapai melalui perancangan sistem yang berbasis
komputer adalah dapat membantu pegawai di Kantor Dinas Pupr Kabupaten Probolinggo dalam
melakukan pengolahan dan pengarsipan surat sehingga pencarian surat dan pendisposisian lebih
cepat. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode waterfall. Metode waterfall
merupakan model pengembangan sistem informasi yang sistematis. Hasil dari penelitian ini
adalah sebuah Sistem Informasi E-disposisi surat yang didalamnya berisi informasi surat masuk,

dan pendisposisian surat.

Kata Kunci : E-disposisi, Sistem Informasi, Dinas Pupr Kabupaten Probolinggo,

Metode Waterfall



