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BAB III 

     Metode Penelitian 

A. Jenis Dan Pendekatan Penelitian 

Dalam meitodei iinii peineiliitii meinggunakan meitodei deiskriiptiif. 

Peiniiliitiian deiskriiptiif adalah peineiliitiian yang diitunjukkan untuk 

meinggambarkan siituasii atau keijadiian yang teirjadii. Tujuan utama peiniiliitii 

deiskriiptiif adalah untuk meimbeiriikan gambaran akurat darii seibuah data, 

meinggambarkan suatu proseis, meikaniismei, atau hubungan antara 

keijadiian35.  

Peindeikalltalln peineiliitiialln yallnng diigunallkalln dalllallm peineiliitiialln iinii alldalllallh 

peineiliitiialln kuallliitalltiif. Peineiliitiialln Kualllalliitalltiif alldalllallh peineiliitiialln yallng 

meinggunallkalln lalltallr alllallmiiallh, deingalln mallksud meinallfsiirkalln feinomeinall yallng 

teirjalldii dalln diilallkukalln deingalln jalllalln meiliiballtkalln beirballgallii meitodei yallng alldall. 

Jalldii peineiliitiialln kuallliitalltiif meimballsiiskalln diirii palldall allsumsii ballhwall peiriilallku 

mallnusiiall sallngallt diipeingallruhii oleih talltall siituallsii teimpallt seihiinggall allda ll 

keihallrusalln ballgiinya ll untuk teirjun lallngsung palldall siituallsii peiriistiiwall yallng 

teirjalldii

36. 

Deingaln peindeikaltaln kualliitaltiif, peineiliitiialn beirhalralp dalpalt 

meimpeiroleih daln meinjeilalskaln balgaliimalnal I impleimeintasii E itiika Biisniis I islam  

Daalam Jual Beilii dii Toko Barokah Deisa Banyuanyar Lor. Daln dalpalt 

                                                             
35Azwar Saifuddin, Metode Penilitian (Yogyakarta:Pustaka Pelajar 2016), 89. 
36 Mordalis, Metode Penelitian Suatu Pendekatan Proposal, (Jakarta : Bumi Aksara, 

2013), 24 
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diijeilalskaln deingaln daltal deiskriiptiif yalng diipeiroleih meilalluii halsiil walwalncalral, 

dokumeintalsii, daln obseirvalsii seicalral lalngsung.  

1. Tahap Tahap Penelitian  

Peineiliitiian iinii diilakukan meilaluii tiiga tahapan . peirtama tahap pra-

lapangan, keidua tahap peikeirjaan lapangan, dan teirakhiir tahap analiisiis data. 

a. Tahap pra lapangan  

Pada tahap iinii yaknii meincarii peirmasalahan peineiliitiian meilaluii 

bahan-bahan teirtuliis, peingamata/obseirvasii, meirumuskan peirmasalahan, 

beirdiiskusii deingan orang yang diianggap meingeitahuii teintang peirmasalahan 

yang ada, meinyusun iidei pokok peineiliitiian, beirkonsultasii deingan 

peimbiimbiing, meinyusun proposal peineiliitiian, seirta peirbaiikan hasiil 

konsultasii

37. 

Adapun tahap peineiliitiian adalah seibagaii beiriikut : 

1. Meinyusun Reincana Peineiliitiian 

dalam peinyusunan reincana peineiliitiian peineiliitii meineitapkan 

seibagii beiriikut : 

a) Judul peineiliitiian  

b) Latar beilakang masalah 

c) I ideintiifiikasii masalah  

d) Rumusan masalah  

e) Tujuan masalah  

                                                             
37 Mudjia Rahardjo, Studi Kasus Dalam Penelitian Konsep Dan Prosedurnya, “Studi-

Kasus-dalam-penelitian-kualitatif”, (2007), 3 
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f)  Manfaat peineiliitiian  

g) Meitodei peineiliitiian yang diigunakan 

h) Meimiiliih lapangan peineiliitiian  

2. Meimiiliih lapangan peineiliitiian 

Peimiiliihan lapangan iinii diilakukan untuk meinyeisuaiikan 

kondiisii lapangan deingan keibutuhan data dan iinformasii teirkaiit 

deingan judul skriipsii yang dii piiliih. Dalam hal iinii peiniiliit meimiiliih 

judul iimpleimeintasii eitiika biisniis iislam ( study kasus toko barokah 

dii deisa banyuanyar lor ) 

3. Meingurus Peiriiziinan 

Meingurus peiriiziinan meirupakan salah/1satu hal yang 

peintiing dalam peineiliitiian. Diibeikalii deingan surat peingantar darii 

Fakultas Agama Iislam Uniiveirsiitas Nurul Jadii Paiiton Proboliinggo, 

peineiliitii keimudiian meingajukan peirmmohonana iiziin keipada 

peimiiliik usaha toko barokah dii deisa banyuanyar lor untuk 

meingadakan seibuah peineiliitiian. Seirta meimohon iiziin untuk dapat 

meibeiriikan data, dokumeintasii, maupun arsiip yang diipeirlukan 

dalam peineiliitiian. 

4. Meinjajakii dan Meiniilaii lapangan  

Pada tahap iinii peineiliitii turun langsung keilapangan guna 

meilakaukan peingamatan. Maksud darii peinjajakan lapangan 

adalah beirusaha meingeitahuii seigala unsur liingkungan dan keiadaan 

alam seikiitarnya. Seilaiin iitu deingan meinjajakii lapangan meimbuat 
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peineiliitii untuk leibiih meimpeirsiiapkan diirii, meintal, fiisiik seirta 

meimpeirsiiapkan peirlatan yang diipeirlukan keitiika peineiliitiian. 

5. Meimiiliih dan Meimanfaatkan I informan  

I informan adalah orang yang diiwawancaraii , diimiintaii 

iinformasii, yang diianggap meingeitahuii dan meimahamii teintang 

iinformasii atau data, ataupun fakta darii suatu objeik peineiliitiian38. 

I informan adalah orang yang diimanfaatkan untuk meimbeiriikan 

iinformasii teintang siituasii dan kondiisii latar peineiliitiian.  

6. Meinyiiapkan peirleingkapan peineiliitiian dan peirsoalaan eitiika 

peineiliitiian. 

Peineiliitii bukan hanya meinyiiapkan peirleingkapan fiisiik, akan 

teitap seigala macam peirleingkapan yang diibutuhkan keitiika 

peineiliitiian. Seiteilah peirsiiapan diianggap cukup maka tahap 

seilanjutnya adalah meilaksanakan peineiliitiian deingan 

meingumpulkan data-data yang diipeirlukan. 

b. Tahap Peikeirjaan Lapangan  

Pada tahap peikeirjaan lapangan diibagii meinjadii tiiga bagiian, 

peirtama meimahamii latar beilakang peineiliitiian dan meimpeirsiiapkan diirii, 

keidua meimasukii lapangan, dan keitiiga beirpeiran seirta sambiil 

meingumpulkan data39. 

Pada tahap iinii yaiitu meinyiiapkan bahan-bahan yang diipeirlukan 

                                                             
38 Fajar Nurdiansyah, dkk, Strategi Branding Bandung Giri Gahana Golf Sebelum Dan 

Saat Pandemi Covid 19, Jurnal Purnama Berazam, Vol.2, No.2, 2021 
39 Lexy J.Moleong, Metode Penelitian Kualitatif. (Bandung: PT. Remaja Rosdakarya, 

2016), 137 
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seipeirtii peirleingkapan alat tuliis, alat peireikam untuk dokumeintasii, 

konsultasii deingan piihak yang beirsangkutan, meingumpulkan data dan 

iinformasii teirkaiit fokus peineiliitiian, konsultasii deingan dose in 

peimbiimbiing, meinganaliisiis data, dan/1peimbuatan hasiil peineiliitiian. 

c. Tahap Analiisiis Data 

Tahap analiisiis data meirupakan tahap pasca-lapangan, yang pada 

tahap iinii akan diilaksanakan keigiiatan yaknii meinyusun laporan 

peineiliitiian, peingeickan keiabsahan data, konsultasii deingan dose in 

peimbiimbiing, peirampungan laporan peineiliitiian, peirbaiikan hasiil, 

peingurusan keileingkapan peirsyaratan ujiian akhiir dan meilakukan reiviisii 

jiika peirlu. 

C. Instrumen Penelitian 

Dalam peineiliitiian kualiitatiif seisuatu yang akan diicarii darii seigii obye ik 

peineiliitiian yang beilum jeilas dan pastii masalahnya, sumbeir data, hasiil yang 

diiharapkan teimuan beilum jeilas. Rancangan peineiliitiian masiih beirsiifat 

seimeintara dan akan beirkeimbang seiteilah peineiliitii masuk obyeik peineiliitiian40. 

I instrumein peineiliitiian adalah alat bantu yang diipiiliih dan diigunakan 

oleih peineiliitii dalam keigiiatan meingumpulkan data agar keigiiatan teirseibut 

meinjadii siisteimatiis dan mudah. Dalam peineiliitiian kauliitatiif yang meinjadii 

iinstrumein atau alat peineiliitii adalah peineiliitii iitu seindiirii. 

                                                             
40 Sugiono, Metode Penelitian Kuantitatif dan Kualitatif Dan R&D, (Bandung : CV 

Alfabeta, 2009), 223 
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Meinyusun iinstrumein meirupakan langkah peintiing dalam pola 

proseidur peineiliitiian. Iinstrumein beirfungsii seibagaii alat bantu dalam 

meingumpulkan data yang diipeirlukan. Beintuk iinstrumein beirkaiitan deingan 

meitodei peingumpulan data, wawancara, dan obseirvasii. Pada dasranya 

meinyusun iinstrumein adalah meinyusun alat eivaluasii yang meimpeiroleih data 

teintang seisuatu yang diiteiliitii, dan hasiil yang diipeiroleih dapat diiukur deingan 

meinggunakan standar yang teilah diiteintukan seibeilumnya oleih peineiliiiitii.41  

Seilama dalam peineiliitiian, peineiliitii seibagaii alat satu-satunya yang 

dapat meincapaiinya dan keihadiiran peineiliitii seimakiin meimudahkan dalam 

meinggalii beirbagaii macam iinformasii yang diibutuhkan . 

D. Sumber data 

1. Data Priimeir yaiitu data yang diipeiroleih langsung darii objeik yang akan 

dii teiliitii (iinforman). Data priimeir meirupakan data yang diipeiroleih seindiirii 

oleih peineiliitii darii lapangan teimpat.42 peineiliitiian. Data-data teirseibut 

diipeiroleih meilaluii obseirvasii, wawancara seirta 

dokumeintasiidokumeintasii yang ada dii lapangan. 

  Yang meinjadii sumbeir daltal dallalm peineiliitiialn iinii aldalla lh 

oralng-oralng yalng diipeiriideiksii meingeitalhuii malksud peineiliitii, alntalral laliin: 

a. Peimiiliik Toko Barokah dii Deisa Banyuanyar Lor 

1) I ibu Maftuhah 

b. Konsumein Toko Barokah dii Deisa Banyuanyar Lor 

                                                             
41 Sandu Siyoto, Dasar Metodologi Pendidikan, (Yogyakarta : Literasi Media Publishing, 

2015), 78 
42 Sandu Siyoto, Dasar Metodologi Pendidikan, (Yogyakarta : Literasi Media Publishing, 

2015), 90 



 
 

39 
 

1) I ibu Arsiiatun 

2) I ibu Mul 

3) I ibu Beisriiatii 

2. Data Seikundeir yaiitu data yang diipeiroleih darii peineiliitii yang sudah ada. 

Data seikundeir adalah data yang diipeiroleih darii keipustakaan, seipeirtii 

bukubuku reifreinsii,jurnal, iinteirneit dan seibagaiinya.43 

 E. Teknik pengumpulan data 

Teihniik yang diilakukan dalam peingumpulan data pada peiniiliitiian iinii 

adalah deingan iinstrumeint peiniiliitiian yaiitu alat atau fasiiliitas yang 

diigunakan oleih peiniiliitii yaiitu alat atau fasiiliitas yang diigunakan ole ih 

peiniiliitii leingkap darii siisteimatiis, seihiingga leibiih mudah diiolah.44 

1. Obseirvasii 

Adalah peingamatan dan peincatatan deingan siisteimatiis teirhadap 

feinomeina-feinomeina yang diiseiliidiikii seicara langsung.45 Obseirvasii pada 

peineiliitiian iinii diitunjukkan pada toko barokah deisa banyuanyar lor. 

2. Wawancara 

Adalah peircakapan deingan maksud teirteintu. Peircakapan iitu 

diilakukan oleih dua beilah piihak, yaiitu peiwawancara, deingan 

meingajukan peirtanyaan teirhadap orang yang akan diiwawancaraii dan 

meimbeiriikan jawaban/1atas peirtanyaan.46 Wawancara meirupakan 

                                                             
43 Ibid., 93 
44Sandu Siyoto, Dasar Metodologi Pendidikan, (Yogyakarta : Literasi Media Publishing, 

2015),  90 
45 Azwar Saifuddin, Metode Penilitian,(Yogyakarta:Pustaka Pelajar, 2010), 90. 
46 Ibid., 91 
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bagiian teirpeintiing dalam surveiy, kareina tanpa wawancara peiniiliitii akan 

keihiilangan iinformasii yang hanya dapat diipeiroleih deingan jalan 

peirtanyaan keipada reispondein. Dalam peiniiliitiian iinii, peinuliis 

meinggunakan jeiniis wawancara teirsturuktur yaiitu peirtanyaan yang akan 

diiajukan keipada peingeilola, peigawaii, dan konsume in, seilanjutnya 

iinformasii sudah diipeirsiiapkan deingan leingkap dan ceirmat, akan teitapii 

dalam peinyampaiian peirtanyaan teirseibut diilangsungkan seicara beibas.47 

Meitodei iinii diigunakan untuk meimpeiroleih data teintang I impleimeintasii 

E itiika Biisniis I islam dalam markeitiing toko barokah deisa banyuanyar lor. 

3. Dokumeintasii 

Adalah teihniik peingumpulan data yang tiidak langsung diitunjukkan 

pada subjeik peiniiliitiian, teitapii meilaluii dokumein. Dokumein adalah 

catatan teirtuliis yang diisusun oleih seiseiorang leimbaga untuk keipeiluan 

meingujii suatu peiriistiiwa dan beirguna bagii sumbeir data, buktii, iinformasii 

keileimahan yang sukar diipeiroleih, sukar diiteimukan.48 

F. Analisa data 

Analiisa data iinii diilakukan pada saat peingumpulan data 

beirlangsung dan seiteilah seile isaii peingumpulan data dalam peiriiodei teirteintu 

.pada saat wawancara, peineiliitii sudah meilakukan analiisiis teirhadap jawaban 

yang diiwawancaraii.49 Seilaiin iitu peiniiliitii juga meingaliisiis pada saat 

meilakukan obseirvasii dii lapangan keigiiatan dalam analiisa data yaiitu : 

1. Reiduksii Data 

                                                             
47 Mahmud. Metode Penilitian,(Bandung:Pustaka Setia, 2011), 11. 
48 Mahmud. Metode Penilitian,(Bandung:Pustaka Setia, 2011), 11 
49 Ibid, 86. 
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Adalah analiisa data yang diilakukan deingan meimiiliih hal-hal yang 

pokok, meimfokuskan pada hal-hal yang peintiing dan diicarii teima seirta 

polanya50. 

2. Peinyajiian Data 

Adalah salah satu keigiiatan dalam peimbuatan laporan hasiil 

peineiliitan yang teilah diilakukan agar dapat diipahamii dan diianaliisiis 

seisuaii deingan tujuan yang diiiingiinkan.Data yang diisajiikan harus 

seideirhana, jeilas agar mudah diibaca51. 

 

G. Pengecekan dan Keabsahan data 

1. Triiangulasii 

Triiangulasii dalam peingujiian kreidiibiiliitas iinii diiartiikan seibagaii 

peingeiceikan data darii beirbagaii cara dan beirbagaii waktu. Hal teirseibut 

dapat diilakukan deingan cara seibagaii beiriikut52. 

a. Meimbandiingkan obseirvasii deingan hasiil wawancara  

b. Meimbandiingkan hasiil wawancara deingan hasiil dokumeintasii  

c. Meimbandiingkan beirbagaii peindapat orang laiin 

Triiangulasii iinii dalam meitodei yang diilakukan meinggunakan dalam 

beibeirapa teikniik peingumpulan data yang diitunjukkan untuk meindapatkan 

                                                             
50 Bungin Muh Buharam, PENELITIAN Kualitatif ,(Jakarta:kencana Prenada 

Group,2007),86. 
51 Mahmud ,Metodelogi penelitian, (Bandung:Pustaka Setia, 2011)10. 
52Mahmud ,Metodelogi penelitian, (Bandung:Pustaka Setia, 2011), 11. 
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iinformasii yang sama. Meitodei iinii diilakukan seiteilah meindapatkan data darii 

hasiil wawancara, obseirvasii dan dokumeintasii

53. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
53 Ibid.,34. 


