BAB IV

HASIL PENELITIAN

= ’&ﬁéﬁt Uf?
(%:S (

:Q(el / ame at rahan yang berada
fedi Kecal ( pta P
N <\

LI ha;;S@
Zme T ¢ ' oF
Dpe -------------------- ncari mata pencaharian dengan m emw usaha. Di

bertaman mayoritas
te«* yang ada di

A. Gambaran U

1. Gamba

bertaman ini

s , terdiri
a. SDN SA&tapR BO\/

b. SDN Sumbertaman 2

berapa lembaga

c. SDN Sumbertaman 3

d. MI Intisyarul ulum

e. TKKartini 1

f. Pondok Pesantren An-Nur

g. Pondok Pesantren Manbaul Ulum

61



Selain data diatas tidak ada sejarah atau data tertulis lainnya yang dapat

dijadikan rujukan.

Iklim di Kelurahan Sumbertaman Kecematan Wonoasih memiliki
iklim yang sama dengan Kelurahan atau Kecamatan yang lainnya di Kota

Probolinggo, ¥§ iwgpiwgﬂbjgi menjadi 2 musim yakni musim
. s

kemara m huj im huja sa'terjadi pada bulan Oktober

i jadi

wlan April sampai
2. Zﬂk is kelurahan Sumbestaman o
a8 —

@ur aman_Kecamatag, Won di@nggian dari

%mu m dpl ‘wila ya berba n Eﬁa Kelurahan
Jrebeng

Sukoha sebela Tr‘% dan Sebelah selatan
!
n ncaharian

K an
3. Kond@d
t;)@ taman bekerja sebagai

Sebagian
at kondisi penduduk berdasarkan

anSakat Kelura
pengusaha dan wiras asm%e

tenaga kerja dan mata pencaharian dapat di lihat di tabel di bawah ini :

4 Sumber. Arsip Data Kelurahan Sumbertaman Anggaran 2022/2023
4 Sumber. Arsip Data Kelurahan Sumbertaman Anggaran 2022/2023
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Jenis Mata Pencaharian/Tenaga Kerja | Jumlah

PNS/ABRI 310 Orang
Wiraswasta 782 Orang
Tani 102 Orang
Pertukangan 183 Orang

%\1 AS N Uz

i
Lain-laiz\o

Sumber. Arsip Data Sumbertaman Anggaran 2022/2023

. Kondisi Penduduk Berdasarkan Tingkat Pendidikan
Untuk melihat kondisi penduduk berdasarkan tingkat pendidikan di Kelurahan

Sumbertaman dapat dilihat pada tabel dibawah ini :
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Tingkat Pendidikan Jumlah

Lulusan SD/MI 1982 Orang
Lulusan SMP/Sederajat 1391 Orang
Lulusan SMA/Sederajat 2611 Orang

Lulusan Diploma 237 Orang

Lulusan S1 %\(i AS Nl

LutisanGe.. (

Pt:&s(gﬁol
Buta Hu

e

a Bahan Baku

Kedela han \é
Setiap @aﬂﬁ%@&‘k/ usaha yang menjual barang

maupun jasa pada dasarnya adalah menyediakan jasa kepada konsumen.
Ungkapan tersebut terkesan berlebihan mengingat usaha yang tidak hanya
bisnis jasa, yang bener-bener mengandalkan pelayanan terbaik. Akan tetapi,
jika Kkita cermati bersama, emua usaha baik yang bergerak dalam bidang

manufaktur dengan hasil berupa barang maupun perusaahaan jasa yang
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hasilnya jelas-jelas berupa jasa (pelayan) dalam aktivitas sehari-harinya tidak
akan lepas dari aspek strategi.
Berdasarkan hasil wawancara di lapangan yang dilakukan oleh peneliti

secara langsung kepada pengusaha tempe Kelurahan Sumbertaman.

Bapak Lurah me gat§n N
“Tanéw?gayhengenai kenM@ga ahan baku yang di alami
a ( aman,. ma i dari Kelurahan

Mestival kampung

umbertaman

zar HMKM Tempe,

-------------- a mga terdapat
san*memberikan

1emasarkanpi sehingga bisa

oleh

Su

saat ini’ O ‘é
Bapak%\/gns ﬁe "%@@mengatakan:

“Strategi dalam pengusaha sangatlah penting, maka strategi yang saya
terapkan dalam masa kenaikan bahan baku kedelai adalah memperkecil
ukuran tempe dengan menerapkan strategi tersebut sangatlah ampuh untuk

menanggulangi kenaikan harga kedelai, dikarenakan dengan memperkecil

46 Hasil wawancara dengan Bapak Yusuf, selaku Kepala Kelurahan Sumbertaman, tanggal 16
Juni, pukul 09.22 WIB
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ukuran tempe maka omzet yang saya dapatkn selama kenaikan bahan baku
masih lumayan menguntungkan’*’

Bapak Ahmad Buchori selaku pengusaha tempe, mengatakan :

“Dengan adanya kenaikan bahan baku kedelai seperti sekarang ini

pengusaha tempe bany. geNdlkarenakan omzet tidak stabil, maka
dengan kenali (&hhg kedela ya menerapkan strategi
% Q produk selain tempe
. h@,rg(f(edelai pada saat

memp

mempe%ura s
seperti memas{rv IP @I/ delai, dengan menambah

produk pendapatan lebih menguntungkan meskipun harga kedelai naik,

47 Hasil wawancara dengan Bapak Sofyan, selaku pengusaha tempe di Kelurahan

Sumbertaman, tanggal 17 Juni 2023, pukul 10.13 WIB

48 Hasil wawancara dengan Bapak Ahmad Buchori, selaku pengusaha tempe di Kelurahan

Sumbertaman, tanggal 17 Juni 2023, pukul 13.11 WIB
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dengan cara itu saya bisa menanggulangi kenaikan harga bahan baku kedelai

nak™*®
Bapak Sanemo selaku Pengusaha tempe, mengatakan :

“Selama kenaikan harga kedelai saya melakukan strategi memperkecil

ukuran tempe di karen angaraN e di pasaran tidak bisa di naikkan

sepihak, bal d elanggan saya mentar ketika tempe di

nankka . 5 3 alk g?ga tempe akan tetapi
an

ampun untuk

pperkecil ukuran tempe

ehigg.ga saya bisa

en

ketereba(gb

tempe membu teg

yaitu dengan memperkecil ukuran tempe dengan begitu saya bisa mengurangi

49 Hasil wawancara dengan bapak Agus, selaku pengusaha tempe di Kelurahan Sumbertaman,
tanggal 18 Juni 2023, pukul 08.15

%0 Hasil wawancara dengan Bapak Sanemo, selaku pengusaha tempe di Kelurahan
Sumbertaman tanggal 20 juni 2023, pukul 08.55 WIB
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penggunaan kedelai dan menanggulangi kenaikan harga bahan baku
kedelai”.!

Bapak joko, selaku karyawan bapak sofyan mengatakan :

“Di sini saya selaku karyawan Bapak Sofyan, dengan adanya kenaikan

harga bahan baku kedelali, r§<a mmemasak kedelai 1 kwintal di jadikan
75-80 papan &(eiané%fasanya menjL’»/g@pa tempe, dari strategi yang

§ Q e maka omzet yang
di‘gﬁgﬁis an ca 2 mn erke an Wsehingga dengan

dilakula@a k ku
ha;ﬁahoaan baku

. —
D ; KU karyawan:BapakAhmad- Bucl or@mgatakan ;

Bh*eri menyuruh
0i i any tetapi. permi tetep sama 1
kWT@e

dengan ewke
naikkan oleh /p%érk p

selama kenaikan harga kedelai

a tersebut yaitu

tempe tidak bisa di

perkecil ukuran tempenya

rIteih

51 Hasil wawancara dengan Bapak Samsul, selaku pengusaha tempe di Kelurahan
Sumbertaman tanggal 19 Juni, pukul 10.12 WIB

52 Hasil wawancara dengan Bapak Joko, selaku karyawan tempe Bapak Sofyan di Kelurahan
Sumbertaman, tanggal 18 Juni 2023, pukul 09.31

53 Hasil wawancara dengan fajar Sadewo, selaku karyawan tempe Bapak Ahmad Buchori
tanggal 17 Juni, pukul 13.20 WIB
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Hendrik, selaku karyawan Bapak Agus, mengatakan :

“Adanya kenaikan harga bahan baku kedelai pada saat ini membuat
Bapak Agus mengurangi penggunaan kedelai dan cara mengatasi kenaikan
harga kedelai yaitu dengan memperkecil ukuran tempe sehungga mengurangi

pemakaian kedelai dan kulit-di perjual belikan kepada peternak sapi dengan

keuntungan @ bémenamba:h (u&@m beli stok kedelai lebih,
sehing an \bisa e<§atasi kenaikan harga

kﬁﬁf;{ad -{7
gatakan o

ai ﬁapak Sanemo

................. itabitl jadi bukan L_.--__--.-..-.-.-, dari
nam* stok kedelai

Sanemo bisa

-----
la |

SWpCja'Bendiri dalam menghadapi
kenaikan harga kedelai pada saat ini selain memperkecil ukuran tempe Bapak
Samsul juga menjual produk selain tempe yang berbahan baku kedelai seperti

memproduksi keripik dengan memproduksi keripik tempe maka pengasilan

WIiB

WIB

54 Wawancara dengan Hendrik selaku karyawan Bapak Agus tanggal 18 Juni, pukul 08.45

%5 Wawancara dengan Arifin selaku karyawan Bapak Sanemo tanggal 20 Juni, pukul 09.34
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Bapak Samsul bukan hanya dari produk tempe akan tetapi juga dari penjualan
keripik tempe. Dengan memproduksi barang tersebut sangatlah ampuh untuk
mengatasi kenaikan harga kedelai dikarenakan hasil dari penjualan keripik

tempe bisa di buat untuk membelih stok lebih kedelai”*®

Dari beberapa wa\gncw
Kelurahan (530‘3&@& mayoritas

memp il uk

engusaha dan karyawan tempe di

Q@i Q\/)ang digunakan yaitu
defigan m @ecil ukuran tempe

pengusaha hi jurangt aian ked : Wlolanyajadi cara

~~~~~ - \ paikan bahan baku

tempe, ada juga

aPa yano-memproduk: Si elain tempe yang bel balmaku kedelai

mpe*njes, dengan

ke@ bukan hanya
r

an baku kedelai

] : ggu]@x naikan harga bahan
aatpR OBO\/\

Strategi marketing pengusaha tempe dalam memasarkan produknya

LK

8

baku kedelai p

agar omzetnya naik
Strategi pemasaran adalah rencana menyeluruh, terpadu dan menyatu

dibidang pemasaran yang memberikan pedoman tentang kegiatan yang akan

WIB

% Wawancara dengan Eko selaku karyawan Bapak Samsul tanggal 21 Juni 2023, pukul 08.13
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dilakukan dalam mencapai tujuan perusahaan melui periklanan, program
promosi, penjualan, program produk dan pendistribusian.®’
Dengan adanya kenaikan harga bahan baku kedelai maka pengusaha

tempe perlu memasarkan produknya dengan lebih luas lagi agar semakin
banyak permintaan ma

k segkirmnin kat omzet atau keuntungan yang di

dapat oleh p q@ t ; Q
(é?da% : : ‘angg@“g dilakukan peneliti

yang be{g\wPr ap he adg% a pondok pesantren
yang memesan&e, Pﬁe ng@&%myai 3 4 pelanggan pondok
pesantren yang setiap harinya ada pesanan tempe, dari keseluruhan pesanan 4
pondok pesantren tersebut sekitar 50 papan tempe perhari. Alhamdulilah,

selain memperkecil ukuran tempe saya juga melakukan memperluas strategi

57 Sofyan Assauri, Manajemen Pemasaran (Jakarta,2016),168.
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marketing ke beberapa pondok, saya sebagai pengusaha tempe bisa
menanggulangi kenaikan harga bahan baku kedelai pada saat ini”°®

Dari usaha Bapak Sofyan strategi yang digunakan untuk
menanggulangi kenaikan harga bahan baku kedelai yaitu memperkecil ukuran

tempe, dan memperluas us W memasarkan produknya ke beberapa
pu untuk

pondok hal % (ggl @ Zz/t usaha Bapak sofyan di
e

iiiii ] wgatakan :

N “Kens I jelaiydise fersediaan kedelai dalam

an gdanya kenaikan

Dga kedelai - membua N saya menurun akmetapi saya
alu *nurun anjlok,
@uk tempe saya

engan -adanya jpem , KH dengan jumlah
banyak@g%jaya :

] aya % mengatasi kenaikan
harga bahan ba&dw s(j;B”O\/\

Bapak Agus, selaku pengusaha tempe, mengatakan :

“Strategi agar omzet saya tidak menurun di gempuran kenaikan harga

kedelai yang saya lakukan selain memperkecil ukuran tempe saya juga

%8 Hasil wawancara dengan Bapak Sofyan, selaku pengusaha tempe di Kelurahan
Sumbertaman, tanggal 17 Junni, pukul 10.30 WIB

%9 Hasil wawancara dengan Bapak Ahmad Buchori, selaku pengusaha tempe di Kelurahan
Sumbertaman tanggal 17 Juni, pukul 13.30 WIB
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melakukan memasarkan ke warung-warung lalapan dan rumah makan dengan
cara itu warung-warung lalapan dan rumah makan memesan 20 papan tempe
perhari, jadi dengan memesarkan kepada warung-warung dan rumah makan

tersebut saya bisa menanggulangi kenaikan harga bahan baku kedelai pada

£9960

saat ini S
Bapa%ﬂ'(e& @ku pen%@&n@takw :
ga bahan baku kedelai pada saat

ini % ----- : : aM pasar yang saya

aitu dengan

ng.,,haiada di Kota

semaking\ ingkaat'omze
Bapak Aﬁﬁl Weeésg @ e

“Respond konsumen pada kenikan harga bahan baku kedelai pada saat
ini, mayoritas dari mereka mengeluh dan mengurangi permintaan, berhubung

banyak dari pelanggan saya mengurangi permintaan tempe, maka saya lenih

60 Hasil wawancara dengan Bapak Agus, selaku pengusaha tempe di Kelurahan
Sumbertaman, tanggal 18 Juni, pukul 08.25 WIB

61 Hasil wawancara dengan Bapak Sanemo selaku pengusaha tempe di Kelurahan
Sumbertaman, tanggal 20 Juni pukul 09.05 WIB
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memperluas lagi strategi pemasaran yang saya lakukan seperti saya
memasarkan produk saya kepada PKH Pemerintahan, pedagang-pedagang
sayur dan beberapa pedagang gorengan yang berada di Kota Probolinggo
selain itu saya juga sering mengikuti vestifal kampung tempe yang diadakan

oleh pemerintah Kota probolingg engan pemesaran yang lebih luas lagi
léfé‘n me

mbuat n@ta produk tempe semakin

menam%da seme ‘. g maka n banyak pula omzet

tun ' ;| sa sa menambah stok

er at%raikan harga

seperti yan &a

Iéade}ai

meskipun pac

keuntur@?\

kedelai pada s

gusaha te!
R PROBO\/\
Lanjut, adapun beberapa wawancara dari beberapa karyawan

pengusaha tempe di Kelurahan Sumbertaman antara lain :

Joko selaku karyawan Bapak Sofyan, mengatakan :

62 Wawancara dengan Bapak Samsul selaku pengusaha tempe di Kelurahan Sumbertaman,
tanggal 19 Juni pukul 10.15 WIB
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“Saya selaku karyawan bapak Sofyan, tugas saya setiap pagi selain
memproduksi tempe saya juga memabantu memasarkan usaha tempe Bapak
Soyan yaitu mengantarkan 50 papan tempe yang di pesan oleh 4 pondok

pesantren yang ada di Kota probolinggo. Dengan memperluas strategi

pemasaran tersebut m kagemw banyak permintaan dan membuat
keuntungan @f&zAang di d p“@?‘}meski dalam keadaan

kenaik a kede
\ 0 Mi, mengatakan :
ting dlzgstrategi yang

Iagi.,,nﬁmasaran jadi

F@ untuk Bapak
Ah@uc prodUk tempe. Dengan
banyakng\ : Ahlr%ﬂA hori bisa mengatasi

na 5
agar omzetnya&neijd' a keelai pada saat ini”%

Hendrik selaku karyawan Bapak Agus, mengatakan :

“Di sini saya selain membantu proses produksi tempe saya juga
bertugas memasarkan produk tempe Bapak Agus yaitu di pasarkan di pasar

leces dan pemesanan dari warung-warung lalapan dan rumah makan yang ada

83 Wawancara dengan Joko selaku karyawan Bapak Sofyan tanggal 18 Juni pukul 09.45 WIB
64 Wawancara dengan Fajar Sadewo selaku karyawan Bapak Ahmad Buchori tanggal 17 Juni

2023, pukul 13.20WI1B
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di Kota Probolinggo dengan pemasaran yang semakin luas maka Bapak Agus
bisa mengatasi stabilnya omzet dlam permasalah kenaikan harga bahan baku
kedelai pada saat ini”®°

Arifin selaku karyawan Bapak Sanemo, mengatakan :

“Kenaikan harga e
dari luar ne rkfhig enyebabkan

bkan oleh keterbatasan kedelai import

| ﬁkedelal pada saat ini.
meng

harga kedelai Afee PR BO\/\

Jadi  selain memperkecn ukuran tempe, pengusaha tempe
memperbanyak permintaan konsumen yaitu dengan memasarkan produknya

lebih lus lagi (bukan hanya 1 tempat) jadi selain pemasaran ke pasar masing-

8 Wawancara dengan Hendrik selaku karyawan Bapak Agus tanggal 18 Juni 2023, pukul
08.02 WIB

% Wawancara dengan Eko selaku karyawan Bapak samsul tanggal 21 Juni 2023, pukul 08.25
wiIB
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masing juga memperluas pemasaran kepada pondok-pondok pesantren yang
ada di Kota Probolinggo, warung-warung lalapan, rumah makan dan PKH
pemerinta dan lain-lain.. Dengan semakin memperluas pemasaran maka

permintaan akan semakin menambah dengan begitu keuntungan yang didapat

pengusaha tempe semaﬁrgnalwsklpun dalam keadaan keinakan harga

kedelai pad

C. Hasil P%%Ega
14 S gi angg ‘ Bahan Baku
2 lai p F man
us hanya agar

usaha ngan a|k Adapun

tdal eh pengusaha te rahz;kumbertaman
y‘ﬁ@den : an he ) *@ at keuntungan

atau yage aha'menerapkan strategi

&ww®emwm

Adapun strategi hasil wawancara diatas yang di lakukan pengusaha saat

agar bisa

pengusaha te

kenaikan harga kedela antara lain :
a. Memperkecil ukuran
Adanya kenaikan harga bahan baku kedelai mayoritas pengusaha tempe

menggunakan cara memperkecil ukuran tempe sehingga bisa mengatasi
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kenaikan harga kedelai pada saat ini di karenakan produk tempe di pasaran
tidak bisa di naikkan secara sepihak maka ukuran tempe lah yang di
perkecil untuk mengatasi kenaikan haraga kedeai pada saat ini.

b. Mengurangi pemakaian kedelai
rangi pemakain kedelai agar bisa awet
dalam m %&EI;N‘ rangi pemakaian kedelai
pe te o\ tet&& menghasilkan 70-80

e i e
2 Ana,l,isis Lratec ) ; kagga gempuran
zal ga bakhan bak : —

ate ---------------- dalah strategi pemasaran Rtk e nc@keuntungan
*lg te ingkatadala nda*yang dialami

wSa 3 tempe ; an*n ' h aha@ku keuntungan
@(j .-Dengan berba 03

baku k aka ) < : m ukan be

atau keuntunga&/;daﬁ)ﬁ Gggo\/\

Salah satu cara supaya bisa menanggulangi kenaikan harga bahan baku

Mayoritas pengusa

kenaiakan harga bahan

strategi agar omzet

kedelai pengusaha tempe di Kelurahan Sumbertaman semakin memperluas
pemasarnnya jadi rata-rati dari mereka bukan hanya memasarkan produk
tempe di satu tempat akan tetapi lebih meluaskan pemasaran yaitu dengan
memasarkan di beberapa pondok pesantren yang ada di Kota Probolinggo,

warung-warung lalapan, Rumah makan dan menerima pesanan PKH
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pemerintah. Dengan cara tersebut sangatlah ampuh untuk menanggulangi
kenaikan harga bahan baku dikarenakan semakin banyak permintaan tempe
maka semakin banyak keuntungan yang di dapat.

Adapun strategi yang di lakukan pengusaha tempe agar keuntungan

atau omzet tetep men Alg e-z%u adanya kenaikan harga bahan baku
kedelai di an r\%& QO

1. M ecil (
:ég(eg' /: h.amp tuk me ngj_kefﬁikan harga bahan

ﬁ\pak o} an. memy [empe mengurangi

Zp n edelai sehihgga bisa atasi nh'a;g.akedelai.

* Pe 5 ' ‘ ' pe d*asar di mana

gan kenaikan
Ey a (
Iag%ara y ~

bih memperluas

e kepada beberapa

pondok p‘%\fen Pﬁm@w}g

rumah makan dan menerima pemesanan PKH pemerintah. Dengan

0, warung-warung lalapan,

semakin banyak permintan tempe maka semaikin meingkat keuntungan
yang di dapat oleh pengusaha tempe, jadi dengan semakin memperluas
strategi pemasaran ini juga sangatlah ampuh unuk menanggulangi
kenaikan harga bahan baku kedelai.

3. Membuat produk selain tempe yang berbahan baku kedelai

79



Dari hasil wawancara yang dilakukan peneliti juga ada beberapa
pengusaha tempe yang memproduksi selain tempe yang berbahan baku
kedelai seperti contohnya : memproduksi sari kedelai, tempe benjes dan

keripik tempe. Dengan memproduksi usaha lain tersebut juga sangat bisa

mengatasi menuru’RaSmNa (qjlakibatkan oleh kenaikan harga

bahan b%
4, M w %n oleh Pemerintah

‘é&{oll
#. Festival empey M a wyang diadakan oleh

Zp alar umgﬂnaman untuk

D pengusaha temp 0. D8 ya festival tempe in i m@uat peluang
oih I*Iagi UMKM

ebut” pe aha tempe di

a

-~

..... - an. o keuntungan lebih di era

0
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