BAB V
PENUTUP
A. Kesimpulan
Berdasarkan temuan-temuan diatas sebagaimana penulis paparkan, maka
penulis dapat menarik kesimpulan:

1. Strategi untuk meningkatlﬁ litas, kerja_di PR Gagak Hitam bahwa tolak
ukur kinerja d &i_li t dari
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kualitas dan &as orang karyawan. Yang

ran yang dihasilkan. Artinya

suaiﬂﬁlgan SOP yang

gkatan~ Karyawan

eorw karyawan
PR Gagak Hitam

sendiri di beri kepada r a kesalahan atau hal

negative, yang mm ?F)erjr%@werikan kebijakan kepada

karyawannya yang telah melakukan kesalahan yaitu yang pertama berupa SP 1
yaitu teguran secara lisan, SP 2 jika tetpa melakukan hal yang sama dan SP 3

yaitu pemecatan secara tidak hormat.
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B. Saran
Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh, maka saran dari penulis yang
dapat dijadikan pertimbangan adalah sebagai berikut:
1. Bagi perusahaan PR Gagak Hitam:
Secara keseluruhan PR Gagak Hitam telah melakukan peningkatan kualitas
karywan dengan melihat dari hasil Nd erolehnya, yaitu dari kualitas dan

kuantitas. Akar%é&fiiR agak Hitam ju &m injau ulang hal tersebut

agar da% jal @ (
2. Bagi Peneliti: / !./
ar:%ai dengan

n kinerjakaryawan
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