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LAMPIRAN

Lampiran 1. Surat Permohonan Ijin Penelitian

PANITIA PELAKSANA PROGRAM PP. Nurul fadid
FAKULTAS SOSIAL DAN HUMANIORA “i:g;gﬂ::ﬁg;i‘;f‘:;
UNIVERSITAS NURUL JADID ) 08883077077
PROBOLINGGO JAWA TIMUR soshum@unujaacid

Nomor : NJ-T06/008/FSH/A.3/3.2023
Lampiran ;-
Perihal : Permohonan

Kepada:
Yth. Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan Politik (BAKESBANGPOL)
Kabupaten Probolinggo
di-
Tempat

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wababarakatuhu

Disampaikan dengan hormat, dalam upaya melengkapi Tugas Akhir (Skripsi)
Mahasiswa Program Sarjana (S1) Fakultas Sosial dan Humaniora Universitas
Nurul Jadid, kami bermaksud memohon rekomendasi untuk melakukan
penelitian/observasi bagi mahasiswa kami berikut:

Nama : Putri Lailatul Isnaini

NIM/Prodi 11942400056 / Ekonomi

Judul Skripsi : Pengaruh Penggunaan QRIS melalui Penyelenggara Jasa Sistem
Pembayaran Aplikasi DANA aleh UMKM terhadap Pendapatan
Usaha (Studi Kasus UMKM Kecamatan Kraksaan)

Sehubungan dengan hal tersebut kami mohon Saudara Kepala BAKESBANGPOL
berkenan memberikan rekomendasi untuk kepentingan dimaksud.

Demikian permohonan kami, atas perkenan dan kerjasamanya kami sampaikan
terima kasih.

Wassalamu'alaikum Warahmatullahi Wababarakatuhu
Paiton, 02 Maret 2023

‘<etua Panitia,
) |

| -L-';,:'

Tembusan disampaikan Kepada:
1. Yth. Kepala Dinas Koperasi dan Usaha Mikro Kab. Probolinggo
2. Pertinggal



Lampiran 2. Surat Rekomendasi Izin Penelitian

PEMERINTAH KABUPATEN PROBOLINGGO
BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK

JI. Ahmad Yani 23 - Telpon (0335) 421440-434455

PROBOLINGGO

SURAT REKOMENDASI IZIN PENELITIAN
Nomor : 072/125/426.204/2023

SR & Universitas Nurul Jadid Tertanggal 02 Maret 2023 Nomor : NJ-T06/008/FSH/A.3/3.2023 Perihal :
" Permohonan Ijin Penelitian

1. Undang-undang nomor 18 Tahun 2002 Tentang sistim Nasional Penelitian, Pengembangan dan

Penerapan llmu Pengetahuan dan Teknolog

2. Peraturan Bupati Probolinggo nomor 25 Tahun 2008 Tentang Uraian Tugas dan fungsi Badan

Mengingat : Kesatuan Bangsa dan Politik Kab. Probolinggo.
3. Peraturan Menteri Dalam Negeri nomor 64 Tahun 2011 Tentang Pedoman Penerbitan
Rekomendasi Penelitian,

Dengan ini menyatakan TIDAK KEBERATAN dilakukan Survey/Research oleh :
Nama Peneliti / Penanggung Pitri LalllT lenainl

Jawab :

NIM/NIP. 3513185106010003

Pekerjaan/Instansi .

Alamat &mnmmﬂ 21, RW 10, Desa Bulting, Kecamatan Gending, Kabupaten
balinggo

Thema/Acara Survey/Resarch Peageungan QRIS melalti Penyclenggarn Jusa Sistem Pembayaran Aplikasi

UMM terhadap Pendapatan Usaha (Studi Kasus UMKM Kecamatan

Daerah / tempat dilakukan :nm KOPERASI, USAHA MIKRO, PERDAGANGAN DAN

Survey / Research PERINDUSTRIAN

Lamanya Survey / Research + 27 Maret 2023 /d 10 Apnil 2023

Pengikut peserta Survey / o

Research 00mng.

Dengan ketentuan sebagai berikut

. Dalam jangka waktu | x 24 jam setelah tiba ditempat yang dituju diwajibkan, melaporkan kedatangannya

kepada Pejabat setempat.

Mentaati ketentuan-ketentuan yang berlaku dalam Dacrah hukum Pemerintah setempat.

. Menjaga tata tertib, keamanan, kesopanan dan keSusifaan, serta menghindari pernyataan baik dengan lisan
maupun tulisan / lukisan yang dapat melukai / menyinggung perasaan maupun / menghina Agama, Bangsa dan
Negara dari suatu golongan penduduk.

i 1

b

. Setelah berakhimya dilakukan survey / research diwajibkan terlebih dahulu melaporkan kepada Pejabat
setempat mengenai selesainya pelaksanaan survey / research sebelum meninggalkan daerah survey /Reserch.

. Dalam jangka waktu | ( satu ) bulan setelah selesai dilakukan survey / research diwajibkan memberikan

laporannya secara tertulis tentang pelaksanaan dan hasil-hasilnya kepada Bupati Probolinggo Cq. Kepala

Badan Kesatuan Bangsa dan Politik.

Surat keterangan ini akan dicabut dan dinyatakan tidak berlaku. apabila ternyata bahwa pemegang surat

keterangan ini tidak memenuhi ketentuan sebagaimana tersebut diatas.

=

o

Probolinggo, 20 Maret 2023

TEMBUSAN :

1. Yth. Wakil Bupati Probolinggo ( sebagai laporan )

2. Sdr. Komandan Kodim 0820

3. Sdr. Kapolres Probolinggo

4. Sdr. Kepala Dinas Koperasi, Usaha Mikro,
Perdagangan Dan Perindustrian Kab. Probolinggo

5. Sdr. Ketua Panitia UNIV. Nurual Jadid

6. Yang Bersangkutan Pembina/Tk. |
NIP. 197001081996021001

. Tidak diperkenankan menjalankan kegiatan diluar ketentuan yang telah ditetapkan sebagaimana tersebut diatas,



Lampiran 3. Surat Keterangan Telah Melaksanakan Penelitian

PEMERINTAH KABUPATEN PROBOLINGGO
DINAS KOPERASI, USAHA MIKRO, PERDAGANGAN DAN
PERINDUSTRIAN
JL. Achmad Yani No. 23 TELP. 421365 FAX. 421365
PROBOLINGGO 67819

SURAT KETERANGAN
Nomor : 518{3!2 /426.110/2023

Sehubungan dengan adanya surat dari Badan Kesatuan Bangsa dan Politik
Kabupaten Probolinggo Nomor: 472/125/426.204/2023 tertanggal 20 Maret 2023.
Surat dari Panitia Pelaksana Program Fakultas Sosial dan Humaniora Universitas
Nurul Jadid, Nomor: NJ-T06/008/FSH/A.3/3.2023 perihal permohonan ijin
penelitian tertanggal 02 Maret 2023, maka Kepala Dinas Koperasi, Usaha Mikro,
Perdagangan dan Perindustrian Kabupaten Probolinggo dengan ini menerangkan

nama mahasiswa di bawah ini :

Nama : Putri Lailatul Isnaini
NIM : 1942400056
Prodi : 8-1 Ekonomi

Benar telah melakukan penelitian di Dinas Koperasi, Usaha Mikro,
Perdagangan dan Perindustrian Kabupaten Probolingge pada tanggal 27 Maret 2023
s/d 10 April 2023 guna melengkapi data penyusunan Skripsi yang berjudul
“Pengaruh Penggunaan QRIS melalui Penyelenggara Jasa Sistem Pembayaran
Aplikasi DANA oleh UMKM terhadap Pendapatan Usaha (Studi Kasus UMKM
Kecamatan Kraksaan)”.

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dapat digunakan seperlunya.

Probolinggo, 11 April 2023

Plt. KEPALA DINAS
KOPERASI, USAHAMIRRQ, PERDAGANGAN
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Lampiran 4. Kuesioner Penelitian

KUESIONER PENELITIAN
PENGARUH PENGGUNAAN QRIS MELALUI PENYELENGGARA JASA
SISTEM PEMBAYARAN APLIKASI DANA OLEH UMKM TERHADAP
PENDAPATAN USAHA
(STUDI KASUS UMKM KECAMATAN KRAKSAAN)

Perkenalkan saya Putri Lailatul Isnaini, dari Jurusan Ekonomi, Universitas
Nurul Jadid. Dalam rangka menyelesaikan Tugas Akhir, maka kami mohon
bantuan dan kesediaan saudara/i untuk mengisi kuesioner penelitian berikut
dengan jujur dan sesuai dengan realita yang dialami. Data yang diberikan akan
dijaga kerahasiaannya dan hanya digunakan hanya untuk kepentingan akademis
penelitian semata.

Terima Kasih atas kesediaan dan partisipasinya.

Petunjuk Pengisian Kuesioner

Mohon memberi tanda centang (v") untuk pilihan jawaban sesuai pendapat
saudara/i.

Setiap pertanyaan hanya membutuhkan satu jawaban saja.

Keterangan pilihan jawaban pada tabel.

STS : Sangat Tidak Setuju

TS : Tidak Setuju

CS : Cukup Setuju

S : Setuju

SS : Sangat Setuju



Bagian 1. Karakteristik Responden

L.
2.

ISR LTRARIALT ocsmennnnomran s s R SN R 0 S RS R
Jenis Usaha
[l Kuliner
[l Dagang
[l Fashion
Ll Jasa
Lama Usaha menggunakan QRIS
[l 1-6Bulan
[l 7-12 Bulan
> 1 Tahun
Pendapatan yang diperoleh dari penggunaan QRIS dalam satu bulan :
1 <Rp 1.000.000
LI Rp 1.000.000 - 2.000.000
> Rp 2.000.000
Omset usaha per tahun
<Rp 300.000.000
> Rp 300.000.000 - Rp 2.500.000.000
> Rp 2.500.000.000 - Rp 50.000.000.000

Bagian 2. Penggunaan QRIS oleh UMKM (Variabel X)
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No

Pernyataan STS|TS|CS|S

SS

1

Saya memahami apa itu QRIS

2 | Saya mendapatkan informasi terperinci dari
penggunaan QRIS

3 | Saya memahami cara mengoperasikan QRIS

4 | Sistem penggunaan QRIS sesuai dengan harapan
UMKM

5 | Prosedur pendaftaran QRIS menggunakan
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Aplikasi Dana Mudah dan Cepat

6 | Fitur yang disediakan QRIS DANA lengkap dan
terpercaya

7 | QRIS dengan Aplikasi DANA memberikan
manfaat yang lebih bagi UMKM

8 | Transaksi menggunakan QRIS pada Aplikasi
DANA terjaga keamanannya

9 | Ketentuan biaya MDR dan Settlement tidak
membuat pendapatan berkurang

10 | Jaringan internet bukan kendala dalam

penggunaan QRIS

Bagian 3. Pendapatan Usaha (Variabel Y)

No

Pernyataan

STS

TS

CS

SS

1

Penggunaan QRIS melalui PJSP Aplikasi DANA
berpengaruh positif terhadap omset Usaha

2 | QRIS melalui PJSP Aplikasi DANA membantu
meningkatkan branding UMKM

3 | Program promo QRIS pada Aplikasi DANA
meningkatkan omzet UMKM

4 | QRIS melalui PJSP Aplikasi DANA membuat
jangkauan penjualan lebih luas

5 | Kepercayaan UMKM kepada konsumen lebih
baik setelah menggunakan QRIS (terhindar dari
uang palsu)

6 | Pembebanan Biaya MDR pada
UMKM berpengaruh positif terhadap laba
UMKM

7 | Pembebanan Biaya Settlement pada UMKM
berpengaruh positif terhadap laba UMKM

8 | Ketentuan pencarian dana (Dilakukan H+2 hari
kerja) tidak mengganggu manajemen keuangan

9 | Biaya MDR dan Settlement yang dibebankan
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kepada UMKM dirasa tidak memberatkan

10

Saya memiliki trik khusus untuk meringankan
beban biaya QRIS agar memperoleh laba utuh




Lampiran 5. Hasil Uji Validitas Kuesioner Variabel Independen
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Correlations
1.1 | TOT
X1.] [ X1.2 | X13 [ X14 [ X15 | X16 | X1.7 X118 |X19 (0O AL
X Pears 1 836 728 357 023 026 .367 .637 608 022 .796
1. o d% $% * 3 2 *% *% % 8
1 Correl

ation

Sig. 000 000 001 010 006 000 000 000 0.11 0.000

(2- 0 0 1 4 6 9 0 0 2

tailed)

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
X Pears 836 1 803 288 290 027 .38 611 510 0.11 .765
1. o *% *% * * 3 *% *% % 2
2 Correl

ation / _

Sig. 0.00 000 004 004 005 000 000 000 044 0.000

(2- 0 0 3 1 5 6 0 0 0

tailed) R .y

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
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L Sig. 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0.00
@ o 0 0 0 0 0 0 0 0 4
N 5 50 50 S50 50 50 50 50 50 50 50

- R .Correlat.ion is significant at the 0.01 level (2-tail‘ed_).
*_Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




Lampiran 6 Hasil Uji Validitas Kuesioner Variabel Dependen
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Correlations
¥i1 | TOT
Y11 | ¥12 | '¥1.3 | ¥14 | ¥15 | Y16 | Y17 | Y1.8 | ¥1.9 |0 AL
Yl Pears 1 544 418 544 013 027 024 346 012 396 .600
_1 01‘1 * % £ *k 1 6 9 * 8 #3F
Correl
ation
Sig. 0.00 000 000 036 005 008 001 037 000 0.000
(2- 0 3 0 5 3 2 4 7 4
tailed)
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ation
Sig.  0.00 0.00 0.00 0.07 000 005 000 015 000 0.000
(2= 0 0 0 7 0 2 0 3 0
tailed)
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5 on 1 3 ) 2 1 9 6 5 ’
Correl
ation
Sig. 036 0.07 002 0.07 006 058 005 028 0.02 0028
(2= 5 6 2 ) 7 5 3 2 5
tailed)
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0.00 000 0.00 000 002 000 000 000 000 0.00
0 0 0 0 8 0 0 0 0 0

:':-:.l 1g
N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




Lampiran 7. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Independen (X)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha
Based on N of Items
Standardized Items

Cronbach's
Alpha

|
0.845 0.859 10

Lampiran 8 Hasil Uji Reliabilitas Variabel Dependen (Y)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha
Based on
Cronbach's Standardized
Alpha Items N of Ttems
| |
0.876 0.871 10

Lampiran 9. Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 50
Normal Mean 0.0000000
Parametersa,b
Std. 481222730

Deviation

Most Extreme Absolute 0.103
Differences .
Positive 0.070




Negative |-0.103
Test Statistic | 0.103

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d

Lampiran 10. Hasil Uji Heteroskedastisitas

Coefficients"

Unstandardized Standardized

Coefficients Coefficients
I
Std.
Model B Error Beta
7| I | |
1 | (Constant) 2.184 3942 0.554 0.582
_ 7 1aa | ) |

Penggunaan QRIS 0.038 " 0.095 0.057 0.397 0.693

melalui PJSP DANA

oleh UMKM (X)

a. Dependent Variable: ABS RES

97
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Lampiran 11. Data S0 UMKM Kecamatan Kraksaan yang Menggunakan
QRIS dalam Penelitian

(Agen Sosis)

No Nama Usaha

1 Love Story

2 Ronde Mamapon

3 Ngeteh Nusantara

4 Nuansa Coffe

5 My Dessert

6 Pondok Jus

7 Mie Dower

8 Warteg Bu Wiwik

9 Mie Ghodog Jogja

10 Teh Poci Qiazka

11 Resto Alino

12 Tropikal Juice

13 Queen Seblak
Angkringan Pojok

14 Semampir

15 Evi Frozen Food

16 Tokoh An-Nur

17 Andre Jaya Frozen Food

18 Pandawa Barokah
19 Toko Terang Abadi
20 Cafe Pondok Bambu
21 Toko Aulia

22 Eka Dewa

23 Toko Elektronik Hati
24 Nyoklat

25 | Toko Syukron

26 Cafe Jongkok

27 Family Milk

28 Bee Your Drink

29 Sumber Rejeki

30 Toko Raya

31 Toko Sumber Motor
32 Anythink Coffee

33 Warkop Giras

34 Islamic Mart
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35 UD.Tani Makmur 43 Toko Agung Jaya

36 Toko Noor 44 Toko Sumber Rejeki Motor
37 Konter Anisa Cell 45 Nayla Shop

38 Azrika Shop 46 Stein Coffe

39 Hijab Aisyah 47 Happy Jus

40 Juragan Capcin 48 Warung Lesehan Rengganis
41 Rejal Motor 49 Asli Variasi

42 Toko Metro 50 Barokah Hidayah
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Lampiran 12. Data Merchant QRIS yang Ter Record pada Aplikasi DANA di

Kecamatan Kraksaan
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-

Top Up Agent + 1.0 km
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— -
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15wm

Open Now @ Top ;
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& Prama
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& 5.0,
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25 km
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KAFE ALINO
w37
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w5001
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@ inorn

g BW*TASA
*5001)

Others » 14 km

O Mhora

TOKO JAWA
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@ Top Up Agent E Hol
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@ Promo
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#5001
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® Foms
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Fast Food « 1.5 km
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Hurdware & Toals « 2.1 km

‘_/ ® o

- TID60384 CHANDRA STORE
| ®as

moaad i AR

H'::@r Pema  OpeNew () Topupagem | Mo

rizkia store
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9 Proma

WARTEG WIWIK
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Fastaurants - 3.8 km

® Frome

E TOKO AULIA
* 5005
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B Moo

E WARTEG WIWIK
* 3700

Pestaurants « 1.5 km

® Mhamo

G,  Pegadaian - UPC PAJARAKAN
Top Up Agent = 3.2 km

% Masjid siti Aminah
& 5.0 (34)

Heligloun Organization » 4.3 km

B e,
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Others = 4,3 km
@ Prome %ﬂ ' PAG PERUM SAMAWA LAND
IS, . 500
g__ PyipaY il
#50(1) @ Proma
44 km
© Pomo 70 MASJID SITIAMINAH ALASKAR
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s
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Lampiran 13. Dokumentasi Penelitian
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