Wawancara dengan ibu Romla Selaku Teller
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A HASIL WAWANCA



Nama : Yoppie Rama Yuarsiyah, S.E
Jabatan : Manager
Hari/ Tanggal : 15 Juli 2023
Waktu Wawancara  : 10.23
No | Petanyaan Jawaban
1. | Bagaimana strategi yan sendiri kami hanya perlu

m

ju
k
ala

dulakukan BMT
untuk mempettah
nasabah me

tuk . strategi
gikuti fﬁ?‘x dari setiap akad yang mau
tnasabah il &r‘c ontoh untuk akad

A0

ah dengan nominal yang
emberikan
bah agar
sa datang

gi seperti ini yang
abah tertarik dan
an nasabal pilih di

i ¢
ah disi ntuk strateginya kami
e nas ‘bahw kami akan
V berupa . hadiah atau
A

i o lalu ketika kita memberitahu
b a it % kebanyakan orang
kurang setuj zx,e ka butuhkan itu uang
Rl@ﬁ@i&da juga pencairan dalam

g. Misal dari kita tidak bisa
membelikan, nanti diwakilkan oleh anggota
dengan akad wakalah lalu dikemudian hari
anggota menyerahkan bukti nota dan barang
yang sudah dibeli, pada hari itu menggunakan
akad murabahah . Namun dengan pencairan
dalam bentuk barang dapat dijadikan usaha

dengan maksimal, karena yang kita keluarin
dapat dijadikan usaha semua
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Nama

: Siti Romla, S.E
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Jabatan : Teller
Hari/ Tanggal : 12 Juli 2023

Waktu Wawancara : 14.00

No | Petanyaan Jawaban

1, | Bagaimana strategi yang | BMT Tanjung melakukan promosi penjualan

dulakukan BMT Tnjung | dengan pemberian bagi hasil kepada nasabah

untuk  mempertahankan | y enabung. Bagi hasil yang diterima
1(;;an Ju

nasabah )ﬁ tiagk n jenis rekening yang dibuka
ah? |

Wadiah Dan M ng dimiliki oleh nasabah
.. pabila j @do besar maka hasil

bank 1~ akan besar dan
pemberian smartgift atau

: anung Dengan

an tap menjadi

unikasi dengan
asabahfyang suda 1 kerjasama serta

dengan‘cal ah ebih mendekatkan

diritkepada\ nasabah "age a menabung serta

elakuka S B anjung tak

ry‘ arang ba f:! ang emilih akad
/ di’a /r‘n 1gan urabahah. Hal

t 1m ak kita jumpai
)\O L o Y Jump:

gun wadiah sendiri lebih

banyak d111r1 oleh nasabah, disamping karena
m&i’ah yang bisa terbilang

giurkan banyak orang yang memilih
akad wadi’ah ini karena sistem menabung yang
memang dari pihak BMT nya sendiri yang
menjemput kerumah nasabah. Hal inilah yang
menjadi pokok penting bagi nasabah kelas

menengah kebawah untuk memilih menabung
menggunakan akad wadi’ah

Nama : M.Nasih Hasani, S.F
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Jabatan : Account officer BMT

Hari/ Tanggal : 22 Juli 2023

Waktu Wawancara :11.20

No

Petanyaan Jawaban

1.

Bagaimana strategi yang | Jadi strategi yang tepat untuk yang terjun ke
dulakukan BMT Tnjung | lapangan tentu beda dengan strategi yang lain,
untuk mempertahankan | yakni dengan personal selling. Untuk personal

nasabah menabun lag ing i&?ﬂ dalam bentuk kunjungan
akad Wa ia\g?D 1 @d nasabah baik instansi
Murabahah’.% .ﬁli} itu, pihak bank juga
Q, cka £cara emosional

au calon nasabah, karena

' cara cmosional

S akm?‘transaksi di
‘\’ : i egi Promosi juga

Msecara la g

ulut agar

Jabatan ‘(O
Hari/ Tan%

Waktu Wawanc r()AO.Z é
].
No | Petanyaan v 6531
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Nasabah ibu Tutik Sejauh ini saya adalah nasabah yang
menggunakan akad wadi’ah, karena menurut
Mengapa memilih akad | saya hanya akad inilah yang mampu berbaur
wadiah dan murobahah | dengan nasabah kelas menengah kebawah
dalam menabung di bank | seperti saya. Selain tidak adanya penuntuta
BMT Tanjung? nominal jumlah tabungan akad wadi’ah ini juga
tidak perlu repot-repot untuk ke kantornya
sendiri untuk menabung karena memang ada
juru tabungan dari BMT Tanjung sendiri yang
nantinya akan kesetiap rumah penabung setiap

iny lau untuk akad murabahah sendiri
/‘ AL cjauh/in aga‘l:jal pernah mendaftar sebagai
\ nasabah dibagi n@d rabahah karena belum

SV et o' (
Q& /" A O\ g
apak ‘ ' masih meng kyakad wadi’ah

‘ ¢ 2 dan tidak harus

a m ung. Karena

1t ibet, jika
a gas akan

%\F ut gan nasabah tanpa
D . “membayar uang leb aya penjemputan,
‘ hal inilah jangibany t hatimasyarakat
ekitar aintuk bisa abung di BMT
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RIWAYAT HIDUP PENULIS

Sathiatun lahir di probolinggo pada tanggal 30 november 2000, anak
pertama dari ayahanda”’BASUKI" dan ibunda ” SUPYATI”. Penulis pertama kali
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