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ABSTRAK

Monita Wahyuni, Baig. 2021. Sistem Informasi Administrasi Pengajuan l1zin
Nikah, Cerai Dan Rujuk Anggota Polisi Di Polres Situbondo berbasis WEB.
Fakultas Teknik

Kata Kunci : Sistem Informasi, Administrasi, Anggota Polisi.

Kepolisian Resort (Polres) Situbondo merupakan satuan pelaksana tugas
Kepolisian Rl yang berada di bawah naungan Polda Jawa Timur. Polres

Situbondo memiliki satuan kerja kepolisian yang lengkap seperti layaknya polda

pada tingkat provinsi yang ter ’§ A(gl‘l R?tt?n Reserse Kriminal, Satuan Reserse
Narkoba, Satuan Tahti; Sabhara u£ @u Lintas, Bagian Humas, dan
Propam. Polres Situ VRl yepolman bagi masyarakat

umum yang terdlr;\' ri : ‘ 3 HP, pengawalan jalan,
dan ijin keramaz g v . : ditulis menyebabkan
pencarian data su'h_-l)

*

Saat ini, Pol@s
( an pengolahan surat khusunya

hal pencatatan data'p

surat izin nikah, cerar” danAf upﬁm@@ n-dengan menggunakan media
kertas sebagai arsip data sehingga membutuhkan waktu yang lama dalam
pencarian data dalam pembuatan laporan dimana staf sumber daya masih
memasukan data satu persatu kedalam blangko surat, mencatat data permohonan
izin nikah, cerai, rujuk dan pembuatan surat dalam buku agenda. Surat izin nikah,
cerai dan rujuk dipergunakan sebagai kelengkapan persyaratan untuk mengajukan
atau melaksanakan proses nikah, cerai dan rujuk kepada pengadilan yang
berwenang oleh Pegawai Negeri pada Polri yang akan melaksanakan nikah, cerai
atau rujuk. Pencatatan, pembuatan serta pengolahan izin nikah, cerai atau rujuk
dengan cara manual ini masih banyak kelemahan disamping memakan waktu
banyak karena proses untuk memperoleh informasi tidak dapat diperoleh dengan

cepat hal ini menyebabkan rendahnya pelayanan terhadap Pegawai Negeri pada

viii



Polri yang akan mengajukan permohonan izin nikah, cerai maupun rujuk dan juga
proses untuk mendapatkan ACC dari pimpinan cukup lama, dikarenakan

pimpinan yang cukup sibuk dan jarang ke Polres Situbondo.

Oleh karena itu diperlukan pembaharuan dalam bidang pengolahan surat
yang lebih efisien untuk meningkatkan pelayanan dan standar mutu penggunaan
perangkat lunak tersebut dan juga memudahkan pegawai untuk mencari data yang
diperlukan sewaktu-waktu tanpa memerlukan banyak waktu, dapat menyimpan
data dalam jumlah yang banyak dan kapasitas yang besar dan juga proses

mendapatkan ACC dari pimpinan bisa lebih cepat.
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