BAB IV
HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1 Hasil
Tahapan yang dilakukan setelah melakukan pengumpulan data yaitu
peneliti akan melakukan pengembangan terhadap sistem yang ada sebelumnya.

Metode yang dipilih ialah metode waterfall, dimulai dari analsis, desain,

pengkodean atau implementasi, gguj%w dan tahap perawatan. Berikut
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4.2.3 Study Literature
Study literature yang digunakan didalam penyusunan penelitian

berasal dari jurnal terdahulu yang berkaitan dengan tugas akhir ini.
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4.2.4 Desain Sistem
Pada tahapan ini kemudian akan dikembangkan desain sistem yang
akan dirancang. Ketika merancang sebuah sistem sangat penting untuk
untuk mendapatkan hasil yang maksimal, maka diperlukannya merancang
sebuah sistem secara terkomputerisasi yang dapat meningkatkan sistem
aplikasi yang akan dirancang. Beberapa gambaran dalam perancangan
sistem ini, yaitu : Flowchart, DFD (Data Flow Diagram), ERD (Entity

Relatioship Diagram), Desain Database dan Desain Interface.
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1. Flowchart Sistem Lama
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Gambar 4.1.Flowchart Sistem Lama
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Flowchart Terkomputerisasi

Pertama admin harus login dulu, karena hanya admin
yang bisa mengakses website sistem informasi tagihan wifi
CV. Prince Tech. Setelah login sukses, maka admin bisa
menginput data — data yang dibutuhkan diantaranya data
pelanggan, data paket, data tagihan serta memberikan

notifikasi kepada pelanggan.
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Gambar 4.2. Flowchart Program Website



b. Diagram Alur Data (Data Flow Diagram)

Data Flow Diagram (DFD) adalah suatu alur yang dibuat
untuk menampilkan awal mula data lalu tujuan data yang keluar
dari system, lokasi data disimpan, bagaimana proses menghasilkan
data tersebut, interaksi antara data yang tersimpan dan proses yang
dipakai pada data tersebut”. .Pemberian alur data ini sangat penting
karena alur data berhubungan dengan Database. Ada beberapa

level dalam merancang DFD, yaitu:
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2. Diagram Berjenjang
Diagram  berjenjang  adalah  ringkasan  yang
menggambarkan proses-proses keseluruhan yang berjalan

pada suatu sistem. Desainnya sebagai berikut :
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5. Data Flow Diagram Level 2 Pengolahan Kegiatan
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Entity Relationship Diagram (ERD)

Dari proses di atas, dapat disimpulkan terdapat entitas-entitas
yang saling berhubungan yang menciptakan suatu kesatuan yang
bekerja secara sistemik ke arah tujuan. Untuk menjabarkan tahapan

hubungan antara entitas di atas, dapat digambarkan Entitas

Relationship Diagram (ERD) sebagai berikut:
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Tabel 4.1. Tabel User

No | Nama Field Tipe Panjang Kunci
1. |id_user. Int. 5 *

2. | Nama. Varchar. 50

3. | Username. Varchar. 50

4. | Password. Varchar. 20




Tabel 4.2. Tabel Paket

No | Nama Field Tipe Panjang Kunci
1. | id_paket. Int 11 *
2. | Nm_paket. Varchar 20
3. | Rp_paket. Int 20

Tabel 4.3. Tabel Pelanggan
No | Nama Field Tipe Panjang Kunci
1. | 1d_pel, P *

Sy

3. |Ca
e

2. | ldgPa e@
5
id’

iy

4. | Tahun. Number 5
5. | Status. Enum(0,1)
6. | Notif. Enum(0,1)




Desain Interface

Desain interface adalah proses yang sangat penting dalam
penerapan analisa sistem ke dalam software yang bertujuan supaya
dalam pemrograman tidak ada pelencengan logika dari hasil
analisis yang sudah ada. Sehingga menghasilkan kecocokan pada
hasil program.
Desain Input
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3. Halaman Input Data Paket

Halaman input paket untuk menentukan paket beserta jumlah
tagihan yang dibayarkan untuk suatu paket.

HEADER [rSTpT—
Beranda Namas Pavet
Pakot Win
Bosar Tagihan
Palangpan
A Carwnt
Taghan

Managemen User

Logout

HEADER Buion Navgaw
‘ Baranda Chat ¥
) “ Paket Wifi Nams Pelarggan
' ‘ Palanggan Alarmart
Taenm Nomor HP
Managemaen User PER Paket
Logout
Terenan Casce

Gambar 4.13. Halaman Input Data Pelanggan



5.  Halaman Input Tagihan

Halaman untuk memasukkan tagihan untuk setiap pelanggan
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Gambar 4.15. Halaman Input User



g.  Desain Output
1)  Output Data Paket
Tampilan output data paket menampilkan daftar paket wifi
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3)  Output Data Tagihan

Menampilkan halaman tampilan daftar tagihan wifi
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Gambar 4.19. Halaman Login Admin



2.

Halaman Utama Admin
Pada tampilan halaman utama admin terdiri dari beberapa
menu yang diantarantya halaman utama, paket, pelanggan, tagihan,

user dan forum serta logout.

Selamat Datang Di

Gambar 4.21. Halaman Paket



4.  Halaman Pelanggan
Halaman pelanggan ini berisi daftar pelanggan yang telah di
input atau dimasukkan dan terdapat beberapa tombol diantaranya
tulisan tambah adalah untuk menambah atau membuat data paket

baru, tulisan update untuk mengedit atau mengubah data paket, dan

tulisan delete untuk menghapus data paket.

an, delete untuk

aktlva3|

Gambar 4.23. Halaman Tagihan



6. Halaman User
Halaman user ini untuk menambah user baru. Terdapat
beberapa kolom yaitu Nama, Username, dan Password. Dan ada

beberapa tombol contohnya Create, untuk membuat user baru, dan

Cancel untuk membatalkannya.




Tabel 4.5. Tabel Pengujian Internal (Black Box Testing).
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Tabel 4.5. Tabel Pengujian Internal (Black Box Testing). (lanjutan)
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Tabel 4.5. Tabel Pengujian Internal (Black Box Testing). (lanjutan)
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Tabel 4.5. Tabel Pengujian Internal (Black Box Testing). (lanjutan)
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Tabel 4.6. Hasil Pengujian Eksternal Pengguna (Kuesioner Testing)
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Jawaban Pertanyaan ke
No Admin Total

Ql | Q2 | Q3 | Q4 | Q5

1 | Responden 3 2 3 4 2 14




Tabel 4.7. Tabel Bobot Nilali

Jawaban Nilai
SB 4
B 3
C 2
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Maka, hasil perhitungan jawaban responden sebagai berikut :
Responden menjawab Sangat baik (4) =1x4=4
Responden menjawab Baik (3) =2x3=6

Responden menjawab Cukup (2) =2x2=4

A wnp e

Responden menjawab kurang (1) =0x1=0

Total Skor=4+6+4+0=14



Skor tertinggi (Y) dan angka terendah (X) harus diketahui
terlebih dahulu untuk mendapatkan hasil interpretasi dengan rumus
sebagai berikut:

Y = Skor tertinggi X jumlah responden (Angka Tertinggi 3)
X = Skor terendah x jumlah responden (Angka Terendah 1)

Dari data diatas dapat disimpulkan bahwa, jumlah skor
tertinggi untuk kategori BAIK adalah 4 x 4 = 16, Sedangkan
kategori KURANG adalah 1 x 4 = 4. Sehingga, ketika total skor
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|nterpr (io rhadap a

% sebut adalah hasil nilai
yaneydihasilkan da umus
S

a *ponden

kan dan



