
 

 

BAB V 

PENUTUP 

 

5. 1. Kesimpulan 

Dari penelitian yang telah dilakukan, maka dapat disiimpulkan bahwa telah dihasilkan 

Aplikasi Sistem Layanan Konsultasi Keagamaan di PCNU Probolinggo berbasis Android, 

Berdasarkan hasil pengujian eksternal dengan angket, Sistem Layanan Konsultasi 

Keagamaan di PCNU Probolinggo berbasis Android telah sesuai dengan hasil index 77% 

yang menunjukkan interpretasi hasil kategorinya baik sehingga sistem dapat digunakan 

untuk mempermudah pelayanan konsultasi keagamaan di PCNU Probolinggo. 

5. 2. Saran  

Dengan sistem yang masih terbatas, maka masih memiliki kekurangan yang perlu 

diperhatikan supaya lebih baik ke depannya. Untuk itu evaluasi dan perbaikan mengenai 

ini sangat dibutuhkan agar penyusunan menjadi lebih baik. Adapun saran yang dapat 

diberikan antara lain adalah sebagai berikut:  

1. Sistem yang dibuat hanya menggunakan fitur chat sebagai penghubung antar 

masyarakat ke pihak PCNU. Untuk pengembangan selanjutkan diharapkan sistem 

mempunyai fitur telfon ataupun video call agar lebih mudah lagi dalam proses 

pelayanan keagaaman di PCNU Probolinggo. 

2. Dalam proses kegiatan konsultasi pembahasannya masih belom dikategorikan menjadi 

: Akidah, Akhlak, Fiqih, Ibadah, Muamalah dan Tauhid. Jadi untuk pengembangan 

selanjutnya mungkin bisa ditambah pengkategorian dari pembahasan konsultasi agar 

lebih terstruktur. 

3. Sistem yang dibuat hanya terbatas kepada layana keagamaan. Untuk pengembangan 

selanjutnya, diharapkan sistem dapat memberikan informasi yang lebih luas terkait 

cakupan sistem informasi mengenai PCNU Probolinggo. 

 


