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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1  Kesimpulan 

 Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan terhadap perancangan sistem 

dan pembuatan program aplikasi tersebut, maka dapat disimpulkan dengan 

beberapa hal sebagai berikut: 

1. Telah dihasilkan sebuah Aplikasi Layanan Surat Berbasis Web 

Menggunakan Framework Django dan dilengkapi dengan notifikasi 

pengajuan pembuatan surat kepada petugas dengan menggunakan Bot 

Telegram. Dengan adanya Aplikasi Layanan Surat tersebut dapat 

membantu dan mempermudah petugas dan masyarakat dalam proses 

pelayanan surat.  

2. Dari hasil pengujian kepada pihak pengguna sistem ini telah teruji 70%  

dapat digunakan serta mempermudah petugas dan masyarakat dalam 

proses pelayanan surat serta mempermudah dalam merekap pembuatan 

surat. 

5.2 Saran 

Setelah melakukan evaluasi terhadap penelitian yang telah dilakukan pada 

sistem ini perlu adanya pengembangan yang lebih baik dan lebih lengkap, 

adapun beberapa saran yang dapat penulis sampaikan diantaranya: 

1. Untuk pengembangan lebih lanjut, sistem ini disarankan untuk dibuat 

dalam versi Android (Mobile). 

2. Disarankan adanya pengembangan sistem layanan surat yang lebih baik 

lagi, baik dalam tampilan dan  fitur-fitur yang ada di dalam sistem 

tersebut. 

3. Disarankan untuk dikembangkan, tidak hanya 8 jenis surat saja. 

 

 

 

 

 


