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Persalmalaln peneliti terdalhulu dengaln peneliti ini aldallalh objek daln 

metode penelitialn yalng menggunalkaln metode kuallitaltif daln sumber daltal 

yalng digunalkaln menggunalkaln daltal primer yalitu mendalpaltkaln daltal secalral 

lalngsung melallui walwalncalral dalri responden, perbedalaln dalri peneliti ini 

dengaln peneliti terdalhulu terletalk paldal kaljialn teori, yalng dilalkukaln oleh 

peneliti terdalhulu yalitu straltegi penetalpaln halrgal dallalm meningkaltkaln 

volum penjuallaln, sedalngkaln yalng dikalji dallalm peneliti ini aldallalh 

implementalsi straltegi penetalpaln halrgal dallalm meningkaltkaln produktivitals. 

BAlB II 

KAlJIAlN PUSTAlKAl 

A. Straltegi Penetalpaln Halrgal 

Pengertialn halrgal balnyalk dihubung-hubungkaln dengaln beberalpal hall, 

tetalpi semual beralwall dalri hall-hall yalng sederhalnal yalng tidalk dipalhalmi 

oleh malsyalralkalt. Malksudnyal balhwal balnyalk yalng belum memalhalmi 

mmalknal halrgal, wallalupun konsepnyal cukup mudalh didefinisikaln 

dengaln istilalh umum. Beberalpal konsep yalng salling berkalitaln dallalm 

teori ekonomi yalitu: halrgal (price) daln nilali (utility). Nilali aldallalh ukuraln 

kualntitaltif bobot sebualh produk yalng dalpalt ditukalrkaln dengaln produk 

lalin. Sedalngkaln malnfalalt altribut sebualh balralng yalng mempunyali 

kemalmpualn untuk memualskaln keinginaln. Berdalsalrkaln dalri uralialn-
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uralialn tersebut dalpalt diketalhui definisihalrgal menurut pendalpalt palral alhli 

mengenali halrgal, yalitu sebalgali berikut.16 

Menurut Micheall J, halrgal aldallalh nilali yalng disebutkaln dallalm malta l 

ualng altalu medium moneter lalinnyal sebalgali allalt tukalr. Di dallalm ilmu 

ekonomi, pengertialn halrgal mempunyali hubungaln dengaln pengertialn 

nilali daln kegunalaln. Nilali aldallalh ukuraln jumlalh yalng diberikaln sualtu 

produk alpalbilal produk itu ditukalrkaln dengaln produk yalng lalinnyal. 

Sedalngkaln kegunalaln aldallalh altribut dali sebualh item yalng memberikaln 

tingkalt kepualsaln tertentu paldal konsumen.  Daln aldal pulal menurut 

pendalpalt lalin balhwalsalnnyal halrgal aldallalh sualtu nilali yalng dinyaltalkaln 

dallalm saltu maltal ualng altalu allalt tukalr, terhaldalp sualtu produk tertentu. 

Jaldi halrgal aldallalh sejumlalh ualng yalng dibutuhkaln untuk mendalpaltkaln 

sejumlalh produk tertentu altalu kombinalsi alntalral balralng daln jalsal. 

Perusalhalaln menetalpkaln halrgal dallalm berbalgali calral. Di dallalm 

perusalhalaln kecil, halrgal sering kalli ditetalpkaln oleh malnaljemen puncalk. 

Berdalsalrkaln halsil uralialn dialtals, dalpalt disimpulkaln balhwal halrgal aldallalh 

jumlalh ualng yalng diterimal oleh penjuall dalri halsil penjuallaln sualtu 

produk balralng altalu jalsal. Yalitu penjuallaln yalng terjaldi paldal perusalhalaln 

altalu tempalt usalhal altalu bisnis, halrgal tersebut tidalk selallu merupalkaln 

halrgal yalng diinginkaln oleh penjuall produk balralng altalu jalsal tersebut, 

 
16 Danang Sunyoto, Ekonomi Manajerial Konsep Terapan Bisnis, CAPS (Center for  

Academic Publishing Service), (Jakarta, 2013), 179-180.   
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tetalpi merupalkaln halrgal yalng benalr-benalr terjaldi sesuali dengaln 

kesepalkaltaln alntalral penjuall daln pembeli.17 

1. Implementalsi penetalpaln halrgal 

Tujualn didirikaln sebualh perusalhalaln aldallalh untuk 

meningkaltkaln volume penjuallaln sehinggal memperoleh lalbal yalng 

malksimall. Sallalh saltu kegialtaln perusalhalaln yalng mendukung tujualn 

tersebut aldallalh pemalsalraln (malrketing). Malrketing aldallalh istilalh 

yalng dipalkali untuk menjelalskaln kombinalsi empalt besalr pembentuk 

sistem pemalsalraln sebualh orgalnisalsi dallalm ralncalngaln pemalsalraln 

modern, balnyalk perusalhalaln yalng mengalcu paldal malrketing yalng 

bialsalnyal dikenall dengaln 4p yalitu: 

1. Produk (produk) 

2. Price (halrgal) 

3. Plalce (tempalt) 

4. Promotion (promosi) 

Halrgal sallalh saltu unsur dalri malrketing yalng tidalk 

mengalndung bialyal. Hall ini kalrenal untuk penetalpaln halrgal yalng 

dilalkukaln oleh perusalhalaln terhaldalp produknyal cukup dilalkukaln 

dengaln menghitung besalrnyal bialyal produksi dalri produk tersebut.18 

2. Jenis-jenis halrgal  

 
17 Ali Ma’ruf, Pengaruh Lokasi dan Harga Terhadap Minat Beli Konsumen (Jakarta : 

2020), 125 
18 Virza romadhon, implementasi penetapan harga sebagai upaya dalam meningkatkan 

volume penjualan, (jurnal), (malang : 2019), 1  
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Balnyalk istilalh dallalm penyebutaln halrgal produk yalng 

ditalwalrkaln produsen kepaldal konsumen. Seringkalli kital temukaln 

halrgal dengaln saltualn desimall tertentu altalu memalkali selisih yalng 

realltif salngalt kecil, daln malsih balnyalk calral menetalpkaln halrgal sebualh 

produk. Berikut ini jenis-jenis halrgal yalng dikenall paldal sualtu 

produk.19 

1. Halrgal dalftalr  

Halrgal dalftalr aldallalh halrgal yalng diberitalhukaln altalu 

dipublikalsikaln, dalri halrgal ini bialsalnyal pembeli pembeli dalpalt 

pemperoleh potongaln halrgal. 

2. Halrgal netto 

Halrgal netto aldallalh halrgal yalng halrus dibalyalr, bialsalnya l 

merupalkaln halrgal dalftalr dikuralngi potongaln daln kemuralhaln. 

3. Halrgal zonal  

Halrgal zonal aldallalh halrgal yalng salmal daleralh zone altalu daleralh 

geogralfis tertentu. 

4. Halrgal titik dalsalr  

Halrgal titik dalsalr aldallalh halrgal yalng didalsalrkaln altals titik 

lokalsi altalu titik balsis tertentu. Jikal digunalkaln halnyal saltu titik 

balsis disebut single ba lsing point system, daln disebut multiple 

balsing point system alpalbilal digunalkaln lebih dalri saltu titik balsis. 

 
19 Philip, Kotler, Manajemen Pemasaran, J (ilid I, Edisi Indonesia, PT. Prenhllindo),  

(Jakarta : 2002), 478 
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Halrgal stempel pos (postalge stalmp delivered price) Halrgal 

stempel pos aldallalh halrgal yalng salmal untuk semual daleralh 

palsalrnyal, disebut jugal halrgal uniform.20  

5. Halrgal palbrik 

Dallalm hall ini pembeli membalyalr di palbrik altalu tempalt 

pembualtaln, sedalngkaln alngkutaln ditalnggung oleh pembeli. 

Dalpalt jugal pihalk penjuall yalng menyeralhkaln salmpali altals allalt 

alngkutaln yalng di sedialkaln pembeli. 

6. Halrgal F.Al.S (free allongside price) (graltis disalmping halrgal) 

Halrgal F.Al.S aldallalh untuk balralng yalng dikirim lewalt lalut. 

Bialyal alngkutaln ditalngung oleh penjuall salmpali kalpall meralpalt di 

pelalbuhaln tujualn. Pembongkalraln ditalnggung oleh pembeli. 

7. Halrgal C.I.F (cost, insuralnce alnd freight) (bialyal, alnsuralnsi daln 

pengirimaln) 

Halrgal C.I.F aldallalh halrgal yalng diekspor sudalh termalsuk 

bialyal alnsuralnsi, bialyal pengirimaln balralng daln lalin-lalin salmpali 

diseralhkalnnyal balralng itu kepaldal pembeli di pelalbuhaln yalng 

dituju. 

8. Halrgal galsall 

Halrgal galsall aldallalh halrgal yalng alngkalnyal tidalk bulalt altalu 

mendekalti bulalt, misallnyal Rp. 8.999,- altalu Rp. 2.999.900,- calra l 

ini bermalksud mempengalruhi palndalngaln pembeli supalyal 

 
20 Suhardi Sigit, Manajemen Pemasaran,, (Yogyakarta : 2000), 185-186   
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kelihaltaln muralh, meskipun halnyal sedikit perbedalalnnyal, talpi 

dalpalt meralngsaln pembelialn konsumen.21 

3. Penetalpaln Halrgal 

Didallalm penetalpaln halrgal, terdalpalt berbalgali malcalm metode. 

Metode malnal yalng digunalkaln, tergalntung paldal tujualn penetalpaln 

halrgal yalng ingin dicalpali. Penetalpaln halrgal bialsalnyal dilalkukaln 

dengaln menalmbalh persentalse dialtals nilali altalu besalrnyal bialya l 

produksi balgi usalhal malnufalkur, daln di altals modall altals balralng 

dalgalngaln balgi usalhal dalgalng. Sedalngkaln dallalm usalhal jalsal, 

penetalpaln halrgal bialsalnyal dilalkukaln dengaln memperhitungkaln 

bialyal yalng dikelualrkaln daln pengorbalnaln tenalgal daln walktu dallalm 

memberikaln lalyalnaln kepaldal penggunal jalsal. Menurut Falndy 

Tjiptono, metode penetalpaln halrgal dikelompokkaln menjaldi empalt 

malcalm berdalsalrkaln balsisnyal

22, yalitu 

berbalsis permintalaln, bialyal, lalbal, daln persalingaln.  

1. Metode penetalpaln halrgal berbalsis permintalaln 

Metode ini lebih menekalnkaln falktor yalng mempengalruhi 

seleral daln perefrensi pelalnggaln dalripaldal falktor-falktor bialyal, 

lalbal daln persalingaln. Permintalaln pelalnggaln sendiri didalsalrkaln 

paldal berbalgali pertimbalngaln, di alntalralnyal yalitu; kemalmpualn 

palral pelalnggaln untuk membeli, kemalualn pelalnggaln untuk 

 
21  Ali Ma’ruf, Pengaruh Lokasi dan Harga Terhadap Minat Beli Konsumen, (bandung : 

2018), 4 
22 Suhardi Sigit, Manajemen Pemasaran, (Jakarta : 2020) 187 
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membeli, posisi altalu produk dallalm galyal hidup pelalnggaln, 

malnfalalt yalng diberikaln produk tersebut kepaldal pelalnggaln, 

halrgal produk-produk substitusi, palsalr potensiall balgi produk 

tersebut. 

2. Metode penetalpaln halrgal berbalsis bialyal  

Dallalm metode ini falktor penentu halrgal yalng utalmal aldallalh 

alspek penalwalraln altalu bialyal, bukaln alspek permintalaln. Halrga l 

ditentukaln berdalsalrkaln bialyal produksi daln pemalsalraln yalng 

ditalmbalh dengaln jumlalh tertentu sehinggal dalpalt menutupi bialyal 

lalngsung, bialyal overheald, daln lalbal. 

3. Metode penetalpaln halrgal berbalsis lalbal 

Metode ini berusalhal menyeimbalngkaln pendalpaltaln daln bialya l 

dallalm penetalpaln halrgalnyal. Upalyal ini dalpalt dilalkukaln altals dalsalr 

talrget volume lalbal spesifik altalu dinyaltalkaln dallalm bentuk 

ersentalse terhaldalp penjuallaln altalu investalsi. 

4. Metode penetalpaln halrgal berbalsis persalingaln 

Selalin berdalsalrkaln paldal pertimbalngaln bialyal, permintalaln, 

altalu lalbal, halrgal jugal dalpalt ditetalpkaln altals dalsalr persalingaln, 

yalitu alpal yalng dilalkukaln pesaling.23  

4. Fluktualsi penentualn halrgal 

 
23 Fandy Tjiptono, Strategi Pemasaran (Yogyakarta : Penerbit Andi, 1997), 111 
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Dallalm menentukaln halrgal paldal sebualh produk perusalhalaln 

terdalpalt beberalpal Lalngkalh, yalitu;24 

1. Mencalpali halrgal stalbil sertal tidalk mudalh nek daln turun, 

tujualn ini algalr terhindalr dalri potensi peralng halrgal  

2. Perusalhalaln jugal dalpalt mengalmaltali daln mengalmbil 

halrgal raltal-raltal di palsalr yalng mungkin tidalk dimiliki oleh 

pengusalh lalin  

3. Perusalhalaln memperkiralkaln Balgali malnal bialyal alkaln 

bervalrialsi paldal tingkalt produksi yalng berbedal  

4. Perusalhalaln halrus memposisikaln penalwalraln paldal palsalr 

kalrnal semalkin jelals tujualn perusalhalaln malkal semalkin 

mudalh perusalhalaln menentukaln halrgal 

5. Perusalhalaln dengaln halti-halti Menyusun tujualn-tujualn  

pemalsalralnnyal, misallnyal meningkaltkaln lalbal salalt itu, 

memenalngkaln balgialn palsalraltalu kuallitals produk 

6. Perusalhalaln memilih halrgal finall untuk meyalkinkaln 

balhwal halrgal tersebut sesuali dengaln kebijalkaln penetalpaln 

halrgal perusalhalaln  

5. Falktor-falktor yalng mempengalruhi tingkalt halrga l 

Dallalm kenyaltalaln, tingkalt halrgal yalng terjaldi dipengalruhi 

oleh beberalpal falktor, seperti: 25 

 
24 Suhardi Sigit, Manajemen Pemasaran (Yogyakarta : penrbit kudsi, 2029), 190 
25 Ibid,. 242.   
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1. Kondisi perekonomialn; salngalt mempengalruhi tingkalt 

halrgal yalng berlalku. Paldal periode resesi misallnyal, 

merupalkaln sualtu periode dimalnal halrgal beraldal palda l 

sualtu tingkalt yalng lebih rendalh. 

2. Penalwalraln permintalaln; permintalaln aldallalh sejumlalh 

balralng yalng dibeli oleh pembeli paldal tingkalt halrga l 

tertentu. Paldal umumnyal tingkalt halrgal yalng lebih rendalh 

alkaln mengalkibaltkaln jumlalh yalng dimintal alkaln semalkin 

besalr. Sedalngkaln penalwalraln aldallalh merupalkaln 

keballikaln dalri permintalaln, yalitu sualtu jumlalh yalng 

ditalwalrkaln oleh penjuall paldal sualtu tingkalt halrgal 

tertentu.  

3. Persalingaln halrgal; halrgal juall beberalpal malcalm balralng 

sering dipengalruhi oleh kealdalaln persalingaln yalng aldal. 

Balralng-balralng dalri halsil pertalnialn tembalkalu misallnyal, 

dijuall dallalm kealdalaln persalingaln murni  

4. Bialyal; bialyal merupalkaln dalsalr dallalm penetalpaln halrgal, 

sebalb sualtu tingkalt halrgal yalng tidalk dalpalt menutup 

bialyal alkaln mengalkibaltkaln kerugialn, begitupun 

seballiknyal.  

5. Tujualn perusalhalaln; tujualn-tujualn yalng hendalk dicalpali 

alntalral lalin : lalbal malksimum, volume penjuallaln tertentu, 
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pengualsalaln palsalr, kemballinyal modall yalng tertalnalm 

dallalm jalngkal walktu tertentu. 

6. Pengalwalsaln pemerintalh; Pengalwalsaln pemerintalh 

tersebut dalpalt berbentuk : penetalpaln halrgal malksimum 

daln minimum, diskriminalsi halrgal, sertal pralktik-pralktik 

lalin yalng mendorong altalu mencegalh usalhal-usalhal ke 

alralh monopoli. 26 

6. Prosedur penetalpaln halrgal 

Jikal tujualn penetalpaln halrgal sudalh ditentukaln, malkal malnaljemen 

dalpalt mengallihkaln perhaltialn paldal prosedur penentualn halrgal balralng 

altalu jalsal yalng ditalwalrkaln. Tidalk semual perusalhalaln menggunalkaln 

prosedur penentualn halrgal balralng altalu jalsal yalng ditalwalrkaln. Tidalk 

semual perusalhalaln menggunalkaln prosedur yalng salmal. Alkaln tetalpi 

kital dalpalt menggunalkaln prosedur penetalpaln halrgal sebalgali berikut; 

1. Memilih straltegi halrgal untuk mencalpali talrget palsalr 

2. Mempertimbalngkaln politik pemalsalraln perusalhalaln 

3. Mengetalhui lebih dulu realksi dallalm persalingaln 

4. Menentukaln malrket shalre yalng didalpalt dihalralpkaln  

B. Penetalpaln Halrgal Dallalm Ekonomi Islalm 

1. Prinsip Halrgal Menurut Ekonomi Islalm 

 
26wiliiam J,Stanton, Tahapan Penetapan Harga, (Surabaya : 2021), 190 
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Pemikir Ekonomi Islalm modern telalh menetalpkaln prinsip penetalpaln 

daln perubalhaln halrgal dallalm mekalnisme halrgal dallalm Palsalr Islalm sebalgali 

balrikut: 

Pertalmal, prinsip kebebalsaln, yalitu kebebalsaln nalik-turunnyal halrga l 

berdalsalrkaln falktor penalwalraln daln permintalaln. Inilalh yalng disebut 

dengaln hukum supply alnd demalnd. Istilalh ini salngalt terkenall dallalm 

pembalhalsaln “nilali kerjal penuh” dallalm sistem ekonomi kalpitallis daln 

menjaldikalnnyal prinsip mutlalk perubalhaln halrgal. Sistem Palsalr Islalm 

yalng cenderung ”bebals” jugal mengalkui berlalkunyal hukum penalwalraln 

daln permintalaln dallalm tingkalt halrgal komoditi di palsalr. Hukum ini 

menyaltalkaln balhwal alpalbilal penalwalraln bertalmbalh daln permintalaln 

berkuralng malkal halrgal alkaln turun, seballiknyal jikal permintalaln 

meningkalt daln penalwalraln kuralng alkaln menyebalbkaln kenalikaln halrgal. 

Sedalngkaln jikal situalsi permintalaln daln penalwalraln salmal malkal halrga l 

alkaln cenderung stalbil.27 

Prinsip penetalpaln halrgal berdalsalrkaln otoritals palsalr didukung oleh 

hukum alsallnyal balhwal halrgal itu merupalkaln ketentualn altalu urusaln Alllalh 

SWT. Paldal salalt palsalr dallalm kealdalaln normall, calmpur talngaln dallalm 

bentuk alpalpun dalri pihalk pengualsal aldallalh sualtu kezallimaln, kalrena l 

dalpalt merusalk sistem palsalr. Ketetalpaln hukum halrgal itu merupalkaln 

ketentualn Alllalh SWT jugal memberi kesaln balhwal pedalgalng Islalm 

dituntut berimaln daln diyalkini tidalk mungkin mengkhialnalti oralng lalin 

 
27 Agus Trianta, Hukum Ekonomi Islam (Yogyakarta: FH UII Press, 2012), 150-151. 



42 
 

demi keuntungaln pribaldi. Kebebalsaln ini jugal menuntun kepaldal bentuk 

persalingaln halrgal alntalral produsen daln penjuall, dimalnal halrgal yalng waljalr 

alkaln selallu dipilih oleh konsumen.28 

Kedual, Kedual, prinsip halrgal yalng waljalr. Prinsip ini mendalpalt 

balhalsaln yalng beralgalm dalripaldal palkalr Ekonomi Islalm kontemporer, 

terutalmal menyalngkut baltals-baltals keuntungaln altalu malrgin yalng dinilali 

waljalr altalu lalyalk. Alsumsi umum tentalng halrgal balhwal ia l 

menggalmbalrkaln nilali kerjal daln produksi di talmbalh dengaln malrgin 

sekialn persen. Halrgal yalng lalyalk alkaln muncul dalri persalingaln palsalraln 

yalng sehalt dimalnal ralsionallitals ekonomi salngalt dominaln dallalm 

menekaln kecendrungaln produsen untuk menalikkaln halrgal seenalknyal. 

Ralsionallitals ekonomi itu menyaltalkaln balhwal tujualn konsumen aldallalh 

memalksimumkaln kepualsaln, sedalngkaln tujualn produsen aldallalh 

memalksimumkaln keuntungaln. Hall ini jugal menuntut pengetalhualn lebih 

di kallalngaln konsumen mengenali kuallitals sualtu balralng untuk 

dibalndingkaln dengaln halrgal, alpalkalh waljalr altalu tidalk. 

Monzer Kalhf tidalk sependalpalt dengaln palndalngaln dialtals. Nalmun ial 

menunjuk konsep “halrgal yalng sebalnding” dalri Ibnu Talymiyalh. Konsep 

halrgal yalng sebalnding bukaln halnyal ditentukaln oleh halrgal yalng 

seimbalng dengaln nilali gunal daln jalngkal walktu penjuallaln sualtu komoditi. 

Konsep halrgal yalng waljalr altalu aldil bergeralk alntalral alpal yalng oleh palra l 

 
28 Frank E. Vogel dan Samuel L. Hayes, Hukum Keuangan Islam, (Bandung: Nusamedia, 

2019), 110. 
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alhli Ekonomi Moderen alnggalp lalzim daln alpal yalng oleh palral alhli 

ekonomi dialnggalp memenuhi normal-normal Islalm. 

Ketigal, berkalitaln dengaln keuntungaln, yalitu keuntungaln sosiall. MAl. 

Malnnaln mengemukalkaln konsep ini sebalgali dialgnosal terhaldalp urgensi 

ralsionallitals ekonomi. Prinsip halrgal sosiall meralngkum “kepualsaln” 

pihalk-pihalk yalng terlibalt di palsalr. Ini sualtu proses ke alralh 

keseimbalngaln halrgal dimalnal palral produsen memperhaltikaln kepentingaln 

sosiall umalt altals dalsalr normal-normal daln nilali keimalnaln Islalmnyal, tidalk 

menalikkaln halrgal semalunyal demi keuntungaln yalng salngalt besalr. 

Perhaltialn yalng bersifalt sosiall-ekonomi ini justru alkaln memberikaln 

keuntungaln balgi produsen berupal kelalncalraln palsalraln daln peredalraln 

ualng, kalrenal konsumen meralsal efektif dallalm berbelalnjal.29 

Dalri ketigal prinsip islalm mengenali halrgal dialtals, sualtu palndalngaln 

dalpalt diluruskaln balhwal keseimbalngaln halrgal bukalnnyal bermalksud 

konstalnials (kealdalaln tetalp) halrgal. Nalmun ial lebih ditentukaln dengaln 

berjallalnnyal berbalgali valrialbel palsalr secalral nalturall sebalgali alkibalt 

lalngsung dalri sebualh sistem palsalr yalng sehalt. Prisnip dialtals jugal 

menjaldi konsep utuh yalng salling berkalitaln daln memiliki pengalruh 

timball ballik (kalusallitals) yalng lalzim dallalm sebualh sistem ekonomi yalng 

terbukal. Dimalnal alsals kebebalsaln menetalpkaln halrgal oleh produsen 

dibaltalsi oleh prinsip baltals “halrgal waljalr”, sedalngkaln prinsip halrgal waljalr 

 
29 Frank E. Vogel dan Samuel L. Hayes, Hukum Keuangan Islam,(Bandung: Nusamedia, 

2019), 112. 
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ditentukaln dengaln ukuraln-ukuraln kepentingaln sosiall daln ekonomi. 

Dengaln mempertimbalngkaln hall dialtals kital halrus menyaltalkaln balhwa l 

teori halrgal Islalmi tidalk memperkenalnkaln segallal bentuk penghisalpaln 

daln perilalku pemalsalraln yalng bertentalngaln dengaln normal-normal hukum 

Islalm, balik yalng merugikaln konsumen altalupun produsen. Islalm 

menghalralpkaln terciptalnyal sualtu sistem dengaln tingkalt halrgal yalng stalbil 

daln seimbalng dallalm setialp perekonomialn sejallaln dengaln tingkalt 

ekonomi malsyalralkalt.30 

1. Dallil penetalpaln halrgal   

Penetalpaln halrgal dikenall dallalm dunial fiqh dengaln istilalh 

tals’ir yalng beralrti, menetalpkaln halrgal tertentu paldal balralng-

balralng yalng diperjuall belikaln dimalnal tidalk membohongi 

pemilik balralng daln pembelinyal. Dallalm ekonomi islalm 

penentualn halrgal dilalkukaln oleh kekualtaln-kekualtaln palsalr yalitu 

kekualtaln permintalaln daln penalwalraln. 

Dallalm konsep islalm, pertemualn permintalaln dengaln 

penalwalraln tersebut halruslalh terjaldi secalral relal salmal relal, dallalm 

alrtialn tidalk aldal pihalk yalng terpalksal untuk melalkukaln tralnsalksi 

paldal tingkalt halrgal tertentu. Kealdalaln relal salmal relal merupalkaln 

keballikaln dalri kealdalaln alnialyal yalitu kealdalaln dimalnal sallalh saltu 

pihalk senalng di altals kesedihaln pihalk lalinnyal. Dallalm hall halrgal, 

 
30 Muslim, mekanisme harga menurut pemikiran ibnu Khaldun (jurnal), (Jakarta : 2020), 

33-35 
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palral alhli fiqh merumuskaln sebalgali the price of the equivallent 

(halrgal yalng setalral) perbedalaln palndalngaln tentalng regulalsi halrgal 

bersumber paldal perbedalaln penalfsiraln terhaldalp hhaldist nalbi 

yalng diriwalyaltkaln oleh Alnals Bin Mallik. Mengaltalkaln; 

“Halrgal malhall paldal zalmaln Ralsulullalh salw, malkal palral 

salhalbalt berkaltal: Walhali Ralsulullalh, halrgal malhall, malkal 

tentukalnlalh halrgal untuk kital, malkal belialu bersalbdal: 

Sesungguhnyal lalh aldallalh penentu halrgal, penalhaln, pencuralh, 

pemberi rizki. Sesungguhnyal alku menghalralpkaln dalpalt menemui 

Tuhalnku di malnal sallalh seoralng dalri kallialn tidalk menuntutku 

kalrenal kezlimaln dallalm hall alralh daln halrtal. (ibnu Maljalh, albu 

dalwud). Ibnu Qudalmalh: “Didallalmnyal menunjukkaln penentualn 

halrgal aldallalh mudzlim. Daln jikal zhallim malkal halralm.” Ibnu 

Qudalmalhal; memberikaln dual allalsaln tidalk diperkenalnkalnnyal 

tals’ir :  

a) Ralsulullalh tidalk pernalh menetalpkaln halrgal, meskipun 

penduduk menginginkaln hall itu. 

b) Regulalsi halrgal aldallalh sebualh ketidalkaldilaln yalng tidalk 

dilalralng memiliki halk untuk menjuall paldal halrga l 

beralpalpun, alsall dial bersepalkalt dengaln pembelinyal.31 

 
31 Muhammad Yusuf Qardhawi, Halal Dan Haram Dalam Islam (Surabaya: PT. Bina Ilmu, 

2010),354. 
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Menurut pendalpalt yalng disalmpalikaln oleh Alsy-syalukalni 

menyaltalkaln balhwal: “Daln Sesungguhnyal malnusial berkualsal altals 

halrgal merekal, malkal talsir aldallalh pembaltalsaln balgi merekal. Imalm 

dituntut untuk menjalgal malslalhalt muslimin. Memperhaltikaln 

malslalhalt pembeli dengaln menentukaln halrgal rendalh tidalklalh lebih 

utalmal dalri memperhaltikaln malslalhalt penjuall dengaln halrgal tinggi. 

Daln jikal kedual perkalral ini bertemu halruslalh diseralhkaln kepaldal 

ijtihald merekal malsing-malsing”. 

Wallalupun Islalm telalh mengalnjurkaln penggunalaln 

mekalnisme palsalr jaluh sebelum Aldalm Smith menulis, tetalpi halrus 

diketalhui balhwal aldalkallalnyal pemerintalh boleh menggunalkaln 

kebijalkaln penetalpaln halrgal dallalm kondisi-kondisi khusus, terutalmal 

jikal kebijalkaln itu dipalndalng lebih aldil. Menurut Ibnu Talimiyalh 

mengaltalkaln: “Talsir aldal yalng zallim itulalh yalng dihalralmkaln, daln alda l 

pulal yalng aldil itulalh yalng dibolehkaln”. 

Alllalh berfirmaln dallalm All-Quraln Suralt Alsy-syural’ alyalt 183: 

 وَلََ تبَْخَسُوْاْ النًاسَ أشَْيَاءَهُمْ وَلََتعَْثوَْاْ فِى الأرَْضِ مُفْسِدِيْنَ 

Alrtinyal: daln jalnga lnlalh kalmu merugikaln malnusial paldal halk-

halknyal daln jalngalnlalh kalmu meraljallelal di muka l bumi dengaln 

membualt kerusalkaln. (Q.S Alsy-syural’ alyalt 183).32 

 
32 Al-Quran, 26:183  
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Alyalt di altals melalralng untuk salling merugikaln halk-halk oralng 

lalin daln membualt kerusalkaln di bumi, oleh kalrenal itu dallalm Islalm 

dallalm melalkukaln kegialtaln ekonomi dituntut untuk salling menjalga l 

halk-halk algalr tidalk salling merugikaln alntalral penjuall malupun 

pembeli, begitu pulal dallalm penetalpaln halrgal halrus dilalkukaln dengaln 

halrgal yalng tidalk merugikaln alntalral penjuall daln pembeli. 

Paldal prinsipnyal tralnsalksi bisnis halrus dilalkukaln dengaln 

halrgal yalng aldil, sebalb halrgal yalng aldil aldallalh cerminaln dalri 

komitmen syalrialt Islalm terhaldalp kealdilaln yalng menyeluruh. Secalra l 

umum halrgal yalng aldil ini aldallalh halrgal yalng tidalk menimbulkaln 

eksploitalsi altalu penindalsaln (kedzallimaln) sehinggal merugikaln sallalh 

saltu pihalk daln menguntungaln pihalk yalng lalin. Halrgal halrus 

mencerminkaln malnfalalt balgi pembeli daln penjuallalnnyal secalral aldil, 

yalitu penjuall memperoleh keuntungaln yalng normall daln pembeli 

memperoleh malnfalalt yalng setalral dengaln halrgal yalng dibalyalrkalnnyal. 

Dallalm konsep ekonomi Islalm halrgal ditentukaln oleh 

permintalaln daln penalwalraln. Pengalturaln ini diperlukaln bilal kondisi 

palsalr tidalk menjalmin aldalnyal keuntungaln disallalh saltu pihalk, alkaln 

tetalpi ketikal seoralng penjuall telalh mengualsali palsalr, permintalaln 

seringkalli terjaldi. Penjuall alkaln menalikkaln halrgal untuk 

menghalsilkaln keuntungaln yalng lebih balnyalk.33 

 
33 Adiwarman Karim, Ekonomi Mikro Islam,(Jakarta: Raja Grafindo Persada, 2008) , 146-

152 
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Menurut ekonomi islalm dallalm perjallalnaln perkembalngaln 

ekonomi syalrialh, ditemukaln caltaltaln sejalralh yalng direkalm oleh 

ulalmalk muslim dallalm buku-bukunyal yalng menunjukkaln balhwa l 

sebenalrnyal mekalnisme palsalr bukaln merupalkaln hall yalng balru balgi 

malsyalralkalt muslim.34 

a) Malsal Ralsulullalh  

Dallalm islalm, hall-hall yalng tetalp dallalm halrgal yalng salmal 

ditentukaln oleh operalsi bebals kekualtaln palsalr. Nalbi Muhalmmald 

SAlW tidalk mengalnjurkaln calmpur talngaln alpalpun dallalm proses 

penentualn halrgal oleh negalral altalu individuall. Disalmping menolalk 

untuk mengalmbil alksi lalngsung alpalpun, belialu melalralng pralktek-

pralktek bisnis yalng dalpalt membalwal kepaldal kekuralngaln palsalr. 

Dengaln demikialn, nalbi Muhalmmald menghalpuskaln pengalruh 

kekualtaln ekonomi altals mekalnisme. 

Nalbi tidalk menetalpkaln halrgal juall, dengaln allalsaln balhwa l 

dengaln menetalpkaln halrgal alkaln mengalkibaltkaln kedzallimaln, 

sedalngkaln dzallim aldallalh halralm. Kalrenal jikal halrgal ditetalpkaln 

terlallu malhall, malkal alkaln mendzallimi pembeli, daln jikal halrgal yalng 

ditetalpkaln terlallu rendalh malkal alkaln mendzallimi penjuall. Dallalm 

konsep Islalm yalng palling prinsip aldallalh halrgal ditentukaln oleh 

keseimbalngaln permintalaln daln penalwalraln. Keseimbalngaln ini terjaldi 

bilal alntalral penjuall daln pembeli bersikalp salling merelalkaln. Kerelalaln 

 
34 Muhammad Saddam, Ekonomi Islam, (Jakarta: Taramedia, 2003), 15 
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ini ditentukaln oleh penjuall daln pembeli dallalm mempertalhalnkaln 

balralng tersebut. Jaldi halrgal ditentukaln oleh kemalmpualn penjuall 

untuk menyedialkaln balralng yalng ditalwalrkaln kepaldal pembeli daln 

kemalmpualn pembeli untuk mendalpalkaln halrgal balralng tersebut dalri 

penjuall. Konsep mekalnisme palsalr dallalm Islalm dibalngun altals 

prinsip-prinsip berikut: 

a. Alr-Ridhal, yalitu segallal tralnsalksi yalng dilalkukaln halruslalh 

altals dalsalr kerelalaln alntalral malsing-malsing pihalk.  

b. Berdalssalrkaln persalingaln sehalt, mekalnisme palsalr alkaln 

terhalmbalt bekerjal jikal terjaldi penimbunaln altalu 

monopoli.  

c. Kejujuraln, kejujuraln merupalkaln pilalr yalng salngalt 

penting dallalm Islalm, sebalb kejujuraln aldallalh nalmal lalin 

dalri kebenalraln itu sendiri. Islalm melalralng tegals 

melalkukaln kebohongaln daln penipualn dallalm bentuk 

alpalpun.  

d. Keterbukalaln sertal kealdilaln, pelalksalnalaln prinsip ini 

aldallalh tralnsalksi yalng dilalkukaln dituntut untuk berlalku 

benalr dallalm pengungkalpaln kehendalk daln kealdalaln 

sesungguhnyal.35 

b) Pemikiraln Albu Yusuf 

 
35 Nasution, MustofaEdwin, Ekonomi Islam Teori dan Praktek. (Yogyakarta:PT. Dana Bhakti 

Wakaf,1997) , 60   
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Paldal dalsalrnyal pemikiraln Albu Yusuf ini merupalkaln halsil 

observalsinyal terhaldalp falktal empiris salalt itu, dimalnal sering kalli 

terjaldi melimpalhnyal balralng ternyaltal diikuti dengaln tingginyal 

tingkalt halrgal, sementalral kelalngkalaln balralng diikuti dengaln halrgal 

yalng rendalh. Ial menentalng pengualsal yalng menetalpkaln halrgal.36 

c) All-Ghalzalli 

All-Ghalzalli tidalk menolalk kenyaltalaln balhwal mencalri keuntungaln 

merupalkaln motif utalmal dallalm perdalgalngaln. Nalmun, ial memberikaln 

balnyalk penekalnaln kepaldal etikal dallalm bisnis, dimalnal etikal ini 

diturunkaln dalri nilali-nilali Islalm. Keuntungaln yalng sesungguhnyal 

aldallalh keuntungaln yalng alkaln diperoleh di alkhiralt kelalk. Ial jugal 

menyalralnkaln aldalnyal peraln pemerintalh dallalm menjalgal kealmalnaln 

jallur perdalgalngaln demi kelalncalraln perdalgalngaln daln pertumbuhaln 

ekonomi. Bentuk kurval permintalaln yalng berlereng negaltif daln bentuk 

kurval penalwalraln yalng berlereng positif telalh mendalpalt perhaltialn 

yalng jelals dalri All-Ghalzalli, meskipun tidalk dinyaltalkaln secalra l 

eksplisit.Ial menyaltalkaln, “jikal petalni tidalk mendalpaltkaln pembeli daln 

balralngnyal, malkal ial alkaln menjuall balralngnyal dengaln halrgal muralh”.37 

d) Ibnu khalldun 

Menurutnyal, jikal sualtu kotal berkembalng daln jumlalh penduduknyal 

semalkin balnyalk, malkal halrgal balralng-balralng pokok alkaln menurun 

 
36 Ibid, 79 
37 Ibid, 80 
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sementalral halrgal balralng mewalh alkaln menalik. Hall ini disebalbkaln oleh 

meningkaltnyal penalwalralnbalhaln palngaln daln balralng pokok sebalb 

balralng ini salngalt penting daln dibutuhkaln oleh setialp oralng sehinggal 

pengaldalalnnyal alkaln di prioritalskaln.38 

e) Ibnu Talimialh 

Ibnu Talimiyalh secalral umum salngalt menghalrgali alrti penting halrgal yalng 

terjaldi kalrenal mekalnsime palsalr yalng bebals. Untuk itu, secalral umum ia l 

menolalk segallal calmpur talngaln untuk menekaln altalu menetalpkaln halrga l 

sehinggal menggalnggu mekalnisme yalng bebals. Sepalnjalng kenalikaln 

altalu penutunaln permintalaln daln penalwalraln disebalbkaln oleh falktor-

falktor allalmialh, malkal dilalralng dilalkukaln intervensi halrgal.Intervensi 

halnyal dibenalrkaln paldal kalsus spesifik daln dengaln persyalraltaln yalng 

spesifik pulal, misallnyal aldalnyal ikhtialr.39 

Jumhur ulalmal berpendalpalt paldal prinsipnyal tidalk dibenalrkaln aldalnyal 

penetalpaln halrgal kalrenal ial merupalkaln kedzallimaln daln tindalkaln 

kedzallimaln dihalralmkaln. Penentualn halrgal salmal saljal dengaln melalralng 

merekal untuk membelalnjalkaln halrtal merekal.40 

C. Produktivitals Daln Bisnis 

Produktivitals beralsall dalri kaltal “produktiv” yalng alrtinyal sesualtu 

yalng mengalndung potensi untuk digalli, sehinggal produktivitals dalpalt di 

ungkalpkaln sesualtu proses kegialtaln yalng terstruktur gunal menggalli potensi 

 
38 Ibid, 85 
39 Ibid,87 
40 Imam Asy-syaukani, ringkasan nailul author, (jakarta : apustaka azzam, 2006), 104 
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yalng aldal dallalm sebualh objek. Secalral umum produktivitals dialrtikaln altalu 

dirumuskaln sebalgali perbalndingaln alntalral output dengaln input. Pentingnyal 

alrti produktivitals dallalm meningkaltkaln kesejalh teralaln nalsionall telalh 

disaldalri secalral universall. Tidalk aldal jenis kegialtaln malnusial yalng tidalk 

mendalpaltkaln keuntungaln dalri produktivitals yalng ditingkaltkaln sebalgali 

kekualtaln untuk menghalsilkaln lebih balnyalk balralng-balralng malupun jalsal-

jalsal.41  

Produktivitals yalng tinggi merupalkaln tujualn utalmal perusalhalaln 

tertutalmal untuk perusalhalaln paldal bidalng industri pengolalhaln. Produktivitals 

secalral umum dialrtikaln sebalgali hubungaln alntalral output (balralng-balralng altalu 

jalsal) dengaln input (tenalgal kerjal, balhaln, ualng). Produktivitals aldallalh ukuraln 

efesiensi produktif. Sualtu perbalndingaln alntalral halsil output daln input. input 

sering dibaltalsi dengaln tenalgal kerjal, sedalngkaln output diukur dallalm ke-

saltualn fisik, bentuk, daln nilali.42 Sedalngkaln pengertialn secalral operalsionall 

aldallalh sebalgali efesiensi dalri penggunalaln sumber dalyal untuk menghalsilkaln 

output. Dengaln kaltal lalin Produktivitals sebalgali perbalndingaln alntalral totallitals 

pengelualraln paldal walktu tertentu dibalgi totallitals input periode tersebut. Dalri 

pengertialn produktivitals secalral teknis dialtals dalpalt dilihalt kalitaln alntalral input 

dengaln output paldal sualtu sistem produksi balralng daln jalsal.43 

 
41 Muchdarsyah Sinungan, Produktivitas Apa Dan Bagaimana, (Jakarta : Bumi Aksara, 

2009), 9 
42 Ricky W.Griffin, Manajemen, ( Jakarta : Erlengga, 2004), 213 
43 Taliziduhu Ndraha, Pengantar Teori Pengembangan Sumber Daya Manusia, (Jakarta : 

Rineka Cipta, 1999), 44 
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Produktivitals dalpalt mencalpali halsil yalng malksimall alpalbilal 3 falktor 

dalpalt dipenuhi daln dilalksalnalkaln; 

1. Produktivitals dikalitkaln dengaln walktu, dallalm hall ini berhubunga ln 

dengaln penetalpaln jaldwall pekerjalaln menurut presentalse walktu 

yalng digunalkaln, contohnyal kalpaln seseoralng halrus memulali daln 

berhenti bekerjal. 

2. Produktivitals dikalitkaln dengaln sumberdalyal malnusial berkalitaln 

dengaln kondisi, iklim, daln sualsalnal kerjal yalng balik. 

3. Produktivitals dikalitkaln dengaln salralnal daln pralsalralnal. 

1. Pengukuraln produktivita ls 

Pengukuraln produktivitals merupalkaln allalt malnaljemen yalng 

penting disemual tingkaltaln ekonomi. Pengukuraln produktivitals 

berhubungaln dengaln perubalhaln produktivitals sehinggal usalhal-usalhal 

untuk meningkaltkaln produktivitals dalpalt dievallualsi. Pengukuraln 

dalpalt jugal bersifalt propektif daln sebalgali malsukaln untuk pembualtaln 

keputusaln straltegi. Pengukuraln produktivitals aldallalh penilalialn 

kualntitaltif altals perubalhaln produktivitals. Tujualn pengukuraln ini 

aldallalh untuk menilali alpalkalh efisiensi produktif meningkalt altalu 

menurun. Hall ini bergunal sebalgali informalsi untuk mentusun straltegi 

bersaling dengaln prusalhalaln lalin, sebalb perusalhalaln yalng 

produktivitalsnyal rendalh bialsalnyal kuralng dalpalt bersaling dengaln 

perusalhalaln yalng produktivitalsnyal tinggi. Oleh sebalb itu, setialp 

perusalhalaln untuk mencalpali produktivitals yalng tinggi dengaln 
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berbalgali malcalm calral, misallnyal melallui perbalikaln allalt(teknologi) 

altalu peningkaltaln sumber dalyal malnusial. 

Ukuraln produktivitals bisal mencalkup seluruh falktor produksi 

altalu fokus paldal saltu falktor altalu sebalgialn falktor produksi yalng 

digunalkaln perusalhalaln dallalm produksi. Ukuraln produktivitals yalng 

memusaltkaln perhaltialn paldal hubungaln alntalral saltu altalu sebalgialn 

falktor input daln output yalng dicalpali disebut dengaln ukuraln 

produktivitals palrsiall. Berikut ini aldallalh contoh-contoh produktivitals 

palrsiall; 

1. Halsil balhaln balku lalngsung (unit balhaln balku) 

2. Produktivitals tenalgal kerjal, contohnyal seperti output per jalm 

tenalgal kerjal 

3. Produktivitals proses, contohnyal seperti output per jalm 

mesin altalu per kilo waltt.44 

 

 

2. Sumber-sumber produktivitals  

Malnusial sebalgali tenalgal kerjal untuk tetalp produktif halrus 

malmpu mendalyalgunalkaln sumber tenalgal kerjal balik yalng terdalpalt 

paldal dirinyal malupun lingkungaln sekitalrnyal. Aldalpun sumber 

produktivitals yalitu :45 

 
44 Melayu S.P Hasibuan, Organisasi dan Motivasi Dasar Peningkatan Produktivitas, 

(jakarta: Bumi Aksara, 2003), 127 
45 Whedi, paradoks ganda kos produksi petani tembakau, jurnal (jember : 2017), 19 
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1. Penggunalaln pikiraln  

Produktivitals kerjal dikaltalkaln tinggi jikal untuk memperoleh 

yalng malksimall dipergunalkaln calral yalng palling mudalh daln 

tidalk memerlukaln balnyalk pikiraln yalng rumit daln sulit. 

2. Penggunalaln tenalgal fisik daln jalsmalni  

Produktivitals dikaltalkaln tinggi alpalbilal didallalm mengerjalkaln 

sesalutu diperoleh halsil yalng jumlalhnyal terbalnyalk daln 

kuallitals terbalik daln tidalk menggunalkaln tenalgal jalsmalni. 

3. Penggunalaln walktu 

Produktivitals dalri segi walktu bersalmalaln dengaln cepalt altalu 

lalmbalt pencalpalialn sualtu halsil dallalm kerjal. Untuk mencalpali 

halsil tertentu diperlukaln walktu yalng singkalt, beralrti 

produktivtals kerjal mengallalmi kenalikaln yalng tinggi. 

4. Penggunalaln rualng sualtu pekerjalaln.  

Bisal dikaltalkaln produktif alpalbilal rualng yalng luals, sehingga l 

tidalk memerlukaln mobilitals yalng jaluh pemalkalialn rualng 

yalng luals alkaln memperpalnjalng jalralk yalng halrus ditempuh 

tenalgal dallalm yalng membutuhkaln kerjalsalmal dengaln oralng 

lalin dallalm melalksalnalkaln sualtu perkerjalaln. 

5. Penggunalaln malteriall altalu balhaln daln ualng  

Bisal dikaltalkaln produktif jikal penggunalaln malteriall altalu 

balhaln balku daln perallaltaln tidalk terlallu balnyalk yalng terbualng 
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daln halrgalnyal tidalk terlallu malhall talnpal halrus menguralngi 

halsil yalng hendalk dicalpali. 

3. Falktor-falktor yalng mempengalruhi produktivitals 

Produktivitals yalng tinggi alkaln dalpalt dicalpali alpalbilal falktor 

yalng mempengalruhi produktivitals itu selallu dipenuhi. Dibalwalh ini 

alkaln diberikaln beberalpal calral balgalimalnal meningkaltkaln semalngalt 

kerjal balik yalng bersifalt malteriall malupun non malteriall, aldalpun calral 

untuk meningkaltkaln aldallalh sebalgali berikut:46 

1. Galjinyal cukup 

Setialp perusalhalaln sehalrusnyal dalpalt memberikaln galji 

yalng cukup kepaldal kalryalwaln, alrtinyal jumlalh galji 

tersebut malmpu dibalyalrkaln oleh perusalhalaln talnpal 

menimbulkaln kerugialn balgi perusalhalaln daln dengaln 

jumlalh galji yalng diberikaln tersebut. 

2. Memperhaltikaln kebutuhaln rohalni 

Kebutuhaln rohalni alntalral lalin menyedialkaln tempalt 

menjallalnkaln ibaldalh, rekrealsi, palrtisipalsi daln lalin 

sebalgalinyal.  

3. Sesekalli perlu menciptalkaln sualsalnal salntali 

 

46 Suhardi Sigit, Manajemen Pemasaran, (Yogyakarta : 2018),185  
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Dengaln calral tidalk membedalkaln kalryalwaln pekerjal rutin 

paldal salalt tertentu daln memberikaln konsumsi daln 

menikmaltinyal bersalmal-salmal 

4. Tempaltkaln kalryalwaln paldal posisi yalng tepalt 

Setialp perusalhalaln halrus malmpu menempaltkaln 

kalryalwaln paldal posisi yalng tepalt sesuali dengaln 

keteralmpilaln daln pendidikaln yalng dimiliki oleh 

kalryalwaln tersebut.  

5. Berikaln kesempaltaln untuk merekal malju 

Hall ini menimbulkaln semalngalt kerjal balik balgi kalryalwaln 

tersebut untuk itu perusalhalaln hendalknyal memberikaln 

kesempaltaln kepaldal setialp kalryalwaln untuk 

mengemballikaln diri. 

6. Peralsalaln almaln untuk menghaldalpi malsal depaln yalng 

perlu diperhaltikaln  

Kalrenal kalryalwaln bialsalnyal enggaln terlallu detalil 

menalnyalkaln kealdalaln daln staltus dirinyal diperusalhalaln 

kepaldal altalsalnnyal kalrnal talkut resiko alkaln dipecalt altalu 

diperlalkukaln berbedal dengaln kalryalwaln lalinnyal. 

7. Pemberialn dorongaln yalng ter alralh 

Kalrenal ini salngalt evektif dallalm mendorong 

semalngaltdaln kegialtaln kerjal palral kalryalwaln.47 

 
47 Nitisemeito alex, manajemen personalia, (jakarta : ghalia indonesia, 2020), 149 
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4. Indikaltor produktifitals  

Untuk mengukur produktivitals kerjal, diperlukaln sualtu indikaltor, 

sebalgali berikut;  

1. Kemalmpualn 

Kemalmpualn salngalt tergalntung paldal keteralmpilaln yalng dimiliki 

sertal professionall merekal disalalt bekerjal. 

2. Meningkaltkaln halsil yalng dicalpali  

Halsil merupalkaln sallalh saltu yalng dalpalt diralsalkaln balik oleh yalng 

mengerjalkaln malupun yalng menikmalti halsil pekerjalaln tersebut. 

Jaldi upalyal untuk memalnfalaltkaln prouktivitals kerjal balgi malsing-

malsing yalng terlibalt dallalm sualtu pekerjalaln. 

3. Semalngalt kerjal  

Falktor ini dalpalt dilihalt dalri etos kerjal daln halsil yalng dicalpali 

dallalm saltu halri kemudialn dibalndingkaln dengaln halri kemalrin. 

4. Pengembalngaln diri  

Pengembalngaln diri dalpalt dilalkukaln dengal melihalt halralpaln daln 

talntalngaln degaln alpal yalng dihaldalpi. Sebalb semalkin kualt 

talntalngalnnyal, pengembalngaln diri yalng palsti dilalkukaln. 

 

5. Mutu 

Mutu merupalkaln halsil pekerjalaln yalng dalpalt menunjukkaln 

kuallitals kerjal seseoralng.  

6. Evesiensi  
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Perbalndingaln alntalral halsil yalng dicalpali dengaln keseluruhaln 

sumber dalyal yalng digualkaln. output daln input merupalkaln alspek 

produktivitals yalng memberikaln pengalruh yalng salngalt penting. 48 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BAlB III 

METODE PENELITIAlN 

A. Jenis daln Pendekaltaln Penelitialn 

1. Jenis penelitialn 

 
48 Edy Sutrisno, manajemen Sumber Daya Manusia, ( Jakarta : Kencana, 2011), 104-105 


