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Hasil penelitian menunjukkan bahwa Pihak lembaga harus selalu
melakukan pendekatan kepada masyarakat supaya masyarakat mempunyai minat
melakukan pembiayaan. serta selalu menjaga hubungan baik dengan masyarakat.
Ketika masyarakat sudah melakukan pembiayaan lembaga harus mempertahankan
dengan cara menjalin hubungan baik secara terus menerus dan selalu berupaya
untuk meningkatkan kualitas pelayanan. Hal yang terpenting dalam Pemenuhan
Baitul Maal Wa Tamwil (BMT) adalah diterapkannya jasa yang sesuai dengan
syariah pada BMT agar dapat menambah kepercayaan masyarakat terhadap Baitul
Maal Wa Tamwil (BMT) tersebut. Sehingga kepercayaan masyarakat dapat
mempengaruhi persepsi masyarakat menjadi lebih Tertarik melakukan pembiayaan
di Bank syariah. Faktor utama masyarakat mempertahankan hubungannya adalah

Pelayanan, kepatuhan, kepercayaan dan ketertarikan pada Baitul Maal Wa Tamwil
(BMT).




