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METODE PENELITIAN
A. Tempat dan Waktu Penelitian
Penelitian ini bertempat di Pasar Sunan Ampel Surabaya-Jawa Timur, yang
akan dilaksanakan pada bulan Mei 2023.
B. Pendekatan Penelitian

Metode penelitian merupakan faktor terpenting dalam melakukan suatu

penelitian, karena caran’@a@& m%ormasi secara memadai dan
sesuai data de ago}ﬁan ngg @? penelitian. Metode
da

penelitian AEI/& \}kumpulkan untuk

menginvestigasi akan ydigunakan untuk

~

peneli ini

intensiD

lingkungan s

neﬁ yang secara
g

gar’@mn interaksi

institusi, masyarakat

maupun indivi

Sep?im
merupakan p((eki‘an ng herada di lapangan untuk
meneliti secara n@\?dan etail. Sehingga Vn/%an fokus masalah yang
telah ditentukan yaitu di kaELRBlenal dengan wisata religi sunan

ampel, surabaya, jawa timur, dimana terdapat beberapa pedagang yang menawarkan

a penelitian ini

produk yang sama antar pedagang lainnya, sehingga mengenai persaingan usaha antar
pedagang.
Sesuai dengan permasalahan yang diteliti, maka peneliti dalam melakukan

penelitian menggunakan metode kualitatif deskriptif. Dengan cara mengumpulkan,

8 Sugiyono, “Metode Penelitian Manajemen”, (Bandung: Alfabeta, 2013), him. 374.



menyusun sdan mendeskripsikan berbagai dokumen, dan data aktual yang berasal dari
naskah wawancara, foto, dokumen, catatan dan lain-lainnya.®® Seperti keterangan
yang telah dibahas di atas bahwa penelitian kualitatif deskriptif adalah penelitian yang
menghasilkan data deskriptif berupa kata-kata tertulis yang mengungkapkan

peristiwa-peristiwa yang terjadi secara alamiah di lapangan.®’

C. Tahap-Tahap Penelitian

Tahapan yang dilakukan oleh peneliti yaitu berkaitan tentang pelaksanaan

pada proses penelitian, ta&? t% &elNr@if;f?antara lain :
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1) Judul Penelitian

2) Analisis Penelitian
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3) Rumusan Penelitian
4) Tujuan Penelitian

5) Metode yang digunakan

. Memilih Lapangan Penelitian

Pada penelitian ini, peneliti memilih Pasar Ampel, di Kawasan Wisata

Religi Sunan Ampel Surabaya-Jawa Timur, untuk tempat penelitian.

. Mengurus Perizinan

Surat penga dAtSakNUk as Agama Islam, Universitas
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ngan yang ditempati penelitian.

si pasar Ampel. Selain itu

Maksud dari penjajakan lapangan adalah berusaha mengenal segala unsur
lingkungan sosial, fisik, dan keadaan alam. Selain itu, dengan menjajaki lapangan

membuat peneliti dapat mempersiapkan perlengkapan yang diperlukan.

e. Memilih dan Memanfaatkan Informasi

8 exy J Moleong, “Metode Penelitian Kualitatif”, cet-35 (Bandung: PT. Remaja Rosdkarya, 2016),
him. 128.



Peneliti memberi surat izin penelitian kepada beberapa pedagang pasar
ampel, satu hari sebelum penelitian dilakukan, yang sesuai dengan Kriteria
masalah yang akan diteliti oleh peneliti.

f. Menyiapkan Perlengkapan Penelitian

Peneliti seharusnya tidak hanya mempersiapkan perlengkapan fisik, akan
tetapi segala macam perlengkapan penelitian yang diperlukan. Seperti kertas, alat
perekam suara, bulpen untuk mencatat apa yang diperoleh dari berbagai
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c. Berperan serta sambil mengumpulkan data, yaitu pengarahan batas studi,

mencatat data, petunjuk tentang cara mengingat data kejenuhan, kelebihan dan

istirahat.%
3. Tahap Analisis Data
Analisis data adalah upaya yang dilakukan dengan jalan bekerja dengan data,
mengorganisasi data, memilah-milahnya menjadi satuan yang dapat dikelola,
mensintesiskannya, mencari dan mengumpulkan pola, menemukan apa yang penting
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adalah instrumen kunci dalam penelitian kualitatif. Dan juga sebagai alat bantu pada

waktu mahasiswa menggunakan suatu metode pengumpulan data.®

E. Sumber Data dan Jenis Data
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Sumber data dalam penelitian adalah sumber subyek dimana data itu
diperoleh.®? Hasil pencatatan yang baik berupa angka maupun fakta yang di jadikan
bahan untuk menyusun informasi itulah yang disebut data. Dalam penelitian ini
menggunakan sumber data yang saling berkaitan dengan pokok permasalahan yaitu
sumber primer dan sekunder.

1. Sumber Data Primer

Sumber data primer adalah sumber yang diperoleh langsung dari

sumbernya ataupun da‘ol«Aq&k N @ Q‘erantara Pengambilan data ini
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Langkah awal untuk menempuh sebuah penelitian yaitu dengan cara
pengumpulan data. Dimana data terkumpul secara obyektif, ada beberapa cara untuk
mengumpulkan data dan fakta yang diperlukan dalam penelitian, yaitu sebagai

berikut:
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1. Wawancara
Wawancara adalah suatu proses interaksi atau percakapan antara dua orang
atau lebih untuk mendapatkan informasi yang hanya dapat diperoleh dengan cara
bertanya langsung dengan responden.®® Dalam melakukan wawancara peneliti
menyiapkan beberapa pertanyaan terlebih dahulu, dan pelaksanaannya dilakukan
secara terbuka dan dan bebas sehingga responden memberi jawaban, pendapat dan

ide-ide, sedangkan pewancara mencatat apa jawaban yang didapat dari responden.
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3. Dokumentasi
Catatan peristiwa yang sudah berlalu dan berbentuk tulisan, gambar,

rekaman, atau karya monumental dari seseorang, itulah yang disebut dokumentasi.
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% Dokumen ini ialah mengumpulkan beberapa data untuk menarik beberapa minat
pembeli yang berkaitan dengan persaingan bisnis. Melalui teknik observasi maka
peneliti akan mendapatkan beberapa catatan khusus, rekaman, foto dan sebagainya
yang berkaitan dengan penelitian.

G. Teknik Analisis Data

Analisis data merupakan bagian dalam proses penelitian, dalam artian analisis
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ditarik ke luar, dan rangkuman sejumlah potongan, bagaimana pengembangan
ceritanya, semuanya bagian dari analisis.
2. Penyajian Data (Data Display)
Pada tahap penyajian data meliputi pengklarifikasian dalam bentuk uraian
singkat, bagan, hubungan antar kategori.'® Seperti menuliskan kumpulan-
kumpulan data yang telah diorganisir dan terkategorikan berdasar indikator terkait

strategi pemasaran syariah dalam menghadapi persaingan bisnis.
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