BAB IV

HASIL PENELITIAN
A. Paparan Data

1. Profil Lembaga BMT (Baitul Maal Wat Tamwil) Tanjung paiton

Koperasi serba gham diangkat KSUS adalah koperasi

yang 'ﬁé{g—o eh Alumni Pon

@«ng
Ap sat

., dalam pe

n Nurul Jadid Paiton
santren merupakan
) Islam Namun
/ any ek spiritual

asyarakat KSUS

Ba@Maal Wat
T T*jung Paiton

P Kabupaten

@. ian ini ri ke@ﬁpara Alumni Pondok
Pesantren Nurull? R.%@k or Keuangan yang berjalan

selama ini. Selain itu, terdapat banyak lembaga keuangan Konvesional
dan lembaga keuangan Syari‘ah yang masih belum memisahkan diri
dari induknya (Sped Off) yang memberikan layanan dan akses yang
mudah dijangkau oleh Santri, Masyarakat dan penduduk sekitar ke
kwatiran para Alumni akan transaksi yang dilakukan mengandung

unsur- unsur Riba serta sejenisnya.
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Faktor lain yang mendukung berdirinya lembaga tersebut adalah
keinginan dan harapan para pendiri agar Koperasi BMT tanjung
menjadi sarana penunjang pengembangan dan pelatihan untuk
menyalurkan Teori yang didapat di bangku Kuliah bagi para

Mahasiswa/i Program Studi Perbankan Syari‘ah. Koperasi Baitul Maal

Wat Tamwil (BMAgunNi T]erdll’l pada bulan Maret tahun
6% ung paiton

oI tu lembaga,
‘Z\" S an_ misi ada - yan an untuk
D M&uﬁ @altu Maal
2 9 ¢ 2
‘(o :

rakyat menuju

erah dan Berkanh.

a.  Menciptakan Ekonomi anggota berbasis Syari‘ah

b.  Memberikan Layanan terbaik bagi anggota.

c.  Meningkatkan Kemandirian dan Kesejahteraan
anggotaTujuan

3)  Tujuan
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a.  Pemberdayaan Ekonomi anggota melalui Pendidikan dan
Pelatihan.
b.  Meningkatkan Kesejahteraan anggota.

c.  Memberikan Kontribusi untuk Kesejahteraan umum.

3. Struktur Organisasi BMT (Baitul Maal Wat Tamwil) Tanjung

> GASNU

at Tamwil (BMT)

aiton.

NG ( 2023-
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1
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Wakil Ketua a s Koordinator
. Falzin A N
Moh. Idil Ghufron KH. Zainul Mu'ien

Husni, Lc

—r T
Y 2
Sekretaris Anggota 1 Anggota
)Q/ Abdul Wafi Syaiful Anam H. Temmy Wijaya

A i 4 PN
h a >

Bendahara

Edi Murjianto

%ﬂgurus, ugas-tugas inan diantara anggota
RROBS

Pengurus, pinan anatara Pengelola, ikut
menandatangani surat-surat berharga serta surat-surat lainnya
yang berkaitan dengan penyelenggaraan Keuangan pada BMT,
menjalankan tugas yang diamanahkan oleh ketentuan AD/ART
BMT khususnya mengenai Pencapaian Tujuan, Visi, Misi,

Fungsi dan Prinsip-prinsip Dasar BMT.
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. Wakil Ketua 1:

Membatu ketua untuk menangani bidang Pemasaran,
Pendidikan dan SDM SOP Kelembagaan, SOP Kepegawaian,

SOP Pemasaran Pengh zﬁ‘un dana, SOP Pembiayaan

<1e ngani Bidang
§§? Manajemen

n kwa anggota

ter rta Eksternal

. ; an eri melayani Tamu

‘@JI’US menyampaikan
amana kﬁR@%@ menyampalkan anspirasi
anggota koperasi serta menerima masukan saran dan kritikan
yang diajukan oleh para pengelola kepada pengurus.

o Wakil Sekretaris I:

Membantu tugas Sekretaris untuk menangani bidang

Pemasaran, Pendidikann dan SDM SOP Kelembagaan, SOP
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Kepegawaian, SOP Pemasaran/penghimpunan dana, SOP

Pembiayaan.
. Wakil Sekretaris II:

Membantu  tugas  Sekretaris menangani  bidang

Operasional SOP Penﬁk}[a usaha, SOP Manajemen Keuangan,

s ﬂ&nta%ks UI?

S "\ &
ﬁ"%f’ o .
., ifikasi'ydé i
= K

T #n Komite

admua tentang’
et
B VL &8
}O Mem ahara\ﬁ&

ny. ngamanan
menangani bidang
Pema: aranpﬁ‘%@vf SOP Kelembagaan, SOP

Kepegawaian, SOP  Pemasaran/penghimpun dana, SO

Pembiayaan.
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. Wakil Bendahara II:

Membantu  bendahara untuk  menangani  bidang
Operasional SOP Pengelola usaha, SOP Manajemen Keuangan,

SOP Akuntansi.

4.  Produk Syariah BMT Tan ung Paiton

Be {&pr d @h BMT Tanjung Paiton

&Qasy
A 9
YT O

nan wajib dengan

,- (lima puluh ribu
arik selama

rdiri dari:

O%tgx;tu kali selama menjadi

ka terjadi perubahan, tersebut berlaku

angg!o?ta i

juga bagi anggota lama.
2)  Simpana wajib disetorkan 1 kali setiap bulan atau

lebih dan bisa di bayar penuh untuk satu tahun.
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b.  Simpanan Non-Saham (Suka-Rela)
1) SIUMMAT (simpanan ummat), menggunakan akad
Wadhiah Yad Dhoman.
2)  Simpanan untuk memenuhi kebutuhan tunai secara

harian.

|ayS ast Si  penabung pertama sebesar
%'\_,‘ p5.000,00,- (li &ah) dan  selanjutnya
|bu

8= <4
Ny N

a\ ot \ u Sl I\;%ikarenakan
A S
@i(%‘ sengaja, ataupun
- .

k serta ak baharui bul bmebesar Rp.
W5.000,0 im 2
b1 *

ran‘un / ahsebesar Rp. 25.000,00,-
y/ (dua puluh Aima | : n ~saldo minimal

00,00,-

P’R 0’130\/X

7)  Setoran selanjutnya akan dikenakan biaya minimal

puluh lima ribu

sebesar Rp. 10.000,00,- (sepuluh ribu rupiah)
8) SIUMMAT dapat diberikan bonus sesuai dengan
perkembangan usaha.

9) SIUMMAT dapat ditarik sewaktu-waktu.
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10) Penarikan SIUMMAT hanya dapat dilakukan oleh
pemilik yang sah dengan menjukkan buku simpanan
Penarikan oleh orang lain wajib melampirkan surat
kuasa dan bukti identitas diri yang asli milik

pemegang rekening.

11) K ANazﬂ;ijadikan jaminan pembiayaan
\f‘ kan diblokir s p@)wnsan sehingga tidak

\kd@a pemiliknya
B

Ay Niga du an kepada ahli waris yang
Ao A
D 118 ‘ 1K unam\ladhiah
*

vO

K (SimpananP

d rasi an.

Cj’lg\}nabung pertama dan
selanjutnya sebesar Rp5.000,00,- (lima ribu rupiah)
dan selanjutnya bebas biaya Administrasi bulanan.

5) Biaya penggantian buku SIDDIK karena hilang,
rusak dan pembaharuan buku baru sebesar Rp.

5.000,00,- (lima ribu rupiah).
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6) Setoran tunai awal adalah sebasar Rp. 25.000,00,-
(dua puluh lima ribu rupiah) dan saldo minimal
sebesar Rp. 25.000,00,- (dua puluh lima ribu
rupiah).

7)  Setoran selanjutnya minimal sebesar Rp. 10.000,00,-

eputuh ri iah).
%\_’8)‘« E%Dl%( gaKpZ:t[b@an(/benus sesuai dengan

sewlﬁf '!angka waktu 6

t dilakukan oleh

enuman buku
ang*ain wajib

identitas diri

ena  pemiliknya

Dll$
pwm kepada ahli waris yang

sah.

d. SAHARA (Simpanan Hari Raya) menggunakan Wadiah
Yad Dhoman :
1)  Simpanan digunakan untuk Idhul Fitri.
2)  Simpanan di buka sejak bulan Syawal sampai bulan

Safar.
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3) Penabung adalah anggota dan calon anggota BMT
Tanjung Paiton.

4)  Biaya administrasi penabung pertama adalah sebesar
Rp. 5.000,00,- (lima ribu rupiah) dan selanjutnya

bebas biaya administrasi bulanan.

aysperm{i buku SAHARA karena hilang,

5) %
%'\_f‘ usak dan pem a@ &u baru sebesar Rp.
piah (

Jo imal sebesar Rp.

rutin-setiap bulan

D i ( """"""" (duuluh ribu
* :
vO

rutin setiap

ikan bonus sesuai

PH@ \ .~ ‘dapata dilakukan H-1
Ramadhan hingga 10 Ramadhan oleh pemilik yang
sah dengan menunjukkan buku simpanan atau
memberitahukan petugas 1 minggu sebulan
penarikan. Penarikan oleh orang lain wajib

melampirkan surat kuasa dan bukti identitas diri

yang asli milik pemegang rekening.



@

72

10) Pengembalian SAHARA  karena pemiliknya
meninggal dunia dilakukan kepada ahli waris yang
sah.

SIQURBAN (Simpanan Qurban) menggunakan Wadiah

Yad Dhoman;

1) im anmnﬁuntuk Idhul Qurban.
n

\?) enabung adalah

@a Za}calon BMT Tanjung

minimal sebesar Rp250.000,00,- (dua ratus lima
puluh ribu rupiah).

7)  SIQURBAN dapat diberikan bonus sesuai dengan
perkembangan usaha.

8) Simpanan hanya dapat ditarik mulai tanggal 1

Dzulhijjah.
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9)  Penarikan SIQURBAN dapat dilakukan oleh pemilik
yang sah dengan menunjukkan buku simpanan atau
memberitahu petugas 1 minggu sebelum penarikan.
Penarikan oleh orang lain wajib melampirkan surat
kuasa dan bukti identitas diri yang asli milik

mgngm' ;
ﬁbila SIQ @(/dijadikan jaminan

anan@n diblokir sehingga

ahl;@s yang sah.

sebesar Rp.

selanjutnya bebas

‘/\{ pRm\ui%AJIROH dikarenakan

hilang, rusak dan pemabaharuan buku baru sebesar
Rp5.000,00,- (lima ribu rupiah).

4)  Setoran tunai awal dan saldo minimal sebesar Rp.
100,000,00- (seratus ribu rupiah).

5) TAJIROH dapat diberikan bonus sesuai dengan

perkembangan usaha.
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6) Tabungan hanya dapat ditarik setelah mencukupi
untuk melaksanakan Haji dan Umroh.

7)  Penarikan TAJIROH dapat dilakukan oleh pemilik
yang sah dengan menunjukkan buku simpanan atau
memberitahu petugas 1 minggu sebelum penarikan.
Penari anw ang lain wajib melampirkan surat

%\_X uasa dan bukZ]i |?/diﬁ yang asli milik
<

ena  pemiliknya

daiwwaris yang
pt

PR@% ima ribu rupiah) dan

selanjutnya bebas biaya administrasi bulanan.
d)  Biaya pengganti buku SIZARA karena hilang,
rusak dan pembaharuan buku baru sebesar Rp.
5.000,00,- (lima ribu rupiah).
e)  Setoran tunai awal dan saldo minimal sebesar

Rp. 25.000,00,- (dua puluh lima ribu rupiah).
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f)  Simpanan harus dilakukan secara rutin setiap
bulan minimal sebesar Rp. 20.000,00- (dua
puluh ribu rupiah).

g)  Apabila simpanan tidak dibayar secara rutin

setiap bulan, maka tidak diberikan bonus

gsumn n perkembangan usaha.
%'\_X é)\ Jangka wa ikan terhitung satu tahun.

: embi

®

aktif“minimal 2

karaar.

4)  Permohonan mengisi dan mendatangani Surat
Permohonan Pembiayaan (SPP).

5)  Permohonan berkonsultasi langsung (tidak dapan
diwakili) dengan staf bagian pembiayaan dan bila
diperlukan staf bagian pembiayaann dapat meminta

menghadiri Suami/Istri/Ahli waris dari pemohon.
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6) Pebiayaan pertama setelah berkasus/macet hanya
diberikan maksimal sebanyak saldo simpanan.

7)  Peminjaman tidak untuk dipinjamkan kepada pihak
atau orang lain.

8)  Angsuran pembiayaan dilakukan setiap bulan dalam

AIS W ang sepakati, apabila terjadi
e

terlambatan p aka dikenakan denda

h dlse@e\tl dalam perjanjian

n ;@an berupa

), surat berharga

an Q
*

g diberikan

ual-beli (Bay'

ebutuhan usaha,

Jangka waktu pembiayaan maksimal 6 bulan.

o Margin  keuntungan pihak BMT dari
pembiayaan adalah 10% dari nilai beli yang
akan dibayarkan dengan pokok pada setiap
bulannya.

2)  RAHN (Gadai)
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a)  Jangka waktu pembiayaan maksimal 6 bulan
b)  Ujroh pembiayaan atas barang yang dititipkan
sebesar 1,5% perbulan.

c)  Besar peminjaman pembiayaan maksimal 50%

dari nilai jaminan.

C. Syaratﬁgdrgiswﬁyaan
fl)gv oto copy identi @ Q
2 lem @tocopy KTP.

lembar foto copy

O e@ oda 2 (dua) atau 4
PReCﬁ jugga dilengkapi 2
lembaran foto copy STNK dan pajak.
4) 1 lembar slip gaji terakhir (bagi pegawai dan
karyawa).
5)  Dokumen lain yang mendukung.
6)  Mengsi formulir permohonan pembiayaan.

3. Peminjaman dan Jaminan
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a.  Penjamin
1) Setiap permohonan  pembiayaan  diperlukan
penjamin minimal 1 orang dari sesama anggota aktif
yang saling mengenal dan amanah terpercaya.

2)  Penjamin adalah anggota aktif.

Ei Zaj manager dan staf magement
\f_i idak boleh men; :

:a\@ atas kelancaran

G

enjadit  jaminan

m li ta atau Kabupaten

Y premon?

3) Bila jaminan masih atas nama orang lain makan
harus dilengkapi dengan surat kuasa dari pemilik
atau surat jual beli yang sah menurut hukum.

4)  Jaminan pembiayaan tidak dapat ditarik atau diukur
sebelum saldo pembiyaan kurang dari atau sama

dengan saldo simpanan saham.
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4.  Persetujuan, pembatalan dan pencairan pembiayaan
a. Besarnya pembiayaan yang dikabulkan menjadi
wewenang bagian pembiayaan BMT Tanjung Paiton

berdasarkan analisa tujuan pembiayaan, kemampuan

mengembalikan, kerajinan menabung, prestasi pebiayaan

masa ﬁganmtiz'pjasi, jaminan serta penyelidikan
%'\_?a&n an.

UQ engurangi atau pun
Wrang dan tidak

pt
an gmbatalkan

*

oleh bagian

Pe emm@ dilakukan apabila
/\e{ah ‘PRﬁB@X}érsyaratan dan aturan
pembiayaan.

e.  Hari dan tanggal pencairan sepenuhnya ditentukan oleh

BMT Tanjung Paiton.

5. Administrasi pembiayaan
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a.  Administrasi pembiayaan untuk pembiayaan mikro dan
pembiayaan modal kerja dari pembiayaan yang cair,
dengan rincian:

1)  1,5% untuk jasa pelayanan.
2)  0,5% untuk dana tabarru'.
b. Admi tras IaN berkaitan dengan peminjaman
\_f& ja.x pengikat NOZ’] 8]9 oleh anggota.

at abah

Z rat ran. mer uk@yanl pasar
ijadi orawengusaha

binasi dari bauran
melayani pasarnya.

hingga akan
I

pertandingannya

_pesaln,\)i\
Dalam penelﬂBpﬁelm melakukan wawancara kepada

kepala pengurus BMT Tanjung Paiton (Moh. Imron) terkait strategi

pemasaran produk tabungan siummat dalam meningkatkan minat
nasabah menabung di BMT Tanjung Paiton. Selain itu juga
melakukan wawancara dengan salah satu karyawan BMT Tanjung

Paiton yaitu (mbak Siti Romlah).
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Berdasarkan hasil dari wawancara yang sudah dilakukan,
produk tabungan Siummat membawa pengaruh baik dalam
meningkatkan minat nasabah di BMT Tanjung Paiton. Produk
Tabungan Tersebut dapat dikatakan meningkatkan minat nasabah
karena mempunyai keunggulan dari pada produk lainnya.

Sebagaimana yan? sudah Wﬁ olen mbk Siti Romlah selaku
karya r%fl&: awancaranya. &

t ahunnya, karena
n di anya: diawal
asi anya sebesar

an, Siummat
at diberikan bonus

i b%raipada produk
ia

ng bahnya. Dalam

u % sudah memikirkan

an dalam memasarkan

'3? jun ilih
bagimana trat@RrU

produknya. Strategi dalam memasarkan produk ialah bagaimana cara
memasarkan produk tabungan Siummat agar banyak masyarakat yang
tertarik pada produk tersebut sehingga nasabahnya lebih meningkat
dari sebelumnya. Dalam memasarkan produknya, BMT Tanjung

mempunyai strategi pemasaran tersendiri, yaitu :

a.  Strategi Menentukan target (lokasi) pemasaran.
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pemilihan tempat yang strategis memang memiliki
dampak signitifan dalam penjual, terutama bagi perusahaan
yang bergerak dalam bidang perbankan. Berdasarkan hasil
wawancara dengan mbk romlah selaku karyawan di BMT
Tanjung Paiton memaparkan
= maﬁfs IW ngrstrategis sangan penting dalam
\Sm arkan sebua «é@r na dengan lokasi yang
S is,-piodulk . akan i@udah dikenal oleh
Q, eka te %ﬂtuk menggunakan
Q/ 5 : okasi-yang kita pilih sudah

----- ‘ sagakﬁf%m bersama”
D Ikg baSwa strategi

S \
D i ipili Qi @(a produk
* .

O

‘,7/‘)& | anjung Paiton,
PRGN

b.  Strategi Promosi produk

Produk yang ditawarkan oleh perbankan syariah tentu saja
bebas dari riba, sehingga masyarakat yang mengetahui
haramnnya riba memilih untuk menggunakan produk perbankan
syariah. Penerapan strategi produk yang dilakukan BMT

Tanjung Paiton adalah dengan menampilkan mutu dan kelebihan
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dari produk-produk tersebut, sehingga dapat memenuhi

kebutuhan pasar sasaran.

c.  Strategi Harga

Dalam perihal harga produk tabungan yang ditawarkan

oleh BMT Tanjuni Paiton ini sangat terjangkau. Untuk setoran

bezxplz_ﬁ) 0,- dan setoran selanjutnya
besaép?

mety&lrenakan hilang

n rusak, serta akan

0@ . Bebas
tukening.

000.00,- dan untuk

E Dagarui bk bam
=) M.&n-
*

O

2

an, maka strategi

OQM‘M
pr d‘pﬁ‘an uug@bhu mencari nasabah yang
lebih  banyak. EQ ari itu promosi di arahkan untuk

menginformasikan segala jenis produk yang ditawarkan agar

dapat menarik minat dari calon nasabah baru. Laporan dari staff
karyawan yang bertugas mempromosikan produk BMT Tanjung
Paiton ialah ‘“ada sebagian yang menanggapi dengan baik

dengan alasan untuk bermuamalah secara syariah atau sesuai
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dengan syariah islam namun ada juga yang menolak dengan

alasan sudah memiliki rekening.

Dalam produk tabungan Siumat ada beberapa persyaratan

yang harus dilakukan bagi calon nasabah baru, yaitu :

Calon nasabah datang ke BMT Tanjung Paiton untuk

\@d&#& L;g @ggota nasabah yang ingin

gan

%

2. Faktor penduksE)R.B@ alam meningkatkan minat

nasabah menabung di BMT Tanjung Paiton.

a.

Faktor Pendukung

Kerjasama yang dilakukan BMT Tanjung Paiton dengan
tokoh masyarakat untuk menjadi pengurus BMT Tanjung Paiton

adalah salah satu faktor pendukung dalam peningkatan jumlah
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nasabah di BMT Tanjung Paiton. Sebagaimana yang dikatakan

oleh mbk Siti Rom lah selaku karyawan yaitu:

“Menurut saya yang menjadi faktor pendukung untuk
memilih produk adalah minat nasabahnya, karena kita
memberikan kualitas pelayanan yang baik dan melakukan
transaksi dengan mudah.*

Y
@

kan'fiinat nasabah

vy/ dit an oleh BMT

em rmintaan anggota

g@&g}u Siummat produk ini

yang paling diminati oleh anggota dan

Peprees

merupakan p
nasabah BMT Tanjung Paiton pada khususnya dan
masyarakat pada umumnya. Dengan demikian, produk
tersebut memiliki keunggulan karena menggunakan
prinsip syariah dan bagi hasil bertujuan untuk menjauhkan

bisnis dari unsur Riba.
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Penduduk Karanganyar Mayoritasnya Muslim

Kualitas penduduk ini bisa dijadikan sebagai lahan
yang prospektif untuk dijadikan objek dalam

pengembangan BMT Tajung Paiton dan sekaligus pangsa

pasar dan nasabah merasa aman dengan pengelolaan dana

Lokasi yang Strategis

Lokasi pendirian sebuah BMT Tanjung Paiton
merupakan salah satu unsur yang mendapat perhatian
khusus bagi para pendiri. Penentuan lokasi BMT Tanjung
Paiton akan mempengaruhi prospek usaha secara jangka

panjang. Secara logika sederhana, nasabah akan mencari
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BMT Tanjung Paiton yang mudah dijangkau. Berdasarkan
penelitian diperoleh fakta bahwa biasanya terletak dekat
dengan pusat-pusat kegiatan masyarakat seperti pasar,

masjid,pesantren, balai desa, dan lain lain.

b.  Faktor Penghambat

%\@dae&a&pam s@ﬁ?

nE dapat menghambat atau

{ian pula dalam
nq‘}uﬂ‘n

M jung Paiton

Tanju aiton itu berada.

%na m gkan il\/&.\;;anjung Paiton, maka
upa@&@%@m teknik pemasaran perlu

dilakukan, guna memperkenalkan eksistensi BMT
Tanjung Paiton ditengah masyarakat.

2. Kurangnya Sosialisasi

Perlu disadari bersama bahwa sosialisasi BMT
Tanjung Paiton sangat kurang, sehingga masyarakat sering

mempunyai persepsi yang keliru mengenai BMT Tanjung
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Paiton. Ada sebagian masyarakat dengan ekstrem
mensejajarkan sama dengan posisi “rentenir-rentenir”
yang banyak beroperasi di pasar. hal inilah yang menjadi
kendala bagi BMT Tanjung Paiton untuk dapat

berkembang dengan baik.

,i ﬁq%laNn{y erlu bekerja keras dalam

kepada para calon

be@syarakat masih

a cenderung

dianggap
}.-‘.

akdeyakinkan

ususnya bagi para

otaaﬁang sudah

keuangan

Q/‘}rswan dengan Lew;:gan Lain

Menghadapl modernisasi kini lembaga keuangan
semakin banyak dijumpai di Kabupaten Probolinggo. Hal
ini sebagai salah satu tantangan bagi BMT Tanjung
Paiton, meskipun banyak lembaga keuangan lainnya, serta
mampu bersaing dengan lembaga keuangan lain

khususnya lembaga keuangan mikro, dengan cara harus
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lebih sering mengadakan kegiatan Sosialisasi sebagai
edukasi serta menawarkan berbagai produk BMT Tanjung

Paiton ke masyarakat.
4.  Permodalan BMT yang Belum Kuat

Kekuatan r‘gj’nodalan BMT Tanjung Paiton masih
\‘B@rrAuS t n{]@ memiliki modal minim
i ﬁ?lam ekspansi pasar

len usia BMT Tanjung

endu

demgan, perbankan
ngaermodalan
m@ bersaing
eperti  perbankan

ang.ada di wilayah



