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Haséqan untu ingkatkan kualitas
kinerja di P Hita rc K as itas yang berkaitan
dengan pengelolaa pembuatan rokok ﬂ} an SOP. Implementasi
reward and punishment di‘ﬁ @1 ukan dengan memberikan
penghargaan atau reward kepada Karyawan yang berprestasi dan melakukan hal

positif, serta memberikan hukuman atau punishment kepada karyawan yang
melanggar aturan.
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