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Lampiran 2. Berita Acara Skripsi
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Lampiran 3. Dokumentasi wawancara

1. Wawancara dengan Bapak Dedy Adriyanto selaku penangungjawab
pelatihan dan pengembangan sekaligus sebagai Officer SDM dan

Keuangan di PT PLN Nusantara Power UP Paiton.
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2. Wawancara dengan Enggarani Pratiwi selaku peserta pelatihan dan
pengembangan sekaligus sebagai Asistant Officer Administrasi SDM di

PT PLN Nusantara Power UP Paiton.

3. Wawancara dengan Yusi Bayu D. selaku peserta pelatihan dan
pengembangan sekaligus sebagai staf SDM di PT PLN Nusantara

Power UP Paiton.
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4. Wawancara dengan Hanafi Dwi Kurniawan selaku peserta pelatihan
dan pengembangan sekaligus sebagai Asistant Officer K3 di PT PLN

Nusantara Power UP Paiton.

5. Wawancara dengan Fahruridzal Kurniawan selaku peserta pelatihan
dan pengembangan sekaligus sebagai Asistant Officer K3 di PT PLN

Nusantara Power UP Paiton.
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6. Wawancara dengan Nur Fadila Sufi’] selaku peserta pelatihan dan
pengembangan sekaligus sebagai Teknisi Pemeliharaan Kontrol

Instrument di PT PLN Nusantara Power UP Paiton.

7. Wawancara dengan Diah Nurul selaku peserta pelatihan dan
pengembangan sekaligus sebagai Officer Administrasi SDM di PT

PLN Nusantara Power UP Paiton.




94

8. Wawancara dengan Siwi selaku peserta pelatihan dan pengembangan
sekaligus sebagai Senior Asistant SDM di PT PLN Nusantara Power

UP Paiton.

9. Wawancara dengan  Miskat selaku peserta pelatihan dan
pengembangan sekaligus sebagai Senior Officer Administrasi SDM di

PT PLN Nusantara Power UP Paiton.
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10. Wawancara dengan Reyna Safilla Y. selaku peserta pelatihan dan
pengembangan sekaligus sebagai Teknisi Pemeliharaan Listrik di PT

PLN Nusantara Power UP Paiton.




Lampiran 4. Kegiatan Pelatihan di PT PLN Nusantara Power UP Paiton

Kegiatan Pelatihan terkait 5S di PJB KAMPUS ACADEMY
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Lampiran 5. Kegiatan Pengembangan di PT PLN Nusantara Power UP

Paiton
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Lampiran 6. Transkip Wawancara

Wawancara 1
Nama Informan

Jabatan

Tanggal
Jam
Tempat

Topik Wawancara

TRANSKIP WAWANCARA

: Dedy Andrianto

: Officer SDM dan Keuangan ( Penanggungjawab Pelatihan
dan Pengembangan)

: 28 Maret 2024

: 10.08 — 10.31 WIB

: PT PLN Nusantara Power UP Paiton Unit 1 & 2

: Sejarah dan Analisis Kebutuhan Pelatihan dan
Pengembangan PT PLN Nusantara Power UP

Paiton

Materi Wawancara

Peneliti

Bagaimana sejarah PT PLN Nusantara Power UP Paiton

yang anda ketahui?

Informan

Tahun 1995, PT. PLN Nusantara Power UP Paiton didirikan.
PJB, atau PT. Generasi Jawa-Bali, itulah nama aslinya.
Negara Indonesia selalu menjadi fokus dari PT. PLN
Nusantara Power UP Paton. serta mendorong pertumbuhan
perekonomian nasional melalui penyediaan energi listrik
yang andal, bermutu, dan ramah lingkungan. PT.
Pembangkit Jawa — Bali (PT. PJB), berganti nama menjadi
PT. PLN Nusantara Power UP Unit Paiton Pembangkitan
(PT. PLN NP UP) pada tanggal 3 Oktober 2022.

Peneliti

Apakah anda menganalisis kebutuhan pelatihan dan
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pengembangan di PT PLN Nusantara UP Paiton?

Informan

Iya tentu. Karna pada semester 2 kami mulai membuat
analisis matriks dengan menggunakan 3  kuadran.
Diantaranya adalah analisis organisasi, analisis pekerjaan,
dan analisis individu. Dimana Analisis kebutuhan pelatihan
dapat dilakukan dengan melihat kebutuhan organisasi saat
ini dan masa depan. Salah satu contoh masalah yang bisa
muncul adalah kurangnya persiapan dan keterampilan
karyawan untuk kebutuhan saat ini. Dari situs ini akan
terlihat jelas pelatihan seperti apa yang diperlukan untuk
mengatasi masalah tersebut. Selanjutnya, analisis pekerjaan
adalah dengan mengidentifikasi tugas dan kewajiban yang
terlibat dalam pekerjaan itu sendiri. Hal ini dicapai dengan
membandingkan  spesifikasi peserta pelatihan dengan
kemampuannya  schingga kebutuhan pelatihan dapat
diketahui.dan yang terakhir analisis individual yaitu untuk
mendiagnosis kebutuhan pelatihan berkonsentrasi pada
masing-masing karyawan dan  bagaimana mereka
melaksanakan pekerjaan mereka sedemikian rupa sehingga

membuat mereka dapat diandalkan dan percaya diri

Peneliti

Apakah anda mempersiapkan peserta pelatihan dan

pengembangan sebelum pelaksanaanya?

Informan

Iya, tentu

Peneliti

Dimana lokasi pelatihan dan pengembangan di laksanakan?

Informan

Untuk lokasi pelatihan dilakukan secara online dan ofline.
Biasanya kalau di laksanakan secara online melelui via
zoom. Sedangkan kalau ofline yaitu di pjb kampus academy
atau bisa di tempat lain sesuai dengan perintah atasan.
Sedangkan untuk pengembangan di lakukan di PT PLN

Nusantara Power UP Paiton
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Peneliti Metode pelatihan dan pengembangan seperti apa yang di
gunakan oleh PT PLN Nusantara Power UP Paiton?

Informan Metode pelatihan yang digunakan yaitu seperti workshop,
CNC, sharing session. Sedangkan untuk pengembangan

metodenya on the job training

Peneliti Apakah materi yang di sampaikan sesuai dengan kebutuhan
karyawan?

Informan Iya sesuai, karena sudah di analisis sebelum di laksanakan
pelatihan.

Peneliti apakah ada hambatan selama pelatihan dan pengembangan

di laksanakan?

Informan Pasti ada tapi masih bisa diatasi, yaitu kurangnya motivasi

karyawan dalam mengikuti pelatihan

Peneliti Bagimana tingkat keberhasilan dart di laksanakannya

pelatihan dan pengembangan?

Informan Jika ditanya apakah pelatithan dan pengembangan dapat
memenuhi kebutuhan organisasi, saya akan menjawab
sebagian besar jawabannya adalah ya, tergantung pada
seberapa efektif prosesnya. Namun jika tujuannya adalah
untuk meningkatkan pendapatan dan tujuan perusahaan,
maka sebaiknya kita memfokuskan karyawan setelah
pelatthan agar setiap karyawan dapat menjalankan
pekerjaannya dengan efektif. Apabila fungsi ini dapat
dijalankan dengan baik dan otomatis mencapai hasil yang
diinginkan maka kinerjanya akan baik. Semuanya belum

cukup 100%.

Peneliti Berapa % materi pelatihan yang dapat di terapkan di

lingkungan kerja karyawan?

Informan Kira kira 80 %, karna yang saya rasa selama ini setelah

karyawan sudah mengikuti pelatihan dan pengembangan
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karyawan langsung menerapkan apa yang di latih selama

pelatihan di lingkungan kerjanya.

Peneliti Evaluasi apa yang digunakan dalam pelatihan dan
pengembangan di PT PLN Nusantara Power UP Paiton?
Informan pada saat ini yang dilakukan PT PLN Nusantara Power UP

Paiton ada lima proses evaluasi yaitu diantaranya, evaluasi
peserta penyelenggara training, evaluasi melalui post tes,
evaluasi setelah tiga bulan mengikuti pelatihan yaitu KSA
(Knowled Skill Atitude) yang mengukur terkait evaluasi ini
dari pihak atasan, evaluasi berapa biaya yang dikeluarkan
dan seberapabesar dampak pelatihan dan pengembangan
terhadap karyawan yang ngehandle bagian ini yaitu kantor
pusat, dan yang terakhir evaluasi ROTI, yaitu mengukur
dampaknya bagaimana pelatthan dan pengembangan
tersebut sangat berdampak terhadap kinerja unit ( yang

mengukur kantor pusat.

Wawancara 2
Nama Informan
Jabatan
Tanggal

Jam

Tempat

Topik Wawancara

: Enggarani Pratiwi

: Asistant Officer Administrasi SDM

: 28 Maret 2024

113.15-13.30

: PT PLN Nusantara Power UP Paiton Unit 1 & 2

: Analisis Kebutuhan Pelatihan dan
Pengembangan PT PLN Nusantara Power UP

Paiton
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Materi Wawancara

Peneliti Apakah anda sudah melaksanakan pelatihan dan

pengembangan dalam beberapa tahun sebelumnya?

Informan Iya sudah pada tahun 2022

Peneliti Apakah anda dalam  mengikuti pelatihan  dan

pengembangan sesuai kebutuhan itu sendiri?

Informan pelatithan dan pengembangan sesuai dengan kebutuhan
saya sendiri Misal, kemaren saya masih kurang dalam
pembawaan MC, jadi saya diikutkan untuk mengikuti
pelatihan Mc agar kompetensi saya dalam dunia per Mc an
meningkat. — untuk = pelaksanaan  pelatthan  dan

pengembangan kalau tidak salah selama 2 hari.

Peneliti Bagaimana pelaksanaan pelatihan dan pengembangan di

PT PLN Nusantara Power UP Paiton?

Informan Untuk se¢jauh ini pelatihan dan pengembangan terstruktur,

dan tepat sasaran.

Peneliti Dimana lokasi pelatihan.  dan  pengembangan di
laksanakan?
Informan Untuk lokasi pelatihan kemaren yang saya ikuti di PJB

Academy Surabaya. Sedangkan untuk pengembangan di

PT PLN Nusantara Power UP Paiton.

Peneliti Apakah ada  hambatan selama  pelatthan dan
pengembangan?

Informan Selama saya mengikuti pelatihan masih aman dan lancar.

Peneliti Bagaimana proses evaluasi yang di terapkan di PT PLN

Nusantara Power UP Paiton?

Informan Proses evaluasinya yaitu mengisi form evaluasi yang

berikan oleh pihak SDM.
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Wawancara 3

Nama Informan : Yusi Bayu D.

Jabatan : Staf SDM

Tanggal : 28 Maret 2024

Jam : 14.30 - 14.55 WIB

Tempat : PT PLN Nusantara Power UP Paiton Unit 1 & 2
Topik Wawancara  : Analisis Kebutuhan Pelatihan dan

Pengembangan PT PLN Nusantara Power UP

Paiton
Materi Wawancara
Peneliti Apakah anda sudah ~melaksanakan pelatthan dan
pengembangan dalam beberapa tahun sebelumnya?
Informan Pernah.
Peneliti Apakah anda dalam mengikuti pelatthan  dan
pengembangan sesuai kebutuhan itu sendiri?
Informan lya sesuai, tahun kemaren saya pernah mengikuti pelatihan
ketenagakerjaan.
Peneliti Bagaimana pelaksanaan pelatihan dan pengembangan di

PT PLN Nusantara Power UP Paiton?

Informan Pada saat saya mengikuti pelatihan ketenagakerjaan di
laksanakan selama 2 hari. Di hari pertama teori

dimatangkan sedangkan untuk hari kedua praktik.

Peneliti Dimana lokasi pelatthan dan pengembangan di

laksanakan?

Informan Untuk pelatihan di laksanakan dinas
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Peneliti

Manfaat apa yang anda dapat setelah mengikuti pelatihan

dan pengembangan?

Informan

kalau ditanya soal manfaat mengikuti pelatihan dan
pengembangan tentunya bermanfaat karna bisa menambah
wawasan, pengalaman, dan relasi yang cukup banyak.
Waktu itu saya pernah mengikuti pelatihan terkait
ketenagakerjaan, dan alhamdulillah 80% materi yang

diajarkan bisa di terapkan dalam lingkungan kerja saya

Peneliti

Bagaimana proses evaluasi yang di terapkan di PT PLN

Nusantara Power UP Paiton?

Informan

Untuk evaluasi di laksanakan pasca pelatihan yaitu dengan

mengerjakan form yang di berikan oleh pihak SDM

Wawancara 4
Nama Informan
Jabatan
Tanggal

Jam

Tempat

Topik Wawancara

: Hanafi Dwi Kurniawan

: Asistant Officer K3

: 22 April 2024

:10.20 - 10.29,WIB

: PT PLN Nusantara Power UP Paiton Unit 9

: Analisis Kebutuhan Pelatihan dan
Pengembangan PT PLN Nusantara Power UP

Paiton

Materi Wawancara

Peneliti Apakah anda sudah melaksanakan pelatthan dan
pengembangan dalam beberapa tahun sebelumnya?
Informan Iya sudah.
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Peneliti Apakah anda dalam  mengikuti pelatihan  dan

pengembangan sesuai kebutuhan itu sendiri?

Informan Iya sesuai, kemaren saya mengikuti pelatihan k3 di UP
gresik
Peneliti Bagaimana pelaksanaan pelatihan dan pengembangan di

PT PLN Nusantara Power UP Paiton?

Informan Pelatihan yang saya ikuti kemaren yaitu dilaksanakan

selama 3 hari. Berisi pemaparan materi,sharing session,

dan praktik.

Peneliti Dimana lokasi pelatthan dan pengembangan di
laksanakan?

Informan Kebetulan saya mengikuti pelatihan secara Ofline di UP

gresik. Sedangkan wuntuk pengembangan SDM di
laksanakan di PT PLN Nusantara Power UP Paiton.

Peneliti Apakah materi yang di sampaikan sesuai dengan
kebutuhan anda?

Informan Bagi saya, materi yang disampaikan, meskipun dalam
seminar atau workshop, sejauh yang saya tahu, akurat
karena selama saya mengikuti pelatihan, saya tidak pernah
sekalipun mengalami kesulitan dalam memperolehnya

materi mereka kembali.

Peneliti Bagaimana proses evaluasi yang di terapkan di PT PLN

Nusantara Power UP Paiton?

Informan biasanya setelah mengikuti pelatihan di adakan sharing
session dari pihak materi setelah itu kami di kasi soal post
test terkait pelatihan yang di laksanakannya. Sedangkan
untuk evaluasi dari pthak SDM yaitu kami di beri form

terkait evaluasi implementasi hasil pelatthan dan

peningkatan kompetensi pasca pelatihan
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Wawancara 5

Nama Informan : Fahruridzal

Jabatan : Asistant Officer K3

Tanggal : 22 April 2024

Jam : 11.06 — 11. 25 WIB

Tempat : PT PLN Nusantara Power UP Paiton Unit 9
Topik Wawancara  : Analisis Kebutuhan Pelatihan dan

Pengembangan PT PLN Nusantara Power UP

Paiton
Materi Wawancara
Peneliti Apakah anda = sudah  melaksanakan pelatihan dan
pengembangan dalam beberapa tahun sebelumnya?
Informan Iya sudah beberapa kali.
Peneliti Apakah anda dalam mengikuti pelatihan dan pengembangan

sesuai kebutuhan itu sendiri?

Informan saya pernah mengikuti pelatihan dan pengembangan sudah
beberapa kali seperti pelatihan manajemen K3, pelatihan
pemadam kebakaran,dan sistem manajemen pengamanan.
Selama 3 kali saya mengikuti pelatihan dan pengembangan ini

sesuai dengan kebutuhan saya dalam menyelesaikan pekerjaan

Peneliti Hambatan apa yang anda rasakan selama mengikuti pelatihan
dan pemgembangan SDM?
Informan Alhamdulillah, tidak ada kesulitan apa-apa. Semuanya sudah

di siapkan oleh atasan. Dibandingkan dengan tantangan atau
kesulitan, mungkin problemnya dikit tapi masih bisa diatasi
yaitu semisal saya di tunjuk untuk mengikuti pelatihan tapi
pekerjaan saya di kantor masih aktif. Mungkin itu saja
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problemnya

Peneliti Bagaimana pelaksanaan pelatihan dan pengembangan di PT

PLN Nusantara Power UP Paiton?

Informan Dilaksanakan selama 3 hari, yaitu berisi kelas room, sharing

session, dan praktek.

Peneliti Bagaimana evaluasi yang di laksanakan di PT PLN Nusantara

Power UP Paiton?

Informan Evaluasi dari pemateri kami diberikan soal post test mengenai
materi tersebut. Kemudian, pasca pelatihan ada evaluasi lagi

dari pihak SDM yaitu dengan memberikan lembar pertanyaan.

Wawancara 6

Nama Informan : Nurfadila Sufi’1

Jabatan : Teknisi Pemeliharaan Kontrol Instrument
Tanggal : 22 April 2024

Jam : 13.05 - 13.16 WIB

Tempat : PT PLN Nusantara Power UP Paiton Unit 1 & 2
Topik Wawancara : Analisis Kebutuhan Pelatihan dan

Pengembangan PT PLN Nusantara Power UP

Paiton

Materi Wawancara

Peneliti Apakah anda sudah melaksanakan pelatihan dan

pengembangan dalam beberapa tahun sebelumnya?

Informan Iya pernah satu kali.
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Peneliti Apakah anda dalam mengikuti pelatihan dan pengembangan

sesuai kebutuhan itu sendiri?

Informan Kalau ditanya sesuai apa tidaknya menurut saya sangat
sesuai, soalnya di PT PLN Nusantara Power UP Paiton
benar-benar di perhatikan karna sangat berpengaruh dalam

penyelesaian pekerjaan.

Peneliti Bagaima cara PT PLN Nusantara Power UP Paiton dalam

mendukung pelatihan dan pengembangan?

Informan Tim PT PLN Nusantara UP Paiton sendiri sangat baik;
mereka mulai dengan memahami situasi kita dan kemudian
mengundang kita untuk berperan serta dalam pelatihan. Saat
itu informasi mengenai lokasi, material, dan fasilitas sudah
disiapkan. Untuk peserta pengembangan yang menjalani
“on-the-job training” biasanya kami dibimbing oleh satu
mentor yang ditugaskan di setiap divisi. Misalnya di divisi
pemeliharaan kontrol instrument, ada dua karyawan baru
yang diikutsertakan dalam pelatihan untuk pekerjaannya;

namun, ada satu mentor yang mengawasi mereka

Peneliti Bagaimana evaluasi yang di laksanakan di PT PLN

Nusantara Power UP Paiton?

Informan Evaluasinya seperti biasa kita di beri lembar form evaluasi

untuk mengetahui tingkat pemahamannya




Wawancara 7
Nama Informan
Jabatan
Tanggal

Jam

Tempat

Topik Wawancara
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: Diah Nurul

: Officer Administrasi SDM

: 22 April 2024

: 14.02 - 14.17 WIB

: PT PLN Nusantara Power UP Paiton Unit 1 & 2
: Analisis Kebutuhan Pelatihan dan

Pengembangan PT PLN Nusantara Power UP

Paiton
Materi Wawancara

Peneliti Apakah anda  sudah meclaksanakan pelatihan dan
pengembangan dalam beberapa tahun sebelumnya?

Informan Iya sudah

Peneliti Apakah anda dalam mengikuti pelatihan dan pengembangan
sesuai kebutuhan itu sendiri?

Informan Iya sesuai

Peneliti Bagaimana pelaksanaan pelatihan dan pengembangan di PT
PLN Nusantara Power UP Paiton?

Informan waktu saya mengikuti pelatihan dan pengembangan
dilaksanakan selama 2 hari yaitu berbentuk seperti workshop
yang dilakukan secara online (zoom) karna sekarang sudah
serba digital, jadinya pelatihannya dilaksanakan secara
online. Sedangkan untuk pengembangan SDM dikasanakan
di PT PLN Nusantara Power UP Paiton.

Peneliti Manfaat apa yang anda dapat setelah mengikuti pelatihan
dan pengembangan SDM?

Informan Manfaat yang saya dapat setelah mengikuti pelatihan dan
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pengembangan SDM yaitu saya bisa menyelesaikan
pekerjaan tepat waktu, dapat menambah wawasan, serta

relasi yang begitu banyak.

Peneliti Bagaimana evaluasi setelah di laksanakan pelatihan dan
pengembangan SDM di PT PLN Nusantara Power UP

Paiton?

Informan Untuk proses evaluasi saya melakukan evaluasi 2 kali yaitu
pada waktu pelatihan di beri soal post test. Kemudian pasca

pelatihan yaitu di beri lembar form dari pihak SDM.

Wawancara 8

Nama Informan : Siwi

Jabatan : Senior Asistant SDM

Tanggal : 22 April 2024

Jam :14.30 — 14. 57 WIB

Tempat : PT PLN Nusantara Power UP Paiton Unit 1 & 2
Topik Wawancara  : Analisis Kebutuhan Pelatihan dan

Pengembangan PT PLN Nusantara Power UP

Paiton

Materi Wawancara

Peneliti Apakah anda sudah melaksanakan pelatihan dan

pengembangan dalam beberapa tahun sebelumnya?

Informan lya pernah.

Peneliti Apakah anda dalam  mengikuti  pelatihan  dan

pengembangan sesuai kebutuhan itu sendiri?

Informan Sesuai
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Peneliti Apakah materi yang di sampaikan sudah sesuai dengan

kebutuhan anda?

Informan Selama ini setiap saya mengikuti pelatihan materi sesuai
dengan kebutuhan saya sendiri. saya tidak mengalami

kesulitan sama sekali

Peneliti Bagaimana proses evaluasi pelatthan dan pengembangan

SDM di PT PLN Nusantara Power UP Paiton?

Informan sepengalamannya saya selama mengikuti pelatihan dan
pengembangan proses evaluasinya ada 2 yaitu evaluasi dari
pemateri dan evaluasi dari pihak SDM. evaluasi dari
pemateri yaitu seperti kita diberi sharing session dan soal
post test yang di dalamnya berisi soal materi yang terkait
dengan pelatihan saat itu. Sedangkan evaluasi dari pihak

SDM kami di kasi form terkait evaluasi implementasi hasil

pelatihan dan peningkatan kompetensi pasca pelatihan

Wawancara 9

Nama Informan : Miskat

Jabatan : Senior Officer Administrasi SDM

Tanggal : 22 April 2024

Jam : 15.04 - 15.12 WIB

Tempat : PT PLN Nusantara Power UP Paiton Unit 1 & 2
Topik Wawancara : Analisis Kebutuhan Pelatihan dan

Pengembangan PT PLN Nusantara Power UP

Paiton
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Materi Wawancara

Peneliti Apakah anda sudah melaksanakan pelatihan dan

pengembangan dalam beberapa tahun sebelumnya?

Informan Sudah pernah pada tahun 2023 di PJB kampus academy.

Peneliti Apakah anda dalam  mengikuti  pelatihan  dan

pengembangan sesuai kebutuhan itu sendiri?

Informan Iya sesuai. selama saya mengikuti pelatihan dan
pengembangan tidak ada proses khusus. Pada saat itu saya
di tunjuk untuk mengikuti pelatihan dan pengembangan
mengenai 5s karna Ss sangat dibutuhkan oleh saya sendiri

dalam pekerjaan. Jadi saya tertarik untuk mengikutinya

Peneliti Berapa % materi yang bisa di terapkan di lingkungan kerja
anda?
Informan Kalau ditanya berapa % saya jawab 80 %, karna rata rata

materi yang di sampaikan masuk semua dalam lingkungan

kerja.?

Peneliti Manfaat apa yang anda dapat selama mengikuti pelatihan

dan pengembangan SDM?

Informan Manfaat yang saya dapat selama mengikuti pelatihan dan
pengembangan yaitu, misal kemaren saya mengikuti
pelatthan S5s yang membahas terkait kerapian dan
kebersihan, nah kemudian selang beberapa bulan ada event
dari PT PLN Nusantara Power mengadakan event divisi
paling bersih dan rapi sesuai 5s. dengan hal itu saya bisa
mengerjakan dan mengikuti event tesebut sesuai prosedur

5s.

Peneliti Bagaimana evaluasi setelah di laksanakan pelatihan dan
pengembangan SDM di PT PLN Nusantara Power UP

Paiton?
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Informan evaluasinya dengan cara di beri soal post tes untuk

mengetahui tingkat kompetensi kami pasca mengikuti

pelatihan dan pengembangan SDM.

Wawancara 10

Nama Informan : Reyna Safilla. Y

Jabatan : Teknisi Pemeliharaan Listrik

Tanggal : 22 April 2024

Jam : 15.13 - 1530 WIB

Tempat : PT PLN Nusantara Power UP Paiton Unit 1 & 2

Topik Wawancara : Analisis Kebutuhan Pelatihan dan

Pengembangan PT PLN Nusantara Power UP

Paiton
Materi Wawancara
Peneliti Apakah anda sudah melaksanakan pelatihan dan
pengembangan dalam beberapa tahun sebelumnya?
Informan lya pernah satu kali
Peneliti Apakah anda dalam  mengikuti pelatihan  dan

pengembangan sesuai kebutuhan itu sendiri?

Informan Tentu sesuai.

Peneliti Apakah ada hambatan selama pelaksanaan pelatihan dan
pengembangan?

Informan Iya ada, untuk hambatannya alhmdulillah sejauh ini aman-

aman saja. Namun permasalahannya ada di diri saya
sendiri  kurang dalam memperhatikan manajemen

waktunya
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Peneliti Bagaimana atasan dalam memilih peserta pelatihan dan
pengembangan SDM?
Informan selama saya menjadi karyawan baru di PLN Nusantara

Power UP Paiton ini saya di tunjuk untuk mengikuti
pelatihan agar nanti pekerjaan sesuai dengan jabatan saya
sendiri. Kan saya bagian teknik ya selama OJT dikasi
pembelajaran tentang baik hal teknik maupun non teknik

tentang teori-teori itu melalui on job training

Peneliti Manfaat apa saja yang di dapat selama mengikuti pelatihan

dan pengembangan?

Informan Kalau di tanya soal manfaat pelatihan dan pengembangan
SDM, tentu banyak sekali apalagi saya masih karyawan
baru dengan diadakannya pelatihan dan pengembangan
SDM membuat saya dapat memahami tugas kerja saya,

selain itu bisa menambah ilmu dan wawasan yang luas,

kemudian yang terakhir bisa menambah relasi tentunya.
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Lampiran 7. Keterangan Hasil Check Plagiasi
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