BAB Il
METODE PENELITIAN

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian

Dalam penelitian ini, dengan judul “ Manajemen Media Podcast

Diskominfo Kabupaten Probolinggo Dalam Membangun Komunikasi
Harmoni Masyarakat atog1, camatan Kraksaan” peneliti melakukan
suatu pen%&&ng&e‘nm damdi rlukan sebuah metode
eneli%—yan

bent

7

ak

ha agar data yang

Isa dipertanggung

elitian ini
alitatif deskriptif,

derg informan,
m*amati dan

B. Lanigkah -
L secK terdiri dari tahap
pra-lapangan, tahap @R@%@\tzﬁap analisis data.?.

1. Tahap Pra-Lapangan

Pada tahap pra-lapangan ini ada enam kegiatan yang dilakukan

oleh peneliti kualitatif, pada tahap ini terdapat tambahan dengan satu

24 Muhammad Idrus, “Metode Penelitian Ilmu-llmu Sosial: Pendekatan Kualitatif &
Kuantitatif”, (Yogyakarta: PT. Gelora Aksara Pratama, 2009) 23-24

% Lexy J. Moleong, “Metodologi Penelitian Kualitatif” (Bandung: Rosdakarya, 2008),
126.
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pertimbangan yang perlu dipahami, yaitu etika penelitian lapangan.?®.
kegiatan dan pertimbangan tersebut dapat dipaparkan sebagai berikut.
a. Menyusun rancangan penelitian
Peneliti melakukan riset terlebih dahulu sebelum menentukan topik

pada karya tulis ilmiah ini, latar belakang peneliti dalam mengambil

topik tersebut dik jg
maga 63 munikasi, In

>

Nbe KU

ya peneliti telah melalui program

r@ 6tlstlk dan Persandian
mgg uah ide penelitian
NE o .. 1

\ ya, yaitu dengan

* te o Dinas i a *tistik dan

\ ) K‘UP

g informasi o

NV
s Aoy

publik, peneliti melakukan masa magang dan praktikum pada bagain

informasi publik.

lik. Ketiga, seksi media

media publik..
c. Mengurus perizinan penelitian
Sebelum melakukan penelitian, peneliti mengurus perizinan

terlebih dahulu kepada pihak yang berwenang. Pada awal mulanya

% Djunaidi, Metodologi, 144.
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peneliti telah melakukan seminar proposal skripsi, kemudian peneliti
mengisi form pengajuan surat penelitian pada website fakultas yang
ditangani  langsung olen biro administrasi akademik dan
kemahasiswaan, setelah surat diterbitkan maka peneliti mengajukan
surat izin tersebut dan proposal skripsi kepada pihak Diskominfo

seN &apa hari setelah surat disposisi
turun (%ﬂégk bali mengajuk |t|an untuk ditujukan

@e kepé q . abup Probolinggo pada
‘_\ bsit sebelumn: l.\ eMsurat disposisi
=

a1 niistrasi an kemahasiswaan.
- u
Nb

N,
meni lanjuti ssura ep. as \Bakesbangpol,
~ \http/ \ INgPC /

engisian dal e pada website p@honan ijin
*robolinggo
'%? ~
yang
i 5‘“}?\*’

dian peneliti
KTP, proposal skripsi, dan surat pengajuan dari fakultas. Tahap akhir

Kabupaten Probol ng

anj izinan tersebut

di Mall Pelayanan

Publik ngan membawa fotocopy
dari perizinan tersebut ialah peneliti akan mendapatkan surat
rekomendasi izin penelitian yang akan ditembuskan kepada enam
pihak diantaranya ialah: Wakil Bupati Probolinggo (Sebagai Laporan),
Komandan Kodim 0820, Kapolres Probolinggo, Kepala Dinas

Komunikasi, Informatika, Statistik dan Persandian (Kominfo) Kab.
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Probolinggo, Dekan Fakultas Agama Islam Universitas Nurul Jadid
dan kepada yang bersangkutan.
d. Menilai lokasi penelitian
Pada tahap ini biasa disebut dengan tahap orientasi lapangan,

peneliti mengenal lebih dalam dan mengetahui lokasi, serta kegiatan

sehari-hari peg dﬁxgrenmxd sebelumnya, peneliti melakukan
prakti@_fa& bidang yang sa @drg/njudul penelitian ini,

Qﬁ%@ang yang @u dengan misi saat
:i )
forman‘yang telah

o
D litunjul i . 3 Q menjadi

-~

@)
f. Menyiapéﬁeﬁ)ﬁm

Perlengkapan peneliti ialah ketangkasan dan kecakapan serta
disiplin waktu untuk ikut serta dalam memproduksi konten podcast
dan mengumpulkan konten podcast yang sebelum-sebelumnya yang
telah di distribusikan melalui media sosial Pemerintah Kabupaten
Probolinggo.

g. Persoalan etika penelitian
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Selama melakukan penelitian tentunya peneliti harus mematuhi
peraturan dan etika yang tertera dalam sebuah instansi
pemerintah,seperti cara berpakaian, bersikap dan cara berkomunikasi.

C. Instrumen Penelitian

Instrumen dalam penelitian kualitatif adalah yang melakukan

penelitian itu sendiri, ngnw udukan peneliti dalam penelitian
kualitatif qreoaqgf&l semua peran, ia men@kvrencana, pengumpul

dat ana ada al@nya pelapor hasil

penelitia : : m-@
; bilitas, - asi ak a@adi modal

au ditolak dengan

IS dmepat untuk

orang yang

er data akan

/ﬁ\ r
menentul@ ayaa oleh.xa@umber data terutama
dalam penelitia kua@R%@&bﬁgai berikut.

1. Data Primer

Data primer merupakan sumber data yang diperoleh secara
langsung dari sumber asli atau pihak pertama yaitu kepala seksi (Kasi)

Media Publik pada Bidang Komunikasi dan Informasi Publik.

27 Djuanaidi & Fauzan, Metodologi, 100
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Data primer untuk mengukur efek atau pengaruh yang diperoleh
oleh masyarkat di Patokan,Kecamatan Kraksaan dalam hal diseminasi
informasi pemerintah ini maka akan disebut dengan responden.

Peneliti melakukan wawancara kepada masyarakat Patokan,

Kecamatan Kraksaan untuk mengetahui efek atau pengaruh yang

dirasakan terkait ﬁ si informasi pemerintah melalui
medla rupa podcast.

’?o

ut dapat kita

asl yang disajikan

E. Teknik pen&uw OBO\/X‘é

Teknik pengumpulan data merupakan pekerjaan penelitian yang tidak
dapat dihindari dalam kegiatan penelitian. Menurut Lofland sumber data
utama dalam penelitain kualitatif ialah kata-kata, dan tindakan, selebihnya
adalah data tambahan seperti documenter dan lain-lain?®. adapun teknik

pengumpulan data dalam penelitian ini, sebagai berikut:

2 Lexy J. Moleong, Metode Penelitian, 157.
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1. Wawancara
Wawancara merupakan salah satu teknik untuk mengumpulkan
data dan informasi. Penggunaan metode ini didasarkan pada dua
alasan. Pertama, dengan wawancara, peneliti dapat menggali tidak saja

apa yang diketahui dan dialami oleh subjek yang diteliti, tetapi apa

yang tersembunylﬁfg dwd Ubjek penelitian?®.
c\’&lam / : ini Ql@elakukan wawancara
&7

ad g Informasi dan

emen media

dah berlalu,
dan gambar.

sebelumnya dapat lebih

ng bersangkutan.

oku
Wse pada konten podcast
dan jumlah penayan g)
F. Analisis Data

Analisis meliputi mengerjakan data, mengorganisasi data, membagi

data menjadi satuan-satuan yang dapat dikelola, mensinresiskan, mencari

2 Rulam Ahmadi, “Metode Penelitian Kualitatif”, (Yogyakarta: Ar-Ruzz Media,2016),71
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pola, menemukan apa yang penting dan apa yang akan dipelajari, dan
memutuskan apa-apa yang akan dilaporkan®.

Dalam penelitian ini peneliti menganalisa dengan cara
mengumpulkan data-data yang terkait, kemudian diklasifikasi serupa
dengan model analisis yang digunakan oleh Miles dan Huberman yang
disebut dengan model mt%mN mteraktlf ini terdiri dari tiga hal

yaitu: (1)(-? fgs data; (2) pen 8dan (3) penarikan

( obyektifitas)®2,

nglﬂ*f Data atau

n‘{y at k an pengecekan
atau Aehm triangulasi sumber
data, dengan etc@R@%@ Xerupa wawancara, dan
dokumentasi, peneliti mendapatkan informasi dari berbagai sumber yang
dapat saling memverifikasi dan kemudian dari hasil tersebut dapat
dijadikan sebagai perbandingan yang diperoleh dari beberapa sumber dan

mencari kesamaan atau perbedaan antara informasi yang diberikan.

30 Rulam Ahmadi, Metode, 147.

31 Muhammad Idrus, Metode Penelitian, 147-148.
32 Sugiyono, Metode Penelitian, 366.

33 Djunaidi & Fauzan, Metodologi, 322.
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